PREZYDENT MIASTA PtOCKA

Zarzadzenie Nr 4066/2014
Prezydenta Miasta Plocka
z dnia 16 stycznia 2014 r.

w sprawie: zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji spotecznych
dotyczacych projektu pn. ,Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka
na lata 2013-2019".

Na podstawie art. 5a ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym
(t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 594 ze zmianami: Dz. U. z 2013 r. poz. 645, Dz. U.
z 2013 r. poz. 1318) oraz § 4 pkt 1 Uchwaty Nr 455/XXVII/2012 z dnia
25 wrzesnia 2012 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji
spotecznych na terenie Miasta Ptocka, zarzagdzam co nastepuje.

§ 1.
1. Postanawia sie przeprowadzi¢ konsultacje spoteczne dotyczace projektu
~Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019".
2. Projekt ,Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019”
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.
Celem konsultacji spotecznych jest:
1. poznanie opinii o poddanej konsultacjom sprawie,
2. stworzenie mozliwosci wniesienia uwag do projektu dokumentu.

§ 3.
1. W konsultacjach spotecznych moga uczestniczyé wszyscy mieszkancy Ptocka.
2. Wzér formularza na ktérym nalezy sktadaé opinie, propozycje, uwagi stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.
3. Informacja o konsultacjach zostanie rozpowszechniona:
a) za posrednictwem stron internetowych:
http://www.plock.eu
http://bip.ump.pl
b) poprzez przekazanie do zaopiniowania wybranym = organizacjom
pozarzadowym z branzy zwigzanej z turystykg dziatajacym na terenie miasta
Ptocka.

§ 4.
1. Termin rozpoczecia konsultacji: 27.01.2014 r.
2. Termin zakonczenia konsultacji: 07.02.2014 r.


http://www.plock.eu/
http://bip.ump.pl/

§ 5.
Wypetniony formularz nalezy przesta¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: promocja@plock.eu

§ 6.
Jednostka organizacyjng odpowiedzialng za przeprowadzenie konsultacji jest Wy-
dziat Promocji i Informacji Urzedu Miasta Ptocka.

§7.
Informacja o wynikach konsultacji zostanie zamieszczona na oficjalnej stronie
internetowej Gminy - Miasta Ptock w terminie 21 dni od dnia uptywu terminu
wyznaczonego do zgtaszania opinii, propozycji i uwag.

§ 8.
Wykonanie Zarzadzenia powierza sie Zastepcy Prezydenta Miasta ds. Polityki
Spotecznej.

§ 9.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta Ptocka
/-/ Andrzej NowakowskKi
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1. WPROWADZENIE

' Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019 dotyczy obszaréw oraz zagadnien,
ktére sg przedmiotem interwencji publicznej i formutuje, przede wszystkim dla podmiotdw
publicznych, zadania, ktorych realizacja zalezy od aktywnosci wszystkich jednostek zaangazowanych
w rozwoj turystyki w miescie.

Program powstat na zlecenie Urzedu Miasta w Ptocku, w odpowiedzi na konieczno$¢ okreslenia
nowych zatozen i kierunkow rozwoju turystyki. Wdrazane w ostatnich latach dziatania realizowane byly
na podstawie Programu powstatego w 2000 r., ktérego formuta ulegta juz wyczerpaniu, gdyz
wiekszos¢ z zawartych w nim zalecen zostata wdrozona w zycie, pozostate zas ulegty dezaktualizacji.

Prezentowany dokument okreéla priorytety i cele rozwoju turystyki w Ptocku, a takze szereg dziatan
stuzagcych ich realizacji. Dzieki okresleniu pozadanych kierunkéw rozwoju turystyki w Ptocku
zapewniona zostaje spdjnos¢ pomiedzy dziataniami lokalnego samorzadu oraz jednostek powigzanych
z turystykg w miescie. Takie podejscie umozliwia koordynacje oraz wzajemne wspieranie
i uzupetnianie dziatann podejmowanych przez powyzsze podmioty.

Program dostarcza przestanek do formutowania decyzji, konkretnych zadan oraz zabezpieczania lub
poszukiwania $rodkéw na realizacje tych zadan. Poprzez jasne wyznaczenie priorytetow i celdw
w kierunkach rozwoju, utatwia réwniez pozyskania zrodet finansowania konkretnych przedsiewziec.

Dokument dzieli sie na trzy gtdwne obszary: analityczno-diagnostyczny, strategiczno-koncepcyjny oraz
wdrozeniowy. Pierwszg cze$¢ dokumentu stanowi analiza trendéw w turystyce oraz audyt turystyczny
Ptocka, w szczegdtowy sposob analizujgcy zasoby i walory turystyczne miasta. Pierwsza czesSc
zakonczona zostata analizg SWOT.

Druga cze$¢ dokumentu prezentuje koncepcje priorytetow i celéw rozwoju turystyki w miescie oraz
dziatan stuzacych ich realizacji. Przedstawia takze plan promocji kluczowych produktéw turystycznych.

Ostatnim elementem dokumentu jest opis procedur wdrazania Programu wraz z harmonogramem oraz
zalecenia co do sposobu monitorowania i ewaluacji jego realizacji.

Rezultatem wdrazania Programu ma by¢ podniesienie atrakcyjnosci turystycznej miasta Plocka.
Przektadac sie to bedzie na wzrost liczby turystow odwiedzajgcych miasto oraz wydtuzenie ich pobytu.

Pozytywne efekty turystyki bedg mialy wptyw na takie dziedziny jak zatrudnienie, rozwdj regionalny,
edukacja, $rodowisko, transport czy kultura. Jednoczesnie rozwdj turystyki zaleze¢ bedzie od wielu
dziatan w innych gateziach gospodarki. Wystgpi wiec tutaj sprzezenie zwrotne. Rozwdj funkgji
turystycznej miasta szczegdlnie istotny bedzie wiec z punktu widzenia mieszkancéw i lokalnych
przedsiebiorcow, ktorzy beda gtdwnymi beneficjentami tego procesu.

Zakres Programu obejmuje lata 2013-2019, przy czym jego bezposrednie skutki odczuwalne beda
rowniez w latach kolejnych.
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2. ANALIZA TRENDOW W TURYSTYCE

~ Uznawana za jedna z najszybciej rozwijajacych sie i przysztosciowych gatezi gospodarki, turystyka
moze by¢ znaczacym bodzcem w rozwoju gospodarczym regiondw lub miast. Tworzenie nowych
miejsc pracy to jedna z wielu namacalnych korzysci ptynacych z rozwoju turystyki. Inwestycje
w turystyke mogg by¢ rowniez silnym instrumentem polityki regionalnej, pozwalajgcym na
wyréwnywanie roznic spoteczno-gospodarczych. Jej rozwdj zawsze pozytywnie wptywa na wspolnote
lokalnych mieszkancow, poprzez wzrost popularnosci ich regionu, przyczyniajac sie do wazrostu
i pobudzenia poczucia przynaleznosci lokalnej. Inwestycje w turystke sg zatem doskonatg podstawg do
rozwoju i stymulacji gospodarczej.

Swiatowy trend wzrostu znaczenia turystyki zwigzany jest z trendami spotecznymi i technologicznymi,
ktére ujawnity sie w ciggu ostatnich kilku dekad. Bogacenie sie spoteczenstwa, gtéwnie Europy
i Stanow Zjednoczonych, wpltywa na zwiekszenie sie popytu na produkty turystyczne. Wzrost
powigzania $wiata i jednoczesnego niwelowania barier pomiedzy parfistwami, czyli proces globalizacji,
przyczynia sie do rozwoju turystyki, w szczegdlnosci tej biznesowej.

Popularyzacja podrozowania réwniez wsrod ubozszych czesci spoteczenstwa rosnie dzieki rozwojowi
technologii komunikacyjnych — coraz krétszych, tatwiejszych i tanszych podrdézy. Dzieki temu,
turystyka przestaje wigza¢ sie z koniecznoscig powierzenia organizacji podrézy wyspecjalizowanym
podmiotom. Ludzie coraz czesciej decydujg sie na samodzielny wybor Srodka transportu, miejsca
pobytu, oraz specyfikacji wypoczynku. Dostep do informacji utatwiony przez wysokg dostepnosc
Internetu pozwala na catkowite wyeliminowanie biura podrozy z organizacji wyjazdéw. Pozwala to na
realizacje indywidualnych pasji i zainteresowan. Wraz z taniejgcymi potgczeniami transportowymi,
wplywa to na mozliwosci organizacji coraz to bardziej zlozonych i dlugich podrézy, jak
np. popularne wycieczki dookota catych panstw, lub kontynentdw. Pozwala to na wzrost ruchu
turystycznego nawet w mniejszych miejscowos$ciach, jako miejscach przejezdnych lub dodatkowych do
atrakcji wiekszych aglomeracji miejskich czy centréw turystycznych. Zmiany na rynku ustug lotniczych,
gtéwnie powstanie tanich linii oraz otwarcie przestrzeni powietrznych wplyneto pozytywnie na
mozliwosci coraz dalszych podrézy od miejsca zamieszkania. Z tego powodu, liczba potencjalnych
turystow z rdéznych czesSci Swiata, dla regiondw turystycznych stale wzrasta. Aby sprostac
zmieniajgcym sie trendom w turystyce, biura podrdzy, hotele, organizatorzy wycieczek i wiasciciele
atrakcji musza dostosowywac swoje oferty do zmieniajgcych sie warunkéw. Wzrasta popularnos¢
wycieczek bardzo wyspecjalizowanych i nakierowanych na relatywnie matg grupe odbiorcéw, jak
np. turystyka konna, kulinarna czy pielgrzymkowa. kaczenie mozliwosci wypoczynku ze zwiedzaniem
rowniez staje sie coraz popularniejsze, gdyz dzieki poprawionej infrastrukturze i mozliwosci
komunikacji, podczas jednej wycieczki mozna zaréwno odpoczacé, jak i doswiadczy¢ nowych doznan
sportowych, $wiatopoznawczych czy rekreacyjnych.

Zauwazalna jest tendencja dzielenia dtugiego urlopu na kilka krétszych wyjazdow. Liczba podrézy na
jedng osobe z tego powodu znaczgco wzrasta, co ponownie jest umozliwione przez istnienie tanich
mozliwosci przemieszczania sie. Rdznorodno$¢ oferty turystycznej staje sie obok jakosci
i autentycznosci najwazniejszym wyznacznikiem atrakcyjnosci miejsca pobytu. Oczekiwania turystow
sq coraz bardziej zréznicowane i nastawione na coraz bardziej wyspecjalizowane traktowanie zgodnie
z zainteresowaniami i wymogami. Réznorodno$¢ samych turystéw, pochodzacych z coraz to dalszych
czesci globu poteguje to zjawisko. Z tego powodu, kazdy region chcacy inwestowaé w turystyke
powinien zaopatrzy¢ sie w jak najlepsze i najbardziej zréznicowane zaplecze atrakcji.

Turystyka ludzi mtodych, gtéwnie studentéw, jest coraz czestszym zjawiskiem. Zachowujg sie oni
inaczej niz klasyczni turysci, czesto tgczac mozliwosci pracy i odpoczynku w tym samym okresie.
Mozliwo$¢ w zakresie taniego podrézowania, czy inicjatywy typu ,Couchsurfing” lub ,The Hospitality

4 Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019



Club” utatwig mtodym podrdzowanie do miejsc wczesniej dla nich nieodstepnych, poprzez pomoc typu
darmowego positku lub noclegu.

Ludzie starsi rowniez stajg sie duzo bardziej aktywni. Dzieki wydtuzajacej sie dtugosci zycia oraz
wszelkim udogodnieniom wynikajgcym z bogacenia sie spoteczenstwa, mogg poswieci¢ na podréze
duzo czasu wolnego. Zmiany mentalne tej grupy wiekowej, nastawionej w coraz wiekszym stopniu na
realizowanie sie i korzystanie z zycia, rowniez przyczyniajg sie do jej aktywizacji. Czyni ich to
atrakcyjnymi przyjezdnymi, jednak wymagania komfortu i bezpieczenstwa podrézowania tworzg nowe
wyzwania dla oferentdw turystki dla ludzi starszych.

Powyzszy opis prezentuje kilka z najbardziej charakterystycznych trendéw w turystyce w dzisiejszym
Swiecie. Temat nie zostat jednak wyczerpany, a przyszto$¢ moze przynie$¢ kolejne zmiany. Co wazne,
regiony starajgce sie inwestowaC w turystyke, powinny bra¢ pod uwage najwazniejsze opisane
zmiany. Obecna tendencja do zapewnienia coraz bardziej réznorodnej oferty turystycznej przy
jednoczesnej jej specjalizacji i nastawieniu na konkretne, $wiadome swoich oczekiwan grupy
odbiorcéw, powinna zosta¢ odzwierciedlona w celach polityki turystycznej kazdego turystycznie
aspirujgcego regionu.
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3. UWARUNKOWANIA ROZWOJU TURYSTYKI W PLOCKU WYNIKAJACE
: Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

' Priorytety, cele i dziatania wyznaczane przez Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata
2013-2019 muszg by¢ zgodne z najwazniejszymi dokumentami strategicznymi na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym, definiujgcymi kierunki rozwoju spoteczno-gospodarczego, w tym rowniez
turystycznego, Polski i jej regionéw. Dokumenty te zostaty opisane ponizej.

Kierunki Rozwoju Turystyki do 2015 roku

Kierunki Rozwoju Turystyki do 2015 r. s3 dokumentem rzgdowym opracowanym przez Ministerstwo
Sportu i Turystyki i przyjetym przez Rade Ministréw dnia 26 wrze$nia 2008 r. Celem dokumentu jest
ukierunkowanie rozwoju turystyki na szczeblu administracji rzgdowej poprzez okreslenie
strategicznych kierunkow jej rozwoju dla petnego wykorzystania potencjatu Polski w tym zakresie.

Kierunki Rozwoju Turystyki do 2015 roku definiujg misje polskich wtadz w tej dziedzinie, ktorg jest
wykorzystanie dziedzictwa kultury, tradycyjnej goscinnosci i bogactwa przyrody do wzrostu znaczenia
turystyki w tworzeniu dochodu narodowego oraz budowania pozytywnego obrazu Polski w kraju i na
$wiecie. Cel nadrzedny okreSlony zostat jako tworzenie warunkdéw prawnych, instytucjonalnych,
finansowych i kadrowych rozwoju turystyki, sprzyjajacych rozwojowi spoteczno-gospodarczemu Polski
oraz podniesienie konkurencyjnosci regiondw i kraju, przy jednoczesnym zachowaniu walorow
kulturowych i przyrodniczych.

W ramach realizacji celu nadrzednego wyznaczono nastepujace obszary priorytetowe rozwoju turystyki
w Polsce:

1. Rozwoj produktow turystycznych;

2. Rozwdj zasobdw ludzkich;

3. Wsparcie marketingowe;

4. Ksztaltowanie przestrzeni turystycznej;
5. Wsparcie instytucjonalne.

Kazdy z powyzszych obszaréw priorytetowych jest skltadowa celéw posrednich i wyznaczonych przez
nie dziatan. Realizacja zatozen stawianych w dokumencie opiera sie na szerokim traktowaniu turystyki
i celow jej rozwoju, wykraczajgcym poza uwzglednianie aspektow rynkowych, zmierzajgcym do
okreslenia pozycji turystyki zarébwno w rozwoju spotecznym jak i gospodarczym kraju. W tym
kontekscie dokument definiuje nastepujace zatozenia:

= wykorzystywanie nieuaktywnionych lub niewtasciwie uzytkowanych potencjatow,
zwlaszcza za$ potencjatu ludzkiego, kulturowego i Srodowiskowego,

* wzmacnianie kapitatu spotecznego, kreowanie lokalnych lideréw, rozwijanie
korzystnych postaw i wartosci,

= tworzenie nowych szans dla obszarébw o stabszym tempie rozwoju i zwiekszenie
spdjnosci spotecznej i gospodarczej kraju i regiondw,
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= eksponowanie i zachowywanie cennych wartosci kulturowych i Srodowiskowych,

= stymulowanie przedsiebiorczosci oraz postaw  innowacyjnych  zwigzanych
Z umiejetnoscia kreowania nowych ustug, tworzenia nowych produktéw oraz
zdolnoscig do ich statego doskonalenia.

Przedstawione powyzej zatozenia zmierzajg do rozwijania turystyki w oparciu o tgczenie aktywnosci
wielu podmiotdw i potencjatéw bedacych w ich dyspozycji. Wymienione wyzej priorytety i kierunki
rozwoju turystyki w kraju, stanowig wazng podstawe dla ukierunkowania dokumentu strategicznego
dla Turystyki Ptockiej.

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Mazowieckiego do 2030 roku. Innowacyjne Mazowsze

Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi, strategia rozwoju wojewddztwa jest najwazniejszym
dokumentem samorzadu wojewodztwa, okreslajgcym kierunki polityki rozwoju, prowadzonej w dtugim
okresie programowania. Strategia wskazuje gtowne wyzwania, a takze cele rozwojowe regionu do
zrealizowania przez samorzgd wojewoddztwa oraz inne podmioty. Stanowi wazny punkt odniesienia dla
dokumentdéw programowych i planistycznych tworzonych na poziomie regionalnym oraz lokalnym.

Uklad celéw strategii zostat podporzadkowany dtugookresowym priorytetom rozwoju regionalnego.
Wsrdd ramowych celdw strategicznych rozwoju Mazowsza znajduje sie pie¢ obszarow dziatan:

=  Gospodarka;

= Przestrzen i transport;

= Spoteczenstwo;

= Srodowisko i energetyka;

= Kultura i dziedzictwo.

Pigty obszar dziatan wskazanych w dokumencie — kultura i dziedzictwo — odwotuje sie do kwestii
zwigzanych z rozwojem turystyki. Celem rozwojowym w tym obszarze jest wykorzystanie potencjatu
kultury i dziedzictwa kulturowego oraz waloréw Srodowiska przyrodniczego dla rozwoju gospodarczego
regionu i poprawy jakosci zycia. Aby osiggna¢ ten cel, powinny by¢ wdrazane nastepujgce kierunki
dziatan:

=  Wykorzystanie waloréw $rodowiska przyrodniczego oraz potencjatu dziedzictwa
kulturowego do zwiekszenia atrakcyjnosci turystycznej regionu;

*=  Kreowanie miast jako centrow aktywnosci kulturalnej;

=  Wspieranie rozwoju sektora kreatywnego;

= Wykorzystanie dziedzictwa kulturowego w dziatalno$ci gospodarczej;

= Upowszechnianie kultury i tworczosci.

Plan dziatan okresSlonych przez Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019
zmierza¢ bedzie do realizacji wszystkich kierunkdw dziatan wyznaczonych w obszarze Kultura
i dziedzictwo przez Strategie Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego do 2030 roku.
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Strategia Rozwoju Turystyki dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2007-2013

Strategia Rozwoju Turystyki dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2007-2013 jest kluczowym
dokumentem planistycznym, wyznaczajagcym podstawowe kierunki rozwoju. Razem z czescig
diagnostyczng stanowi z jednej strony kompendium wiedzy o Regionie w zakresie potencjatu
turystycznego, z drugiej strony jest dlugofalowym scenariuszem dziatan, ktoére muszg byc
zrealizowane w zatozonym czasie, aby osiggnac¢ stan pozadany.

Strategia sktada sie zasadniczo z 2 gtdwnych czesci:

1. Koncepcja rozwoju turystyki wojewddztwa mazowieckiego. W tej czesci Strategii opisane
zostaly turystyczna wizja i misja wojewddztwa mazowieckiego, drzewo problemoéw oraz
obszary priorytetowe. Kazdemu z nich zostat przyporzadkowany cel strategiczny oraz cele
operacyjne i dziatania, ktére przyczynig sie do jego osiggniecia. W ramach obszaru
priorytetowego produkt zidentyfikowano i opisano produktowe obszary markowe.

2. Wdrozenie Strategii rozwoju turystyki wojewddztwa mazowieckiego. W tej czesci
dokumentu przedstawiony zostat realny harmonogram dziatan, umozliwiajgcych efektywne
wdrazanie Strategii. Zidentyfikowano ponadto Zrédfa finansowania poszczegdinych
dziatan. Omdwiono rowniez zasady monitorowania sposobu i efektow wdrazania Strategii.

Zidentyfikowane w ramach Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka 2013-2019 priorytety i cele
pozostajg w zgodzie z ukierunkowaniami wynikajgcymi ze Strategii Rozwoju Turystyki dla
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2007-2013.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Ptocka do 2022 r.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Miasta Plocka do 2022 roku jest dokumentem kierunkowym,
swoistg mapg drogowa, stanowigcg podstawe do podejmowania skoordynowanych dziatan przez
wszystkich partneréw spotecznych Miasta.

Proponowane w strategii cele i zadania stuzace ich realizacji, obejmujg wszystkie sfery zycia
i funkcjonowania Miasta. W pracach nad strategig wyodrebnione zostaly trzy sfery funkcjonowania
Miasta prezentowane ponizej:

= Zaspokojenie potrzeb mieszkancow, potencjat ludzki;
= Infrastruktura techniczna, spoteczna, gospodarka przestrzenna i ekologia;
=  Gospodarka i promocja Miasta.

Dokument okresla Misje Miasta, ktora zostata zdefiniowana jako: Stoteczny Ksigzecy Ptock — miastem
zrownowazonego rozwoju, ukierunkowanym na wysokg jako$¢ zycia mieszkancow, atrakcyjnym dla
gosci i inwestorow. Przyjeta misja Plocka pozwala dokonac jej dekompozycji na nastepujgce cele
nadrzedne:

1. Lepiej zaspokojone potrzeby i wysoka jakos¢ zycia mieszkancow;
2. Wysoki stopien rozwoju infrastruktury technicznej i spotecznej;
3. Harmonijny rozwdj przestrzenny i wysoka jakos$¢ srodowiska;

4. Dynamiczny rozwoj gospodarki z zachowaniem bezpieczenstwa $rodowiska;
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5. Wysoka atrakcyjnos¢ Ptocka dla gosci i turystow.

Opracowany Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019 wpisuje sie przede
wszystkim w pigty cel nadrzedny ,wysoka atrakcyjnos¢ Ptocka dla gosci i turystéw”, ktory zmierza do
osiggniecia rozwinietej turystyki w miescie. Jednakze dziatania przewidziane do realizacji przez
Program spojne beda réwniez z innymi celami nadrzednymi i wyznaczonymi w ich ramach celami
strategicznymi. W ramach pierwszego celu nadrzednego ,lepiej zaspokojone potrzeby i wysoka jakos¢
zycia mieszkancéw” wdrozenie programu przyczyni sie do:

=  Zmniejszenia bezrobocia;

=  Podniesienia poziomu bezpieczenstwa publicznego;

= QOgraniczenia barier dla osdb niepetnosprawnych;

=  Podniesienia stopnia zachowania dziedzictwa kulturowo-historycznego;

=  Podniesienia stopnia korzystania z oferty kulturalnej Miasta oraz poziom czynnego
uczestnictwa w kulturze;

= Zwiekszenie znaczenia sportu wsrdd spotecznosci Miasta;
= Zwiekszenia poziomu aktywnosci obywatelskiej;
= Rozwiniecia poczucie dumy i wiezi z Miastem;

W ramach drugiego celu nadrzednego ,wysoki stopien rozwoju infrastruktury technicznej i spotecznej”
zrealizowane zostang dziatania zmierzajgce do zwiekszenia stopnia rozwoju infrastruktury technicznej
i spotecznej.

Wdrozenie Programu przetozy sie rowniez na poprawe fadu przestrzennego miasta, ktéra ma by¢
realizowana w ramach trzeciego celu nadrzednego Strategii ,harmonijny rozwdj przestrzenny i wysoka
jakos¢ srodowiska”.

Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019 odpowiada wiec na wiele potrzeb
miasta definiowanych nie tylko jako stricte turystyczne.

Polityka Rozwoju Gospodarczego Miasta Plocka na lata 2012-2022 (Zatacznik 1: Krotkookresowy
Program Rozwoju Gospodarczego Miasta Ptocka 1V kwartat 2012 — IV kwartat 2016)

Krotkookresowy Program Rozwoju Gospodarczego Miasta Ptocka stanowi zatgcznik do
dtugoterminowego dokumentu strategicznego Polityki Rozwoju Gospodarczego Miasta Ptocka na lata
2012-2022. W ponizszym dokumencie opisano szczegdotowo dziatania i poddziatania, wynikajace
z Polityki Rozwoju Gospodarczego i przewidziane do realizacji przez Urzad Miasta Ptocka i podmioty
podlegajgce Urzedowi Miasta, w okresie od IV kwartatu 2012 roku do IV kwartatu 2016 roku.

W dokumencie tym uwzglednione zostaty cele operacyjne i dziatania zapisane w Polityce Rozwoju
Gospodarczego, ktore przewidziane sg do realizacji przez odpowiednie komorki merytoryczne Urzedu
Miasta Plocka i jednostki zalezne od miasta, we wspotpracy z partnerami zewnetrznymi.

Czwarty obszar strategiczny dokumentu — turystyka — okresSla cele operacyjne dla miasta zwigzane
z rozwojem turystki:
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Cel operacyjny 4.1: skoordynowany rozwdj oferty turystycznej Ptocka, w tym
dziatania: analiza potencjatu turystycznego miasta i regionu — biata ksiega turystyki
ptockiej, przygotowanie nowych produktéw turystycznych wraz z podmiotami branzy
turystycznej, pod katem turystyki weekendowej i biznesowej, opracowanie strategii
promocji turystycznej Ptocka w zakresie turystyki weekendowej i biznesowej, rozwoj
wspOtpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego z regionu, opracowanie procedur
umozliwiajgcych koordynacje promocji miasta pomiedzy réznymi podmiotami;

Cel operacyjny 4.2: podniesienie jakosci oferty turystycznej, w tym dziatania:
rozbudowa infrastruktury turystycznej, wspieranie nowych inwestycji w zakresie
turystyki, zwiekszenie dostepnosci atrakcji turystycznych, zagospodarowanie terendw
nabrzeza Wisty, wdrozenie systemu oznakowania atrakcji i produktow turystycznych,
dziatania na rzecz podniesienia kwalifikacji pracownikow branzy turystycznej,
opracowanie systemu monitoringu ruchu turystycznego;

Cel operacyjny 4.3. poprawa rozpoznawalnosci wizerunku turystycznego Plocka,
w tym dziatania: stata aktualizacja materiatdw promujacych oferte turystyczng Ptocka,
wpisanie oferty Plocka do ,Strategii Rozwoju Turystyki dla Wojewddztwa
Mazowieckiego”, realizacja kampanii wizerunkowych i produktowych skierowanych do
mieszkancow sasiednich duzych miast, w szczegdlnosci Warszawy, oraz mieszkancow
Mazowsza, realizacja kampanii wizerunkowych i produktowych skierowanych do
polskiego $rodowiska biznesowego.

Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka 2013-2019 odpowiada wymienionym wyzej celom
operacyjnym, odnoszgcym sie do turystki w Ptocku.

Strategia promocji Plocka do 2016 r.

Dokument identyfikuje produkty turystyczne, ich atrybuty i symbole oraz okresSla hasta promocyjne
i grupy docelowe odbiorcow, do ktorych kierowana ma by¢ kampania dla poszczegdinych produktow
turystycznych. Strategia promocji Ptocka do 2016 r. definiuje réwniez wytyczne do pozycjonowania
marki Ptocka. Rezultatem wdraZzania zalecen Strategii ma by¢ osiggniecie celéw strategicznych i celéw
szczegotowych okreSlonych dla kazdego z produktéw turystycznych. Jako cele strategiczne
w dokumencie wymieniono:

Wyprowadzenie Ptocka z cienia Orlenu, pokazanie réznorodnosci miasta, jego bogatej
historii, atrakcyjnych zabytkéw, specyficznego klimatu, dogodnych warunkéw do
uprawia sportu, spedzania czasu wolnego.

Wypromowanie mody na Ptock.

Cele szczegdtowe promocji ptockich produktow turystycznych sg nastepujace:

Turystyka wodna:

Wypromowanie Ptocka jako centrum zeglarstwa $rodladowego oraz rekreacji wodnej.
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Turystyka kulturowa:
=  Zbudowanie kulturalnej marki Ptocka — wysoka jako$¢ artystyczna zaprezentowana
w efektownej, naturalnej scenerii.
= Pokazanie roznorodnosci i witalnosci ptockiej kultury.
Turystyka historyczna:
=  Zbudowanie wizerunku Ptocka jako miasta, ktdre potrafi w sposdb fascynujacy
opowiadac o historii swojej i catego Mazowsza.

=  Wypromowanie Plocka jako kolebki Mazowsza, kluczowego miejsca dla mazowieckiej
tozsamosci.

Turystyka motorowa:

=  Wypromowanie Plocka jako miejsca spotkan mitosnikow sportow motorowych oraz
eksperta w tej dziedzinie.

Turystyka sportowa:

=  Wypromowanie Plocka jako miasta sportu, zaréwno w wymiarze profesjonalnym jak
i amatorskim.

Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Plocka na lata 2013-2019 uwzglednia zalecenia Strategii
promocji Ptocka do 2016 r. oraz zgodny jest z wytyczonymi w dokumencie kierunkami promocji
miasta.
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4. ANALIZA ATRAKCYINOSCI TURYSTYCZNEJ PLOCKA I OKOLIC

4.1. Polozenie oraz dostepnos¢ komunikacyjna

Ptock jest miastem na prawach powiatu potozonym w wojewddztwie mazowieckim. Miasto
zlokalizowane jest nad szerokg na ok. 8 km doling Wisty w zasiegu zbiornika wodnego utworzonego
zaporg we Wioctawku, na styku 2 makroregiondw: prawobrzeznego Pojezierza Dobrzynskiego oraz
potozonej na lewym brzegu rzeki strefy Kotliny Ptockiej.

Rysunek 1. Potozenie Ptocka na mapie Polski.

e—
.

Prodt

Zrédio: http.//pl.wikipedia.org

Pomimo potozenia poza gtdwnymi ciggami komunikacyjnymi Polski Ptock jest dobrze skomunikowany
z resztg kraju dzieki przechodzacym przez miasto drogom krajowym. Plock lezy na przecieciu drogi
krajowej nr 60 przebiegajacej przez wojewddztwa mazowieckie i tddzkie na odcinku od teczycy do
Ostrowi Mazowieckiej oraz drogi krajowej nr 62, ktéra przecina wojewoddztwa kujawsko-pomorskie,
mazowieckie i podlaskie na odcinku od Strzelna do Siemiatycz. Ponadto w miescie poczatek majg
cztery drogi wojewddzkie:

= droga wojewddzka nr 559 przebiegajgca w wojewddztwie mazowieckim i kujawsko-
pomorskim na odcinku Ptock — Lipno,

= droga wojewddzka nr 562 przebiegajgca w wojewddztwie mazowieckim i kujawsko-
pomorskim na odcinku Ptock — Dobrzyn nad Wistg — Szpetal Gorny (DK 67),

= droga wojewddzka nr 567 w catosci zlokalizowana na terenie wojewddztwa
mazowieckiego na odcinku Ptock — Géra (DK 10),

= droga wojewddzka nr 575 — w catosci zlokalizowana na terenie wojewoddztwa
mazowieckiego na odcinku Ptock — Stubice — Kazunn Nowy.

Okoto 40 km na pofudnie od Plocka, na drodze krajowej 60, miedzy Gostyninem a Kutnem -
w miejscowosci Sojki zlokalizowany jest wezet autostradowy ,Kutno-Pétnoc” umozliwiajacy wjazd na
autostrade Al.

Gorsza niz drogowa jest dostepnos¢ kolejowa Ptocka. Przez miasto przebiega linia kolejowa nr 33
faczaca Kutno z Brodnica. Jest to linia znaczenia panstwowego, zapewniajgca kolejowe potgczenie
miasta z Btoniem, Gostyninem, Kutnem, towiczem, Ozarowem Mazowieckim, Sierpcem, Sochaczewem
i Warszawg, przy czym bezposrednie potgczenia z Warszawg realizowane sg tylko raz dziennie.
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Miasto dysponuje szerokg gama pofgczen autokarowych obstugiwanych przez PKS Ptock nalezacy do
spotki Mobilis. Z Ptocka realizowane sg bezposrednie potgczenia autobusowe m.in. do Warszawy,
Poznania, Krakowa, todzi, Torunia, Bydgoszczy, Gdanska, Kielc i Olsztyna oraz do wielu innych miast.
Pofaczenia najwazniejszych miast z Plockiem realizowane sg rowniez przez kilka firm prywatnych
dysponujacych niewielkimi busami.

Najblizej potozonym Portem Lotniczym realizujgcym potaczenia krajowe i miedzynarodowe jest
lotnisko w Modlinie oddalone od Ptocka o ok. 70 km. Do dalej potozonych, ale istotnych z punktu
widzenia turystyki nalezy zaliczy¢: Port Lotniczy im. Fryderyka Chopina w Warszawie (ok. 110 km)
i Port Lotniczy im. Wiadystawa Reymonta w todzi (ok. 110 km).

Stan i dostepnos¢ infrastruktury komunikacyjnej znajdujg swoje odzwierciedlenie w preferowanych
$rodkach transportu wykorzystywanych przez turystéw odwiedzajgcych Ptock. Zgodnie z Analizg ruchu
turystycznego przeprowadzong przez Plockg Lokalna Organizacje Turystyczng w styczniu 2012 r.
najczesciej wybieranym Srodkiem transportu w dojezdzie do Ptocka jest samochdd. Warto w tym
miejscu zaznaczy¢, ze prywatne $rodki transportu zawsze dominujg w strukturze $rodkéw lokomocji
wykorzystywanych w podrdzach turystycznych po Polsce, bez wzgledu na infrastrukture i dostepnosé
drogowa miejsca docelowego. Kolejne miejsce w zestawieniu zajmuje PKS, w znacznie mniejszym
stopniu w podrézy do Plocka wykorzystywane sg autokary wycieczkowe, przyjazdy pociggiem sa
natomiast marginalne. Wykres 1 prezentuje procentowy udziat poszczegdlnych Srodkéw transportu
wybieranych przez turystow odwiedzajgcych Ptock.

Wykres 1. Srodki transportu wybierane przez turystéow odwiedzajacych Plock.

M samochdod HMPKS wPKP M autokar Mrower

0,95%

0,71% /

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Pfocku, styczeri 2012 r.

4.2. Walory turystyczne

4.2.1. Walory naturalne i przyrodnicze

Miasto Ptock potozone jest na obszarze wyrdzniajgcym sie wyjgtkowymi walorami naturalnymi
i przyrodniczymi. Otoczone jest pieknymi lasami i licznymi jeziorami. Doskonate warunki do kontaktu
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Z naturg zapewnia przede wszystkim bliskos¢ dwdch pojezierzy. Na potudniowy zachdd od Ptocka
zlokalizowane jest pojezierze gostyninskie, natomiast na pétnocny zachdd pojezierze dobrzynskie.

Pojezierze Gostyninskie rozcigga sie miedzy Gabinem, Gostyninem, a Woctawkiem, na lewym brzegu
Wisty. O atrakcyjnosci turystycznej tego rejonu decydujg nie tylko zabytki kulturowe, ale przede
wszystkim liczne jeziora i lasy sosnowe. Mazowieckie Mazury — tak czasem okresla sie ten ciekawy
zakatek Polski. W 1979 r. powstat Gostyninsko-Wioctawski Park Krajobrazowy z 13 rezerwatami
chronigcymi unikalne gatunki roslin i zwierzat, zwlaszcza ciekawe relikty polodowcowe i elementy
o charakterze gorskim i podgorskim.

Pojezierze dobrzynskie charakteryzuje sie polodowcowym krajobrazem z licznymi jeziorami rynnowymi
o wysokich brzegach i wydtuzonych, zréznicowanych ksztattach oraz matymi, ptytkimi owalnymi
oczkami powstatymi w zagtebieniach po wytopieniu bryt lodowych. Na pojezierzu zlokalizowane s3
liczne rezerwaty przyrody.

Na potnocny zachdd od miasta rozcigga sie Brudzenski Park Krajobrazowy obejmujgcy przyujsciowy
odcinek Skrwy Prawej. Krajobraz doliny jest urozmaicony malowniczymi wawozami i wysokimi
stromymi skarpami. W krajobrazie parku dominujg lasy gradowe z duzymi obszarami starodrzewia.

Wyjatkowe walory krajobrazowe okolic Ptocka podlegajg ochronie w ramach utworzonych obszaréw
ochrony tj.: Nadwislanskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu oraz Gostyninsko-Gabinskiego Obszaru
Chronionego Krajobrazu.

Bogactwo przyrodnicze determinuje turystyczng funkcje regionu. Wokét Procka funkcjonujg liczne
osrodki wczasowe, gospodarstwa agroturystyczne i pensjonaty. Dla oséb przebywajacych na wczasach
Ptock stanowi zatem naturalne zaplecze i ma potencjat do przerodzenia sie w obowigzkowy punkt
programu pobytu.

W samym miescie na wyrdznienie zastuguje skarpa wislana porosnieta trawg, krzewami i drzewami.
Skarpa zostata zagospodarowana poprzez utworzenie S$ciezek pieszych i rowerowych, montaz
oSwietlenia i obiektow matej architektury. Modernizacji wymagajg niektére z ciggébw schoddw
pozwalajgcych na zejscie ze skarpy.

Ze skarpy rozcigga sie malowniczy widok na szeroko rozlane wody Wisty. Rzeka ma w Ptocku prawie
1,5 km szerokosci i zachowata dziki charakter. Jej brzegi sa tagodne i trawiaste, gdzieniegdzie
zamieniajg sie w wielkie piaszczyste tachy. Taka fache stanowi nadwislafiska plaza w Plocku, miejsce
0 ogromnym, niewykorzystanym do korica potencjale.

Letnie zaplecze rekreacyjne dla mieszkancow Plocka i turystow stanowi Zalew Sobdtka przy ktdrym
zorganizowane zostato kapielisko miejskie. Zalew potozony jest u stép skarpy wislanej ok. 10 minut od
centralnego punktu miasta. W sezonie funkcjonuje tu kapielisko strzezone, wypozyczalnia sprzetu
ptywajacego, plac zabaw dla dzieci i boiska do siatkowki plazowej, a takze pomost i zjezdzalnia. Zalew
jest jedynym w Polsce kapieliskiem nad Wista, charakteryzuje sie rowniez pierwszej klasy czystoscia
wad.

4.2,2. Walory historyczne i kulturowe
Ptock posiada znaczace walory historyczne i kulturowe, wnikajgce z bogatej przesztosci jako stolicy

panstwa, a nastepnie waznego o$rodka przemystowego, kulturalnego oraz edukacyjnego. Sg one
jednak niewystarczajgco promowane i znane.
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Wykopaliska archeologiczne wskazujg, ze Plock zatozono w koncu X wieku. Byt jedng z gtownych
siedzib krolestwa, ktore petnity role stolicy panstwa od X do konca XIII wieku. W latach 1037-1047
Ptock stat sie gtownym grodem panstwa Miectawa, ktory bedac czesnikiem krdla Polski Mieszka II
podczas reakcji poganskiej ogtosit sie niezaleznym wtadcg i nastepnie zbuntowat sie przeciwko jego
synowi Kazimierzowi Odnowicielowi. Pafistwo Miectawa nie istniato dtugo, gdyz w 1047 r. Kazimierz
Odnowiciel zwyciezyt go w bitwie i przywrocit wtadze Piastdw nad Mazowszem. W 1075r., za
panowania Bolestawa Smiatego, zostato utworzone biskupstwo ptockie. Po wygnaniu Bolestawa
Smiatego jego brat Wiadystaw Herman w 1079 roku przejat wiadze w panstwie. W tym czasie
gtownym osérodkiem wiadzy stat sie Plock, poniewaz bylo to najwazniejsze miejsce rezydowania
Wiadystawa Hermana. W latach 1079-1138 Ptock petnit role stolicy panstwa polskiego.

W zwigzku ze znaczeniem politycznym miasta, powstawaty tu znaczgce budowle. Zbudowana zostata
m.in. katedra, ktdrej skala, jak sie przypuszcza, nie odbiegata znacznie od zaczetej przez Bolestawa
Szczodrego katedry wawelskiej, oraz co najmniej dwa inne murowane budynki. Tu znajdowata sie
kancelaria ksigzeca wystawiajgca dokumenty panstwowe pieczetowane pieczecig panujacego, szkota
ksztatcagca miodziez feudalng i przygotowujgca ja do objecia waznych stanowisk panstwowych.
Ponadto w Ptocku — jak wskazuje na to koncentracja znalezisk skarbdw srebrnych — skupiato sie liczne
grono wielmozow piastujgcych wysokie godnosci panstwowe, doradcdw monarszych, obcych postow.

W 1102 r. zmart Wiadystaw Herman. Odtad Ptock byt kolejno pod wiadzg jego syndw: Zbigniewa
i Bolestawa Krzywoustego. Bolestaw Krzywousty, wychowany na dworze Hermana i swej macochy
Judyty Marii w duzym stopniu kontynuowat polityke Hermana. Obeznany w czasie swych pobytéw za
granica z dzietami sztuki zachodniej, reprezentowat typ ksiecia wychowanego w klimacie
bezposrednich wptywdw kultury zachodniej. Taka tez kulturowa spuscizna Bolestawa Krzywoustego
jest do dzi$ wspominana przez ptocczan.

W latach 1130-1144 biskup ptocki Aleksander z Malonne wybudowat nowg katedre w stylu romanskim,
zajmujgcg obszar niewiele mniejszy niz obecnie. Jeden z najwspanialszych przejawéw mecenatu
artystycznego Aleksandra z Malonne stanowig brgzowe drzwi zamowione dla katedry ptockiej
w Magdeburgu, znane z pierwszego opisu dokonanego przez Joachima Lelewela jako Drzwi Ptockie.
W drugiej potowie XIII wieku znalazty sie jednak w zachodnim portalu soboru $w. Sofii
w Nowogrodzie, gdzie znajduja sie do chwili obecnej. Ok. 1180 roku zostata zatozona w Ptocku przy
kolegiacie $w. Michata szkota, ktéra jako jedyna z polskich szkdét powstatych w Sredniowieczu
przetrwata do naszych czaséw (obecnie Liceum Ogdlnoksztatcagce im. Marszatka Stanistawa
Matachowskiego w Ptocku).

W latach 1351-1370 krol polski Kazimierz Wielki byt jednocze$nie ksieciem ptockim. Powiekszyt teren
miasta, nadat mu prawo chetminskie, zwolnit miasto od czynszéw i innych ciezaréw. Z inicjatywy krdla
na terenie grodu powstat nowy murowany zamek, otoczony podwdjnym pasem muréw obronnych
i fosg, z wjazdem przez brame w wiezy szlacheckiej. Nowe miasto zostato otoczone nowoczesnymi
fortyfikacjami, a wjazdu do miasta strzegty trzy bramy: Dobrzynska, Bielska i Wyszogrodzka.

Wieki XV i XVI to okresy pomysine w dziejach Ptocka. Szczegodlnie po II pokoju torunskim (1466 r.)
Ptock czerpat znaczne korzysci z handlu na szlaku Torun — Wtodzimierz i ze sptywu zboza do Gdanska.
Dziataly tu wytwornie sukna i ptdtna, miyny, spichrze i browary, funkcjonowaty liczne cechy
rzemieslnicze. W sprzyjajgcym klimacie polskiego Odrodzenia rozwijato sie szkolnictwo oraz zycie
kulturalne i artystyczne.

W 1564 r. liczbg domoéw (600) Plock prawie nie ustepowat Warszawie. Mieszkato w nim okoto
5 000 osdb (1578 r.), podczas gdy ludnos$¢ Krakowa wynosita 20 000, a Warszawy 10 000. W oparciu
o przywilej Jana Olbrachta z 1498 r. uruchomiono w pierwszej potowie XVI wieku wodociagi, ktore
byty czynne przez szereg lat.

15 Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019



Rozbiory oraz okres I i II wojny Swiatowej wptynety negatywnie na dziedzictwo historyczne
i kulturowe Plocka. Jednak sze$¢ opisanych stuleci X-XVI, w ktorych Ptock stanowit historyczng
i kulturalng perte w Panstwie Polskim, pozostajg atutem do wykorzystania przy promocji turystyczne;j.
Powstate dziedzictwo niematerialne, oraz budowle, miejsca i pozostatosci rzeczowe, powinny stanowic
wazny element przy planowaniu promogji turystycznej miasta.

Historyczne budowle i miejsca, zachowane po dzi$ dzien to:

Bazylika katedralna — konsekrowana w 1144 roku, powstata z fundacji biskupa Aleksandra
z Malonne. Wielokrotnie przebudowywana, zachowata jednak swoje pierwotne romanskie
elementy. W Kaplicy Krdlewskiej znajduje sie sarkofag dwoch wiadcdw Polski — Wiadystawa
Hermana i Bolestawa Krzywoustego. W kruchcie — kopia stynnych brgzowych, romanskich
Drzwi Ptockich, wykonanych dla katedry ptockiej okoto 1154 roku w Magdeburgu.

Zamek ksigzecy z XIV w. przebudowany w XVI wieku na opactwo benedyktynéw. W murach
zamkowych znajdujg sie dwie gotyckie wieze: Wieza Szlachecka — dawne wiezienie dla
szlachty i Wieza Zegarowa z barokowym hetmem i z fragmentami romanskiego palatium
z XIII wieku u podstawy. W dawnym opactwie miesci sie obecnie cze$¢ ekspozycji Muzeum
Diecezjalnego, ktdére eksponuje tu najcenniejsze zabytki skarbca, m.in. Herma $w. Zygmunta,
kielich Konradowski oraz gotyckie monstrancje, a takze prezentuje wystawe misyjng z Ameryki
Potudniowej, ekspozycje Chrystus w sztuce — malarstwo i rzezba na przestrzeni XV-XX w. oraz
inne wystawy o tematyce sakralnej, ja rowniez ekspozycje czasowe.

Matachowianka — jedna z najstarszych w Polsce szkdt Srednich (zatozona wedtug tradycji
w 1180 r.). W podziemiach Sredniowiecznego skrzydta budynku miesci sie muzeum szkolne
z reliktami architektury romanskiej i gotyckiej, a w gotyckiej wiezy obserwatorium
astronomiczne. Wsrod ucznidw szkoty byli m.in. Ignacy Moscicki — Prezydent II RP i Tadeusz
Mazowiecki — pierwszy Premier III RP, podrdznik Tony Halik oraz Jan Zumbach — dowddca
legendarnego Dywizjonu 303.

Budynek Towarzystwa Naukowego Ptockiego — murowany, gotycki budynek wybudowany
okoto 1445 r. naprzeciwko rezydencji biskupiej, petnit role kanonii. Wzniesiony przez Stefana
z Mniszewa, ktéry byt kanonikiem plockim i warszawskim oraz kanclerzem ksiecia
warszawskiego Bolestawa IV.

Dom pod Trgbami w Plocku — dawna kanonia, dobudowana w koncu XIV wieku do muru
obronnego. P&tnocny szczyt budynku przylegat do bramy wyszogrodzkiej. W XIV w.
wybudowano w nim obszerne piwnice, potaczone z domem, ktore az do XX w.
wykorzystywano do przechowywania zywnosci. W 1717 budynek zostat zaadaptowany na
seminarium duchowne, utworzone przez biskupa Ludwika Zatuskiego. W 1782 seminarium
przeniesiono do opuszczonego opactwa benedyktynow.

Ptocki Ratusz — zbudowany w latach dwudziestych XIX wieku, zaprojektowany zostat przez
Jakuba Kubickiego (tworcy m.in. Belwederu w Warszawie), w okresie klasycyzmu. Byt
miejscem ostatniego posiedzenia Sejmu Krolestwa Polskiego w 1831 r. (tzw. Sejm
Powstanczy). Od chwili powstania Ratusz byt zawsze siedzibg wtadz miejskich.

Budynek dawnej kamery pruskiej — budynek wzniesiony zostat dla urzedu kamery czyli wtadzy
administracyjno-skarbowej. Powstat w latach 1802-1803, w roku 1844 wiadze rosyjskie
rozbudowaty gmach. Gmach wybudowany w stylu neoklasycystycznym, zaprojektowany przez
Dawida Gilly, tworce m.in. patacu Fryderyka Wilhelma II pod Poczdamem.
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Odwach — klasycystyczny budynek z arkadowym portykiem zaprojektowany przez Michata
Jakuba Miklaszewskiego zostat wzniesiony w 1837 r. z przeznaczeniem na wartownie dla
wojska rosyjskiego, ktdre miato strzec porzadku w miescie. Obecnie znajduje sie tu siedziba
Oddziatu Miejskiego PTTK. Przed budynkiem Odwachu znajduje sie Plyta Grobu Nieznanego
Zotnierza, odstonieta w 1966 .

Kosciét sw. Barttomieja ufundowany przez Kazimierza Wielkiego, $wigtynia byta wielokrotnie
przebudowywana. W XVIII w. w wyniku osuwania skarpy runagt do Wisty fragment budowli,
budynek skrécono, a wejscie w stylu barokowym dobudowano od strony Starego Rynku.
W kosciele znajduje sie wczesnobarokowy ottarz z 1640 r.

Swiatynia Mitosierdzia i Mitoéci — Katedra mariawicka, wybudowana z inicjatywy Marii
Franciszki Koztowskiej (uznawanej przez mariawitdw za $wietg) w latach 1911-1914. W skiad
kompleksu budynkéow wchodzi takze klasztor — siedziba witadz KoSciota Starokatolickiego
Mariawitow. Swigtynie i klasztor wzniesiono w stylu neogotyku angielskiego na planie litery E.
We wnetrzu $wigtyni znajduje sie poztacana konfesja, nagrobki Marii Franciszki i biskupow
mariawickich.

Sanktuarium Bozego Mitosierdzia — mieszczace sie przy Starym Rynku sanktuarium jest celem
licznych pielgrzymek religijnych. Tu 22 lutego 1931 roku siostra Faustyna Kowalska
(kanonizowana przez papieza Jana Pawta II) miata pierwsze objawienie Jezusa Mitosiernego.
W 100-lecie jej narodzin zostato tu otwarte Muzeum $w. Siostry Faustyny.

Dom Darmstadt — zlokalizowany przy Starym Rynku kamienica Domu Darmstadt nalezata do
znanego ptockiego malarza Andrzeja Karszowieckiego. Na przetomie XVIII i XIX wieku miescit
sie w nim Hotel Berlinski.

Mata Synagoga w Plocku - jest obecnie jedyna zachowana wolno stojgcg synagoga
w dawnym wojewddztwie ptockim. Budowa synagogi rozpoczeta sie w 1810 r. i trwata 10 lat.
W bocznych pomieszczeniach synagogi miescity sie takze: szkota religijna, siedziba gminy
zydowskiej oraz przez pewien czas gminne mieszkanie rabina. Obecnie budynek zostat
zaadaptowany na Muzeum Zydéw Mazowieckich.

Ulica Tumska — nalezy do najwazniejszych ulic Starego Miasta w Ptocku, pierwsze wzmianki
0 niej pojawity sie na poczatku XIX w., gdy byta drogg dojazdowa do katedry. Potem
potgczyta Rynek Kanoniczny (obecnie Plac Narutowicza) z Nowym Rynkiem i stata sie gtdwna
ulicg handlowg miasta. Dzi$ ulica jest gtdwnym deptakiem miasta, przy ktorym zlokalizowane
s najwazniejsze zabytki miasta — bazylika katedralna, dawne opactwo pobenedyktynskie,
siedziba Towarzystwa Naukowego Plockiego, secesyjna kamienica po nr 8 — obecnie gtéwny
budynek Muzeum Mazowieckiego.

Stary Rynek — do potowy XIX wieku tetnit zyciem. Tutaj znajdowaty sie zajazdy, oberze
i sklepy. Posrodku rynku wznosit sie gotycki ratusz z niewysoka wiezg, a przed nim szafot.

Plac Gabriela Narutowicza — drugi po Starym Rynku najstarszy plac w miescie z rodowodem
siegajgcym XIII wieku. Byto to miejsce handlu oraz gtéwny wjazd do grodu. Poczatkowo nosit
nazwe Rynek Kanoniczny, poniewaz wokét niego miescity sie kanonie. Tuz przed drugg wojng
Swiatowg nazwa zostata zmieniona ku czci prezydenta II Rzeczypospolitej Gabriela
Narutowicza. Przy placu zlokalizowany jest Dawny Patac Biskupi z XV w., w centralnej czesci
gotycki. W latach 1640-1655 Patac rozbudowany przez biskupa Karola Ferdynanda, syna krdla
Zygmunta III Wazy. Po przejeciu dobr koscielnych przez witadze rosyjskie w 1866 r.,
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dobudowano dwa klasycystyczne skrzydta. W chwili obecnej siedzibe majg tu instytucje
sadowe. Swojg siedzibe ma tu rdwniez Biblioteka im. Zielinskich TNP mieszczaca sie
w tzw. ,Domu pod Opatrznoscig” Zostat on wybudowany wg projektu Jakuba Kubickiego
w latach 1828-32. Swojg nazwe zawdziecza charakterystycznej dekoracji tympanonu — Oka
Opatrznosci.

Ulica Grodzka — posiadajaca XIII-wieczny rodowod ulica tgczyla dwa rynki miejskie:
Kanoniczny (obecnie Plac Narutowicza) oraz Stary Rynek. W zabudowie dominujg
neoklasycystyczne kamieniczki z XIX wieku.

Pomnik Wtadystawa Broniewskiego — w poblizu domu, w ktérym urodzit sie i mieszkat
Wiadystaw Broniewski (1897-1962), przy Placu Obroncow Warszawy znajduje sie
monumentalny pomnik wystawiony w 1972 r., autorstwa Gustawa Zemty. Na podworzu przed
domem rosnie kilkusetletni dab. Broniewski w wielu swoich wypowiedziach codziennych
i poetyckich identyfikowat sie z prastarym drzewem. Wiadystawowi Broniewskiemu przyznany
zostat tytut Honorowego Obywatela Miasta Ptocka.

Pomnik Ojca éwietego Jana Pawfa II — pomnik znajduje sie przed ptocka bazylika. Jego
uroczyste odstoniecie nastgpito w dniu 1 maja 1994 r. na Wzgdrzu Tumskim,

Pomnik Marszatka Jézefa Pitsudskiego — odstoniety 18 sierpnia 1997 roku, w 77 rocznice
pamietnych wydarzen na Placu Obroncow Warszawy (przedwojennym placu Pitsudskiego).

Pomnik Bolestawa Krzywoustego — obecnie zlokalizowany jest na Placu Ksigzecym. Monument
przedstawia ksiecia Bolestawa na koniu w otoczeniu grupy pieszych wojow ze sztandarem.

Ptockie mosty — brzegi Wisty i dwie czesSci Ptocka — prawo i lewobrzezng tgczg dwa mosty:
nowy i stary. Zabytkowy most drogowo-kolejowy pochodzi z roku 1938 (czeSciowo zburzony
w czasie wojny i zrekonstruowany w 1950 r.) i nosi imie Legionéw Jdzefa Pitsudskiego. Od
2009 r. most jest iluminowany w trzech kolorach, nawigzujacych do koloréw flagi miejskiej:
z6ttym, czerwonym i niebieskim.

Ponadto, Ptock posiada liczne walory kulturowe, mniej zwigzane z historig miasta.

W zyciu kulturalnym Ptocka wazne miejsce zajmuje Ptocka Orkiestra Symfoniczna im. Witolda
Lutostawskiego, ktéra doczekata sie nowoczesnej sali koncertowej w Szkole Muzycznej. Ptocka
Orkiestra Symfoniczna powstata w 1998 r. w wyniku przeksztatcenia dziatajgcej od 1977 r.
Ptockiej Orkiestry Kameralnej.

Teatr Dramatyczny im. Jerzego Szaniawskiego — poczatki teatru w Ptocku siegajg poczatkow
XIX wieku. 20 sierpnia 1812 roku dzieki staraniom owczesnego prefekta departamentu
ptockiego Rajmunda Rembielinskiego rozpoczat swojg dziatalnos¢ ptocki teatr. Siedzibg teatru
stat sie budynek kosciota $w. Trdjcy. Niestety w 1940 roku Niemcy rozebrali budynek teatru,
a tym samym zakonczyli jego dziatalno$¢. W 1975 r. dzieki staraniom spoteczenstwa zostat
powotany Teatr Plocki. Piec lat pdzniej teatr otrzymat imie Jerzego Szaniawskiego.

Stowarzyszenie Teatr Per Se zatozone przez Mariusza Pogonowskiego przy wspotpracy
aktoréw z ptockiego teatru. Organizuje warsztaty teatralne dla mtodziezy z Ptocka. Siedziba
stowarzyszenia nosi nazwe Scena off off. Stowarzyszenie, wspierane przez sponsorow (ten
gtéwny to Urzad Miasta Ptock), tworzy gtéwnie alternatywne spektakle, ale nie tylko.
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*  Amfiteatr ptocki administrowany przez Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki. Amfiteatr zlokalizowany
jest na Wzgdrzu Tumskim. Organizowane sg tu imprezy kulturalne, wydarzenia artystyczne,
festiwale, przeglady i koncerty réznych gatunkéw muzycznych.

= Chér Pueri et Puellae Cantores Plocenses — Chor zostat zatozony w 1998 roku przez
matzenstwo polskiego pochodzenia — Anne i Wiktora Bramskich. Chér kazdego roku daje
kilkanascie koncertow w Polsce oraz za granica. Do jego repertuaru nalezg dzieta niemal
wszystkich epok — od $redniowiecznego choratu gregorianskiego po kompozycje wspdtczesne.
Oprocz oprawy liturgicznej mszy, chor z sukcesami bierze udziat w licznych festiwalach
i konkursach, tak w Polsce, jak i poza granicami kraju.

= Harcerski Zesp6t Piesni i Tanca ,Dzieci Plocka” im. Druha Wactawa Milke — najstarszy zespot
dzieciecy w Polsce. Dziata nieprzerwanie od 1946 roku. Obecnie dyrektorem zespotu jest jego
wychowanek, wnuk zatozyciela Tadeusz Milke. W zajeciach zespotu uczestniczy ponad
500 dzieci w wieku od 6 do 20 lat, z czego okoto 200 bierze udziat w koncertach. Zespét
podzielony jest na grupy wiekowe, ktdre w repertuarze Zespotu specjalizujg sie w danym
regionie folklorystycznym kraju.

= W 2010 r. do uzytku oddana zostata nowoczesna hala sportowo-widowiskowa Orlen Arena. Od
tego momentu najwazniejsze wydarzenia sportowe odbywajg sie w tym obiekcie. Pitkarze
reczni Wisty Plock w 2008 roku zostali Mistrzami Polski i zdobyli Puchar Polski, a jeden
z zawodnikdw — Marcin Wichary w barwach kadry narodowej rozgrywat mecze podczas
Igrzysk Olimpijskich w Pekinie. Ptock ma swoich olimpijczykdw oraz medalistow Mistrzostw
Swiata i Europy w innych dyscyplinach (kick-boxing, wioslarstwo, tenis ziemny osdb
niepetnosprawnych).

= Na stadionie Wisty Ptock im. Kazimierza Gorskiego rozgrywane sa mecze w pitce noznej.
Stadion otwarto w 1973 r. Pierwotnie byt on obiektem wielofunkcyjnym, na ktdérym swoje
zawody rozgrywali poza pitkarzami takze szczypiornisci, lekkoatleci, a takze przedstawiciele
innych dyscyplin. Wielokrotne modernizacje doprowadzity do stanu obecnego, czyli obiektu
typowo pitkarskiego.

4.2.3. Imprezy masowe i zycie kulturalne

Znaczacym atutem Plocka jest duza liczba dobrze zorganizowanych cyklicznych imprez masowych
i kulturalnych na terenie miasta.

Najwiekszym tego typu przedsiewzieciem jest Festiwal Muzyki Elektronicznej Audioriver. To istniejacy
od 2006 roku trzydniowy, miedzynarodowy festiwal. Co roku gromadzi ponad 15 tys. fandw. Wywodzi
sie z odbywajacych sie na plockiej plazy festiwali Astigmatic (2003 i 2004) i FeMEV (2005).
W ostatnich latach rozszerzyt swojg formute o kino festiwalowe i performance. Audioriver co roku
trafia do rankingu dziesieciu najlepszych na Swiecie festiwali muzyki elektronicznej przygotowywanego
przez prestizowy, miedzynarodowy portal Resident Advisor. Festiwal odbywa sie w ostatni weekend
lipca. W ciggu 8 lat na plazy nad Wista oraz na ptockim Starym Rynku wystapito kilkaset gwiazd
muzyki elektronicznej i alternatywnej z catego $wiata Koncerty i sety DJ-skie obejrzato juz ponad 150
tys. fandw z Polski i Europy, a ostatnia edycja zgromadzita na plazy ok. 22 tys. osdb.
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Kolejng wyrozniajacg sie w Ptocku imprezg jest Reggaeland — festiwal muzyki reggae, organizowany
w od 2006 roku. Odbywa sie corocznie w lipcu, na plazy miejskiej nad Wistg. Festiwal powstat we
wspOtpracy z Ptockim Osrodkiem Kultury i Sztuki. Juz od swoich poczatkow impreza przyciggata liczne
gwiazdy gatunku z catego $wiata (m.in. w 2013 r. gwiazdg festiwalu byt Shaggy). W 2012 roku
festiwal zostat uznany za najlepszy produkt turystyczny wojewddztwa mazowieckiego. O coraz
wiekszej popularnosci festiwalu $wiadczy wysoka frekwencja. W 2013 r. bawito sie na nim blisko 12
tys. osdb.

Summerfall Festival to howe wydarzenie na mapie polskich festiwali. Powstat w roku 2012 i zamknat
sezon duzych wydarzern muzycznych odbywajacych sie latem. Festiwal prezentuje szeroko rozumiang
muzyke rockowg. W 2012 r. na imprezie zagrata czotéwka polskich zespotéw, m.in. Brygada Kryzys,
Hey, Acid Drinkers, Farben Lehre. Nie zabrakio tez akcentéw spod znaku reggae — na festiwalu
pojawita sie Dubska i Zebra Dub. W 2013 roku na festiwalu zaprezentowaly sie takie gwiazdy jak
Farben Lehre, Jelonek, Offensywa, Closterkeller, The Analogs, Bednarek i Enej. Summerfall czeSciowo
wyrasta z sukcesu innych rockowych plockich imprez. Regularnie odbywajg sie mniejsze
przedsiewziecia tego typu, m.in. Rockowe Ogrodki oraz Alterstacja.

Vistula Folk Festival — impreza reaktywowana w 2012 roku. 33 lata temu odbyla sie ostatnia edycja
Ogodlnopolskiego Festiwalu Folkloru i Sztuki Ludowej w Ptocku. Uwielbiany przez publicznos¢ festiwal
funkcjonowat przez 14 lat — do 1980 roku. Byto to jedno z najwazniejszych wydarzen tego typu
w kraju. W nastepnych latach sporadycznie organizowane byly imprezy folklorystyczne na mniejsza
skale, az do 2012 r. nie przyjety one jednak formy cyklicznej.

SkArPa - Transgraniczny Festiwal Sztuk im. Stefana Themersona jest hotdem zlozonym
interdyscyplinarnej spusciznie stynnego, urodzonego w Ptocku awangardzisty Stefana Themersona.
Festiwal jest tez miejscem odkrywania nowych zjawisk w sztuce wspdtczesnej, bliskich temu co
cechowato twdrczos¢ autora ,,Wyspy Hobsona”. SkArPa to nosne hasto, z jednej strony odnoszace sie
do geograficznego usytuowania Plocka (potozonego na wislanej skarpie), a z drugiej bedace
skrétowcem kluczowych dla przedsiewziecia stéw: Spotkania — Artysci — Ptock.

Rynek Sztuki — ptockie $wieto teatru, filmu i muzyki. Jest to potgczenie trzech wczesniej istniejgcych
wydarzen kulturalnych w Ptocku — Jazz na Staréwce, Nadwislanski Festiwal Teatréw Ulicznych oraz
Kino Letnie na Staréwce. Podczas Rynku Sztuki mozna postuchac polskich i zagranicznych muzykéw
jazzowych, zobaczy¢ czotowke teatrow ulicznych, obejrze¢ pokazy kina plenerowego. Dotychczas
wystagpili miedzy innymi: Teatr Akt (Polska), Teatr Decalages (Czechy), Theaterlabor (Niemcy), Teatr
Kto (Polska), Leszek Cichonski Band i inni. Festiwal odbywa sie w sierpniu.

Jarmark Tumski — impreza organizowana z inicjatywy Stowarzyszenia Przyjaciét Muzeum
Mazowieckiego w Plocku i Muzeum Mazowieckiego od 2009 roku w Ptocku, w gtéwnych pasazach
Starego Miasta. Na jarmark przyjezdza liczna grupa kolekcjonerdw, ma takze miejsce duza liczba
prezentacji antykwarycznych, obecne sg stoiska przedstawicielstw domow aukcyjnych, a takze
wystawa specjalnie przygotowanych prac sekcji fotograficznej TPP. Ponadto prezentowane sa:
rekodzieto, bizuteria, bibeloty do domu. Czescig imprezy sg: Miedzynarodowy Festiwal Katarynek oraz
Ptocki Jarmark Smakéw — Puchar Polski Kucharzy Zawodowych i Propozycje Smakéw Gminnych
i Regionalnych na Placu Narutowicza. W ostatnich latach do gamy atrakcji dotaczyty teatry uliczne,
przedstawienia plenerowe, parady i pokazy.

Dni Historii Ptocka — impreza o charakterze edukacyjno-historyczno-artystycznym. Wydarzenie od
wielu lat tworzone przez ptockie Srodowisko kulturalne, ma zasieg lokalny. Jego gtéwnym celem poza
kultywowaniem historii i pielegnowaniem tradycji mazowieckiego grodu jest integracja ptockiego
Srodowiska kulturalnego oraz edukacja lokalnej spotecznosci. W ramach trzydniowej imprezy
odbywaja sie koncerty muzyki dawnej, widowiska teatralne artystow z catej Polski, koncerty rodzimych
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choréw, Plockiej Orkiestry Symfonicznej, wystepy aktorow Teatru Dramatycznego i amatorskiego
ruchu artystycznego.

Piknik Lotniczy w Plocku jest obecnie jedng z najwiekszych cyklicznych imprez powietrznych
w kraju. Do chwili obecnej odbyto sie 6 edycji pokazéw lotniczych. Gtownym celem tego
przedsiewziecia jest popularyzacja lotnictwa w jego rdéznorodnych formach. Impreza jest
przekrojowym spojrzeniem na historie i zastosowanie lotnictwa. Uczestniczg w niej zaréwno
historyczne, jak i wspotczesne samoloty i Smigtowce wykorzystywane w sporcie, rekreacji, transporcie,
ratownictwie oraz uzytkowane przez sity zbrojne.

Piknik Europejski — wydarzenie jest dorocznym Swietem mieszkancow Plocka oraz jego miast
partnerskich. To otwarta cykliczna impreza masowa stuzaca popularyzacji idei integracji europejskiej
wsérod ptocczan. Termin imprezy od poczatku byt zwigzany z datg 9 maja, tj. Dniem Europy. Podczas
pikniku organizowane sg koncerty gwiazd z Polski i zagranicy, imprezy klubowe, spotkania z folklorem
i prezentacje.

Letni Festiwal Muzyczny — impreza cykliczna, w ramach ktdérej odbywajg sie koncerty symfoniczne,
kameralne, oratoryjne, prezentowana jest muzyka jazzowa i popularna, gtdownie w zabytkowych
czesciach miasta. Koncerty mozna ustysze¢ w reprezentacyjnych czesciach i obiektach Ptocka m.in. na
Starym Rynku, Bazylice Katedralnej czy Muzeum Mazowieckim.

Koscidt Katolicki organizuje wiele wiasnych przedsiewzie¢. Do cyklicznych nalezg: Wieczor Chwaty —
modlitewne spotkania mtodziezy organizowane przez Salezjanskie Duszpasterstwo Akademickie
JPetroklezja”. Najbardziej prestizowg imprezg o charakterze religijnym jest organizowany przez Ptocki
Osrodek Kultury i Sztuki, Urzad Miasta Plocka i Kurie Diecezjalng w Ptocku Festiwal Muzyki
Jednogtosowej. Jest to jedna z nielicznych i najwiekszych tego typu imprez w Polsce i Europie,
0 niepowtarzalnym charakterze i bardzo wysokim poziomie artystycznym. Na festiwalu prezentowana
jest przede wszystkim S$redniowieczna, muzyczna tworczoS¢ religijna. Wydarzeniem o charakterze
sakralnym jest rowniez organizowany w Plocku od 1999 r. Miedzynarodowy Festiwal Muzyki
Organowej. Historia Festiwalu siega 1996 roku, kiedy to po raz pierwszy odbyty sie w Ptocku Koncerty
Przed Hejnatem — zainicjowane przez organiste Bazyliki Katedralnej, Wiktora Bramskiego, ktéry odkryt
i docenit warto$¢ powstatych w 1907 r. unikalnych ptockich organéw. Na festiwalach wystepuja
mistrzowie sztuki organowej z kraju i z zagranicy.

Ponadto, w Ptocku odbywa sie wiele innych wydarzen cyklicznych i jednorazowych o charakterze
kulturalnym, rozrywkowym i sportowym, adresowanych do mieszkancow i turystow.

Zycie muzyczne w mieécie organizowane jest rowniez przez dobrze dziatajgce instytucje takie jak
Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki, Mtodziezowy Dom Kultury im. Krdla Maciusia Pierwszego,
Stowarzyszenie Muzyczne Rockowe Ogrodki oraz Panstwowg Szkote Muzyczng I i II stopnia im. Karola
Szymanowskiego. Instytucje te organizujg szereg mniejszych imprez, warsztatow i rdznego rodzaju
wydarzen kulturalnych we wspdtpracy z organami samorzadowymi.

Wydawane przez Urzad Miasta informatory, takie jak ,Miasto Zyje” — Ptocki Miesiecznik Kulturalny czy
Ptock w Rytmie Kultury, ufatwiajg turystom nawigacje po bogatym kalendarzu imprez.

Oferta kulturalna Plocka juz jest wielkim atutem miasta. W poréwnaniu do miast o podobnej
charakterystyce i wielkosci ptockie imprezy sg niezwykle dobrze zorganizowane i przyciggaja znaczaca
liczbe 0sdb spoza miasta. W szczegdlnosci muzyczne festiwale stajg sie wizytdwka Plocka, co powinno
by¢ wykorzystane przy formutowaniu nowej strategii. Zapewnienie odpowiedniego zaplecza
instytucjonalnego, prawnego i infrastrukturalnego (w tym noclegowego) powinno by¢ jednym
Z priorytetow na najblizsze lata.
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5. ANALIZA STANU ZAGOSPODAROWANIA TURYSTYCZNEGO PLOCKA

5.1. Baza noclegowa

Baza noclegowa stanowi niezbedny element zagospodarowania turystycznego i ma kluczowe
znaczenie dla rozwoju turystyki na danym obszarze. Odpowiedni standard i réznorodno$¢ obiektow
noclegowych ze zréznicowanymi cenami jest kluczowym elementem w procesie podejmowania decyzji
0 wyborze miejsca pobytu zaréwno krétkiego, jak i dtuzszego.

Baza noclegowa Ptocka jest Srednio rozwinieta. Wg statystyk GUS w 2012 r. funkcjonowato w miescie
13 obiektow zbiorowego zakwaterowania oferujgcych w sumie 667 miejsc noclegowych. Wszystkie
przystosowane byty do catorocznego przyjmowania gosci. Podstawe bazy noclegowej Ptocka stanowig
hotele, ktérych zgodnie z danymi GUS jest w miescie 6. Dysponujg one w sumie 491 miejscami
noclegowymi. Do innych obiektow nalezg pensjonaty, motele i inne obiekty hotelowe.

Liczba obiektéow oraz miejsc noclegowych w Plocku systematycznie rosnie. Dane GUS wskazujg, Ze
w latach 2008-2012 liczba obiektéw noclegowych w miescie powiekszyta sie o 160%. Swiadczy to
0 rozwijajgcej sie funkcji turystycznej miasta.

Tabela 1. Obiekty oraz miejsca noclegowe w Plocku w latach 2008-2012

obiekty

miejsca noclegowe

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Dane na temat istniejgcej w Plocku bazy noclegowej udostepnia réwniez na swojej stronie
internetowej Urzad Miasta Plocka oraz Plocka Lokalna Organizacja Turystyczna. Zawarte tam
informacje w sposob istotny rdznig sie od tych prezentowanych przez GUS. Przede wszystkim
uwzgledniajg wiecej kategorii obiektdw noclegowych, ale rézna jest tez liczba dla obiektow
klasyfikowanych w zestawieniach GUS.

Zgodnie z powyzszymi danymi, na dzien dzisiejszy funkcjonuje w Ptocku 12 hoteli dysponujgcych
W sumie 679 miejscami noclegowymi. Wsrod hoteli wyrdzni¢ mozna cztery obiekty czterogwiazdkowe,
trzy obiekty trzygwiazdkowe, cztery obiekty dwugwiazdkowe oraz jeden obiekt jednogwiazdkowy.
Brakuje w Ptocku hoteli o najwyzszym standardzie ustug, czyli obiektow pieciogwiazdkowych, jednak
przeprowadzona analiza nie wskazuje na duze zapotrzebowanie na tego typu obiekty.

Do innych obiektow noclegowych zlokalizowanych w Plocku nalezg hostele, motele, pensjonaty,
zajazdy i pokoje goscinne w kwaterach prywatnych. Wg danych Urzedu Miasta oraz PLOT w Ptocku
dziata 27 takich obiektéw dysponujgcych 684 miejscami noclegowymi.

Ponadto w miescie funkcjonujg takze obiekty sezonowe. Nalezg do nich trzy akademiki i hotel
pracowniczy dostepne dla turystow w sezonie wakacyjnym. Oferujg one w sumie 367 miejsc
noclegowych.

Ptock dysponuje wiec 1739 miejscami noclegowymi w obiektach o réznym standardzie. Baza ta wydaje
sie wystarczajaca w codziennym funkcjonowaniu miasta jako miejscowosci turystycznej, jednak biorgc
pod uwage znaczenie dla turystyki ogdlnopolskich wydarzen kulturalnych i koncertéw organizowanych
w Plocku, liczba miejsc noclegowych zapewnianych podczas powyzszych imprez powinna ulec
zwiekszeniu. Ze wzgledu na fakt, ze turystyka kulturalna i festiwalowa jest domeng ludzi miodych,
zbyt mato jest w Ptocku tanszych mozliwosci noclegowych, dostosowanych do ograniczonego budzetu
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miodziezy. Wychodzac naprzeciw tym potrzebom wiadze miasta podczas trwania najbardziej
popularnych festiwali organizujg w granicach miasta pole namiotowe na potrzeby uczestnikow, jednak
liczba zapewnianych na nim miejsc jest wcigz niewystarczajaca.

Jakos$¢ bazy noclegowej w ocenie turystow zbadana zostata w ramach przeprowadzonych na potrzeby
analizy ruchu turystycznego w Ptocku w 2011 r. badan. Ankietowani poproszeni zostali o wystawienie
oceny od 1 do 5 dla poszczegolnych kategorii obiektdow, przy czym jeden stanowito ocene najnizsza,
natomiast 5 najwyzsza.

Tabela 2. Ocena bazx noclegowej w Plocku.

Baza noclegowa Liczba ocen

Hotele

Motele

Pensjonaty, osrodki
wczasowe

Centra konferencyjno-
bankietowe

Zajazdy
Akademiki

Pole biwakowe
Pokoje prywatne

* Mozliwy byt wielokrotny wybor dla roZnych kategorii obiektow.
Zrodfo.: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Plocku, styczeri 2012 r.

Istniejgce obiekty noclegowe nie sa wysoko oceniane przez korzystajacych z nich turystéw. Dominuja
oceny zte i bardzo zte. Najlepiej wsrod obiektéw bazy noclegowej ocenione zostaty motele. Dopiero na
drugim miejscu ankietowani sklasyfikowali hotele.

Wykres 2. Procentowy rozkiad oceny bazy noclegowej w Plocku dla poszczegodinych
kategorii obiektow.

Pokoje prywatne

Pole biwakowe

Akademiki -
Zajazdy m2
Centra konferencyjno-bankietowe u3
u4
Pensjonaty, osrodki wczasowe
m5
Motele
Hotele

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Plocku, styczeri 2012 r,
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Negatywnej ocenie bazy noclegowej dokonanej przez turystow odwiedzajgcych Ptock, przeczg oceny
ptockich obiektéow noclegowych zamieszczane na najpopularniejszych serwisach umozliwiajgcych
rezerwacje pokojow on-line, gdzie baza hotelowa Ptocka oceniana jest bardzo wysoko (8-9 pkt na
10 pkt mozliwych).

Zauwazalny jest rowniez trend podwyzszania standardu istniejgcych obiektéw. Obiekty hotelowe
przeksztatcajg sie w hotele skategoryzowane np. w 2013 r. Willa Adriana i Arkadia. Powstajg tez nowe
hotele i obiekty noclegowe — w 2013 r. otwarte zostaty Hotel Otolinski i Diecezjalne Duszpasterstwo
Miodziezowe ,Studnia”.

Analizujgc baze noclegowa Plocka, nalezy wzig¢ pod uwage, ze dla wielu turystdw Plock nie jest
miejscowoscig docelowg, a jedynie wypadowa. Miasto posiada szerokie zaplecze zlokalizowane
w okolicznych gminach turystycznych. Dla osdb przebywajgcych w okolicach Ptocka stanowi on
miejsce jednodniowych wypaddw na zwiedzanie, zakupy, czy imprezy, jak réwniez alternatywe w razie
niepogody. Dlatego tak wazne jest aby oferta miasta dostosowana byta réwniez do potrzeb turystow
przybywajacych tu z okolic Ptocka.

5.2. Baza gastronomiczna

Baza gastronomiczna obok bazy noclegowej jest podstawowym elementem zagospodarowania
turystycznego. Jej znaczenie w odbiorze miejsca jest bardzo istotne. Wysoka dostepnos¢ lokali
gastronomicznych oraz ich standard, zréznicowanie pod wzgledem menu i cen bezposrednio wptywa
na zadowolenie turystdw oraz opinie na temat odwiedzanego obszaru. Moze by¢ takze jednym
z powodow wyboru danej destynacji turystycznej.

Ptock posiada dobrze rozwinietg baze gastronomiczng. W sumie w miescie dziata 58 lokali
gastronomicznych i dodatkowo 13 kawiarni i cukierni oraz puby i kluby, ktore bardziej zalicza sie do
bazy rozrywkowej niz gastronomicznej. Najwiecej restauracji miesci sie na ptockiej Staréwce. W menu
dominuje tradycyjna kuchnia polska, ale funkcjonujg takze lokale oferujgce dania innych kuchni —
$rodziemnomorskiej, azjatyckiej czy zydowskiej. Czes$¢ lokali gastronomicznych funkcjonuje jako
obiekty przyhotelowe.

Zestawienie bazy gastronomicznej Ptocka wg poszczegdinych kategorii obiektow zawiera Tabela 3.

Tabela 3. Zestawienie bazx gastronomicznej w Plocku.

Wyszczegolnienie Liczba

Restauracje
Fast food

Bary

Pizzerie

Kawiarnie i cukiernie

Ogotem 96

Zrodfo:  Opracowanie wfasne na podstawie http.//www.plock.eu/pl/gastronomia.html, data pobrania
30.09.2013 r.

Wg badan przeprowadzonych w 2011 r. na potrzeby opracowania ,Analiza ruchu turystycznego
w Plocku” baza gastronomiczna miasta jest oceniana pozytywnie. Na skali ocen od 1 do 5, dominujg
wskazania na 3 i 4 czyli $rednia i dobra.
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Wykres 3. Procentowy rozklad oceny bazy gastronomicznej w Plocku dla poszczegoinych
kategorii obiektow.
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Zrodfo: Opracowanie wtasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacja Turystyczna
w Plocku, styczeri 2012 r.

Zgodnie z przeprowadzonym badaniem najlepiej ocenianymi lokalami w Ptocku sg Mc Donalds i inne
bary fast food. Moze to $wiadczy¢ o preferencjach zywieniowych turystow, ktorzy przebywajgc poza
miejscem zamieszkania, preferujg lokale, w ktorych moga zjes¢ szybko i tanio. Dobrze zostaty réwniez
ocenione lokale gastronomiczne zlokalizowane przy centrach konferencyjno-bankietowych. Nieco
gorzej ankietowani ocenili restauracje. Najnizsza nota wystawiona zostata barom i zajazdom.

Baza gastronomiczna w Ptocku jest zréznicowana i wystarczajgca liczebnie. Kwestia, nad ktdrg nalezy
pracowac, to jej jakosC. Niestety w przeprowadzonym badaniu pytano jedynie o ogding ocene lokali,
nie wyrdzniajgc ocen za jedzenie, jakos¢ obstugi, czy wystrdj, tak wiec ciezko stwierdzi¢ co, wg opinii
turystow, jest najwiekszym mankamentem lokali gastronomicznych w Ptocku.

5.3. Baza sportowo-rekreacyjna

Baza sportowo-rekreacyjna stanowi element uzupetniajacy oferty turystycznej oraz wzbogaca ja.
Umozliwia turystom aktywne spedzenie czasu, ktére w ostatnich latach bardzo sie popularyzuje.
Dostepnos¢ oferty sportowo-rekreacyjnej jest rowniez istotna w momencie kiedy zawodzi pogoda.
Ptockie obiekty sportowo-rekreacyjne przedstawia Tabela 4.

Tabela 4. Obiekty sportowo-rekreacyjne w Plocku.
Wyszczegolnienie Liczba

Ptywalnie kryte

Kapieliska miejskie
Lodowiska sezonowe
Stadiony

Zespoty kortow tenisowych
Hale sportowe

Kluby fitness i sitownie
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Wyszczegolnienie Liczba

Jazda konna
Paintball

Kluby zeglarskie
Kluby motorowodne
Kluby strzeleckie

—_

Wypozyczalnie rowerow
Wypozyczalnie sprzetu wodnego
Skate park

Scianka wspinaczkowa

Gokarty

S G iAMrA 5 hhhEEEiiEiEiEEiEAEElT7ibiF:E
Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie http.//www.turystykaplock.eu/kategoria/sport-i-rekreacja, data
pobrania 30.09.2013 r. oraz danych Wydziatu Sportu i Turystyki UM Plocka.
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Analizujgc baze sportowg Ptocka skupiono sie na obiektach ogdlnodostepnych, z ktorych korzystaé
moga takze turysci. Oczywiscie w miescie jest wiecej obiektdw sportowych funkcjonujacych np. przy
szkotach. W tym kontekécie baza sportowo-rekreacyjna Plocka jest Sredniorozwinieta, jednak
roznorodna. Szerokie mozliwosci daje zwitaszcza otoczenie Plocka stanowigce doskonate tereny
rekreacyjne. W Plocku i okolicach istnieje wiele szlakow pieszych i rowerowych, a takze stajnie
i szkotki jazdy konnej. Samo miasto daje mozliwosci uprawiania tradycyjnych sportow, jak réwniez
dyscyplin bardziej ekstremalnych takich jak gokarty, painball, czy wspinaczka. Reprezentacyjnym
obiektem w miescie jest Orlen Arena stanowigca doskonaty lokalizacje dla wiekszych wydarzen
sportowych i rozrywkowych.

5.4. Baza kulturalno-rozrywkowa

Baza kulturalno-rozrywkowa jest wazng sktadowa oferty turystycznej miasta. Jej dostepnos¢ moze byc
elementem przesadzajagcym o wyborze danego miejsca wypoczynku. Pozwala turyScie na petne
wykorzystanie czasu wolnego oraz stanowi alternatywe w razie niedostatecznych warunkow
pogodowych. Wsrdd obiektdw bazy kulturalno-rozrywkowej nalezy wymieni¢ zaréwno muzea i galerie,
jak rowniez teatry, kina i kluby.

W Plocku, ze wzgledu na historyczny charakter miasta oraz spuscizne po wiekach minionych wazna
role odgrywajg placowki muzealne.

Najwiekszg placdwka muzealng jest Muzeum Mazowieckie w Ptocku. Zbiory muzealne prezentowane
sg w kilku reprezentacyjnych budynkach w miescie:

= Kamienica przy ul. Tumskiej 8 — wystawa X wiekéw Ptocka;

=  Kamienica przy ul. Tumskiej 8 — wystawa seces;ji i wystawa art deco;

= Spichlerz przy ul. Kazimierza Wielkiego 11 b — wystawy archeologiczne i etnograficzne;

*=  Galeria Muzeum Mazowieckiego w Ptocku — NoveKino Przedwio$nie przy ul. Tumskiej
5 — wystawa sztuka Bolestawa Biegasa, wystawa ,Wybitna ptocczanka — Mira
Ziminska-Sygietynska”, wystawa sztuki ptockiej;

*  Dawna boznica przy ul. Kwiatka 7 — Muzeum Zydéw Mazowieckich — nowy oddziat
Muzeum Mazowieckiego otwarty w 2013 r. Wystawa w formie multimedialnej
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ekspozycji stanowigcej elementarz wiedzy o historii i kulturze zydowskiego osadnictwa
na Mazowszu.

Poprzez strone internetowg instytucji zainteresowani majg mozliwos¢ odbycia wirtualnego spaceru po
wybranych ekspozycjach Muzeum.

Ponadto w Ptocku funkcjonujg nastepujace placéwki muzealne:

Muzeum Diecezjalne w Plocku im. bt. abpa Antoniego Juliana Nowowiejskiego —
utworzone zostato w 1903 r. jako pierwsze w Krolestwie Polskim, przez kaptana
ptockiej diecezji ks. Antoniego Juliana Nowowiejskiego. Zbiory muzealne
zapoczatkowaty zabytki z katedry ptockiej oraz darowizny. W 2008 r. Muzeum zyskato
nowg powierzchnie zlokalizowang w Opactwie Pobenedyktynskim w Ptocku. Obecnie
w tzw. Starym Muzeum znajduje sie Skarbiec z zabytkami sakralnymi, numizmatyka
i bronig biatg. Na pierwszym pietrze zobaczy¢ mozna cenne rekopisy, wystawe
archeologiczng, duzy zbiér paséw kontuszowych, a takze malarstwo i rzezbe.
Do Opactwa Pobenedyktyfnskiego przeniesiono cze$¢ zbiordbw ze Skarbca.
Prezentowane sg tu najcenniejsze dzieta ziotnicze diecezji — kielich Konrada
Mazowieckiego i herma $w. Zygmunta z piastowskim diademem oraz gotyckie
monstrancje. Obejrze¢ mozna réwniez na wystawy: Chrystus w sztuce, XII-wieczna
Biblia Ptocka, cykl obrazow ,Madonny z poezji polskiej” autorstwa Wiestawy
Kwiatkowskiej oraz wystawa poswiecona $w. Faustynie (przeniesiona na czas remontu
Sanktuarium Bozego Mitosierdzia).

Muzeum Sw. Faustyny — W domu zakonnym Zgromadzenia Siéstr MBM przy Starym
Rynku znajduje sie Sanktuarium Bozego Mitosierdzia, a w nim kaplica z obrazem
Jezusa Mitosiernego i relikwiami $w. Faustyny. Na placu, w miejscu objawienia, stoi
dzi$ figura Jezusa Mitosiernego. Natomiast w dawnej piekarni, w ktorej siostra
pracowata podczas pobytu w domu zakonnym w Ptocku (1930 - 1932), znajduje sie
muzeum $w. Siostry Faustyny. Zgromadzono w nim wiele pamigtek i dokumentow
zwigzanych z polskg $wietg i mistyczkg. W zabytkowych piwnicach zachowat sie
autentyczny piec do wypieku chleba, natomiast w sgsiednich pomieszczeniach
odtworzono wyposazenie kuchni i cele zakonng siostry Faustyny. W 2009 roku
rozpoczeta sie rozbudowa i remont Sanktuarium Bozego Mitosierdzia, na ten czas
wystawa poswiecona $w. Faustynie przeniesiona zostata do Muzeum Diecezjalnego.

Muzeum Liceum Ogdlnoksztatcgcego im. Marszatka Stanistawa Matachowskiego —
Ptocka szkota, popularnie zwana Matachowianka, jest najstarsza w Polsce istniejgca
w tym samym miejscu od konca XII wieku. Przez 400 lat jej los byt zwigzany
z kolegiatg, dalsze 160 lat pod patronatem jezuitdw i wreszcie od czaséw Komisji
Edukacji Narodowej do dzisiaj jest szkotg publiczng. W latach 60. i 70. XX w. nastgpita
rozbudowa szkoty. Przeprowadzono kompleksowe badania architektoniczne i remont
zabytkowych budynkéw. Odstoniete XIII i XIV-wieczne relikty mozna ogladac
w utworzonym muzeum szkolnym. Obecnie Muzeum jest nieczynne, gdyz od 2012 r.
trwa dofinansowany ze Srodkéw UE remont zabytkowych budynkéw szkoty. Podczas
prac konserwatorskich ponownie odstonieto malowidta Scienne o tematyce sakralnej,
ktore w 1912 r. wykonat malarz Wiadystaw Drapiewski (1876-1961). Dodatkowo
podczas prac renowacyjnych archeolodzy i ekipy budowlane natrafity na szczatki
ludzkie z pochowkdw z okresu od XII do XVII w. Odkryte szczatki przekazywane sg do
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szczegOtowych badan archeologicznych, natomiast po zakonczeniu prac zostang
ponownie pochowane na terenie szkoty, w wybranym specjalnie na ten cel miejscu.
Zakonczenie remontu planowane jest na 2014 r.

Jedna z najwazniejszych instytucji kultury w Plocku jest Teatr Dramatyczny im. Jerzego
Szaniawskiego. Historia teatru siega 1812 r., kiedy na budynek Teatru adaptowano koscidt Swietej
Trdjcy. Po zburzeniu Teatru przez wojska niemieckie w 1940 r. ponownie wznowit on swoja
dziatalno$¢ dopiero w 1975 r. w Plockim Domu Kultury. W latach 2006-2007 dokonano przebudowy
i modernizacji budynku Teatru. Na ptockiej Scenie wystawia sie obecnie od szesciu do o$Smiu premier
w sezonie. Podstawe repertuaru stanowi polska i Swiatowa klasyka oraz najwybitniejsze pozycje
dramaturgii wspotczesnej.

Ponadto w miescie funkcjonuje Ptocka Orkiestra Symfoniczna im. Witolda Lutostawskiego powstata
z inicjatywy dziataczy Ptockiego Towarzystwa Muzycznego. Od 1975 roku orkiestra wystepowata pod
nazwg Orkiestra Kameralna Ptockiego Towarzystwa Muzycznego, w styczniu 1977 roku w wyniku
przejscia pod mecenat panstwa rozpoczeta dziatalno$¢ samodzielng jako Ptocka Orkiestra Kameralna,
by w roku 1998 zosta¢ przemianowang na Plockg Orkiestre Symfoniczng, ktorej patronem zostat
Witold Lutostawski. Obecnie orkiestra bierze aktywny udziat w zyciu miasta i regionu, prowadzac cykl
statych koncertow symfonicznych oraz bogatg dziatalno$¢ edukacyjng. Jest takze organizatorem
Letniego Festiwalu Muzycznego w Ptocku, uczestniczy goscinnie w festiwalach w kraju i za granica.

Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki jest miejskg instytucjg kultury funkcjonujgcg od 2000 roku. POKIS
realizuje zadania zwigzane z edukacjg i animacja artystyczng, promocja amatorskiego ruchu
artystycznego oraz upowszechnianiem kultury. Dziataniem sprzyjajagcym rozwojowi turystyki,
realizowanym przez POKIS jest organizacja lub wspdtorganizacja wiekszosci imprez odbywajacych sie
w Ptocku tj. koncertéw plenerowych i salowych, festiwali, plenerowych pokazéw filmowych, teatrow
ulicznych, wystaw i cykldw wydarzen artystycznych. Osrodek odpowiada m.in. za organizacje festiwalu
Reggaeland i plenerowego festiwalu multimedialnego ,Rynek Sztuki”. Od 2012 r. POKIS prowadzi
takze ,Galerie Sztuki Dzieci i Miodziezy”. W Galerii odbywajg sie zajecia plastyczne i warsztaty
tematyczne, organizowane sg wystawy sztuki dzieciecej i sztuki inspirowanej tworczoscig dzieci z kraju
i zagranicy, a takze warsztaty taneczne i prezentacje zespotdw muzycznych.

Mtodziezowy Dom Kultury w Plocku im. Krdéla Maciusia Pierwszego prowadzi zajecia dla dzieci
i miodziezy w Plocku. Organizuje rowniez konkursy, warsztaty i festiwale o zasiegu lokalnym,
regionalnym i krajowym. Placowka aktywnie wiacza sie tez w dziatania charytatywne, co roku grajac
z Wielka Orkiestrg Swiatecznej Pomocy — w MDK mieéci sie sztab dla wolontariuszy kwestujacych na
ulicach Plocka. MDK jest organizatorem Ogdlnopolskiego Festiwalu Teatrow Dzieciecych
i Miodziezowych HECA. Na program trzydniowego festiwalu skiadajg sie prezentacje zespotdw
teatralnych, korowdd na Rynek Starego Miasta, spotkania warsztatowe, imprezy towarzyszace.

Aktywna jest Ksigznica Ptocka im. W} Broniewskiego, ktdra posiada 13 fili w miescie. Placdwka
organizuje wystawy, promocje literackie, sesje naukowe i konkursy literackie o randze ogdlnopolskiej,
a takze oryginalne i ciekawe wydarzenia, jak coroczne rodzinne ,Pikniki z Krzywoustym”
czy wakacyjne pikniki, prezentujace kraje catego Swiata z udziatem ambasadoréw. W Ksigznicy goscili
m.in. ks. Jan Twardowski, Janusz Glowacki, Ernest Bryll, Andrzej Stasiuk, Wojciech Kuczok, Wanda
Chotomska. Ta ostatnia jest patronkg nowoczesnej, wrecz wzorcowej biblioteki dla dzieci przy
ul. Sienkiewicza.

Do innych instytucji stanowigcych baze kulturalno-rozrywkowg Ptocka nalezg m.in. galerie sztuki,
np. Plocka Galeria Sztuki, ktdrej zadaniem jest promocja sztuki wspodtczesnej, w tym ptockiego
$rodowiska artystycznego.
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Istniejgca baza kulturalna Plocka jest dobrze zorganizowana i zapewnia turystom mozliwosé
zapoznania sie z dziedzictwem historycznym i kulturowym miasta i regionu.

Niewatpliwie jedng z najwiekszych atrakcji Ptocka stanowi Miejski Ogrod Zoologiczny. Ogrod powstat
w 1951 r. na skarpie wislanej. Obecnie w ZOO hodowanych jest ok. 3 000 zwierzat w 300 réznych
gatunkach, w tym wiele okazow cennych, rzadko spotykanych w innych ogrodach. Przy wspotpracy
z ogrodami botanicznymi, prezentowana jest kolekcja drzew i krzewdw. Intensywna modernizacja
i rozwoj Ogrodu trwa nieprzerwanie od 1997 r. Dzieki inwestycjom prowadzonym na terenie ptockiego
Z00 powstaty nowe ekspozycje, m. in.: woliery dla ptakéw drapieznych i grzebigcych, wybieg dla zebr
Hartmanna, pawilon tamaryn i marmozet, wybiegi i stajnie dla kopytnych, wybieg pandy matej, wyspa
gibbondéw, wybieg makakéw japonskich, wybieg kangurdow, ekspozycja Iwow i lampartéw perskich
orazi ekspozycja pingwindw przylagdkowych z basenem i oknem widokowym do podpatrywania
pingwinéw pod wodg. W ostatnich latach podjeto nastepujgce inwestycje:

= W 2010 roku zakonczono pierwszy etap przebudowy Pawilonu Dydaktycznego
dotyczacy czesci terrarystycznej. Powstaly wieksze i ciekawsze pomieszczenia
ekspozycyjne dla gadow, ptazéw i bezkregowcow, z wystrojem odzwierciedlajgcym
naturalne srodowisko zwierzat. Na koncu Pawilonu utworzono dwie nowe ekspozycje —
pszcz&t miodnych i mrowek, pozwalajgce na obserwacje bogatego zycia spotecznego
tych owaddw.

= W 2011 r. otwarto nowg ekspozycje ,Dzungla tropikalna”. Rosliny do dzungli ZOO
otrzymato w darze z Ogrodéw Botanicznych w Warszawie i Krakowie, z Palmiarni
w Poznaniu, a takze od osob prywatnych, mieszkancow Plocka. Prezentowane
w dzungli zwierzeta to gady, ryby i owady.

= W 2012 r. jako nowe elementy zagospodarowania ZOO oddano do uzytku plac zabaw,
park linowy oraz zjazd tyrolski.

= W 2013 r. pojawity sie nowe ekspozycje: woliera dla gtuszca, 12 nowych terrariow
ekspozycyjnych oraz druga w Polsce ekspozycja ursonéw.

Ponadto, rok rocznie ptockie ZOO pozyskuje nowe zwierzeta wielu gatunkéw, co dodatkowo podnosi
atrakcyjnos$¢ i range placowki bedacej jedng z najlepiej ocenianych w kraju.

W miescie dziatajg rowniez trzy kina oraz trzynascie klubow i pubdw, stanowigcych zaplecze
rozrywkowe miasta.

Ponizej przedstawiono frekwencje turystyczng w latach 2006-2012 w wybranych obiektach w Ptocku.

Tabela 5. Frekwencja turystyczna w wxbranxch obiektach w Plocku w latach 2006-2012.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
51 992 37 488 43 923 37 491 59 567 59 979

Muzeum Mazowieckie 35 628

o it 8256 8420 10111 13000 13888 12911 14453
! ! 200000 200 000
Sl LG ) 16500 1645 15000  (kaplica+ (kaplica+  bd. 4548

Milosierdzia
Miejski Ogrod
Zoologi
LI e
Zrodfo: Dane Urzedu Miasta Plocka opracowane na podstawie materiatow otrzymanych od poszczegolnych
instytucji.

muzeum) muzeum)
160 834 178 700 193000 215000 210069 246329 241000
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Pomimo przejsciowych wahan, frekwencja turystyczna we wskazanych instytucjach stale rosnie.
Wyjatek stanowi tu Sanktuarium Bozego Mitosierdzia, w ktérym zanotowano bardzo nierdwna
frekwencje w poszczegdlnych latach. Powodem moze by¢ zmienne metodologiczne podejscie do
liczenia oséb odwiedzajgcych Sanktuarium. Najwiekszg i wcigz rosngcg popularnoscig cieszy sie Miejski
Ogrod Zoologiczny, co dobitnie Swiadczy o wysokiej randze tej placowki.

Wzrost liczby osob zwiedzajgcych miejskie atrakcje wskazuje na rosngcg liczbe turystow
odwiedzajacych Ptock.

5.5. Szlaki turystyczne

W Ptocku i okolicach wyznaczono wiele szlakéw turystycznych pieszych. Niektore z nich przystosowano
rowniez do turystyki rowerowej. Obok tradycyjnych szlakdw administrowanych przez PTTK
i Stowarzyszenie Gmin Turystycznych Pojezierza Gostyninskiego przez miasto przebiegajg takze szlaki
tematyczne, do ktérych naleza:

=  Europejski Szlak Gotyku Ceglanego — Stowarzyszenie Europejski Szlak Gotyku
Ceglanego (niemieckie Europaische Route der Backsteingotik e.V.) zostato utworzone
we wrzesniu 2007 roku jako kontynuacja projektu unijnego pod tg samg nazwa.
Nalezy do niego ponad 30 miast i gmin z Niemiec, Danii i Polski. To wiasnie gotyk
ceglany pozostawit swoje Slady w krajobrazie regionu Morza Battyckiego, a nawet
daleko w gtebi ladu. Do obiektdw gotyku ceglanego obecnych w Ptocku nalezy Kosciot
pw. $w. Dominika, Dom pod Trgbami, Opactwo Pobenedyktynskie i relikty zamku,
budynek Towarzystwa Naukowego Plockiego, dawna kolegiata $w. Michatla
(,Matachowianka”), dawna baszta obronna, mur miejski (ul. Bielska 13).

= Szlak Mazowsze Chopina — Plock lezy na biegngcym przez Mazowsze szlaku
chopinowskim. W 1827 r. Mtody Fryderyk Chopin udajgc sie w podr6z do Gdariska
zatrzymat sie w Plocku, gdzie na poczcie nadat korespondencje. Szlak poprowadzono
po miejscach, ktore podczas swoich podrézy zwiedzat stawny kompozytor.

= Szlak Ksigzat Mazowieckich — prowadzi przez miejscowosci, ktoérymi wiadali przez
ponad 300 lat nastepcy Konrada Mazowieckiego. Podzielony zostat na pie¢ szlakéw
tematycznych. Plock, jako historyczna stolica Polski i Mazowsza umieszczony zostat na
szlaku dzieki obecnosci cennych zabytkéw architektury tj. XII-wiecznej katedrze NMP
— bedacej najstarszym na Mazowszu i jednym z najstarszych kosciotdow w Polsce,
gdzie w kaplicy krdlewskiej znajdujg sie groby dwdch wiadcow zwigzanych z miastem
i katedrg — Wtadystawa Hermana i jego syna Bolestawa Krzywoustego. W podziemiach
katedry spoczynek znaleZli ksigzeta mazowieccy: Bolestaw II, Bolestaw III, Henryk,
Janusz II, Kazimierz warszawski, Kazimierz II, Konrad Mazowiecki, Siemowit III,
Siemowit IV, Siemowit VI, Wactaw Ptocki i Wiadystaw 1. Czasy Ksigzat Mazowieckich
pamietajg rowniez dwie wieze ptockiego zamku (Zegarowa i Szlachecka), ktory
powstat w XIII w. i byt pierwszym murowanym zamkiem na Mazowszu.

=  Szlak Skarbiec Mazowiecki — Szlak grupuje cztery mazowieckie szlaki turystyczne
poswiecone obiektom sakralnym. Dwa z nich po$wiecone sg obiektom sakralnym
w Warszawie, natomiast kolejne dwa obiektom sakralnym na catym Mazowszu. Ptock
znajduje sie na szlaku ,Drewniane Skarby Mazowsza” — Ko$ciot pw. $w. Aleksego
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w Plocku Trzepowie oraz na szlaku ,Perty Mazowsza” — Katedra w Ptocku i Opactwo
Pobenedyktynskie.

Szlak Mazowsze na Filmowo — nowopowstajgcy szlak, ktdrego ideg jest ukazanie
Mazowsza w sposob niestandardowy. W zatozeniu szlak promowac¢ ma znane z filmow
i seriali miejsca i zabytki, ktdérych piekno i wyjgtkowos¢ docenili rezyserzy
i scenarzysci. W ptocku kreconych byto kilka filmow i seriali m.in. Stawka wieksza niz
zycie, Pan Kleks w kosmosie, MitoSc¢.

Ponadto przez Ptock lub w jego okolicach przebiegajg nastepujace szlaki turystyczne:

Szlaki piesze:

szlak nr 1a czerwony im. Bolestawa Krzywoustego — szlak o dtugosci 65 km
rozpoczynajacy sie w Plocku. Szlak przebiega przez Biskupice, Kobierniki, Sikorz,
Parzen, Brudzen Duzy, Cieslin i konczy sie w Sierpcu. Po drodze na szlaku spotkac
mozna liczne zabytki architektury. Szlak czesciowo nadaje sie do uprawiania turystyki
rowerowej.

szlak nr 1 b czerwony im. Bolestawa Krzywoustego — szlak o dtugosci 60,5 km
rozpoczynajgcy sie w Plocku. Szlak wiedzie przez Dzierzazna, wokot jezior Jeziorko,
Senden i Biate, nastepnie przez Gorzewo, Kruk i Gostynin, konczac swoj bieg
w Kutnie. Szlak przechodzi przez kompleksy lesne i obszary cenne przyrodniczo.
Czesciowo nadaje sie do uprawiania turystyki rowerowej.

szlak nr 2 z6tty szlak gtowny Kotliny Plockiej — szlak o dlugosci 71,5 km
rozpoczynajacy sie w Dobrzykowie i przebiegajgcy wokot Jeziora Ciechomickiego,
Jeziora Gorskiego oraz przez Grabine, tack, Jezioro Senden, Krzywy Kotek, Trzcianno,
Nowy Duninow i Wtoctawek. Na szlaku znajdujg sie zabytki architektury. Podziwia¢ tez
mozna obszary cenne przyrodniczo. Szlak czeSciowo nadaje sie do uprawiania
turystyki rowerowej.

szlak nr 3 zielony im. Krola Kazimierza Wielkiego — szlak o dtugosci 71,5 km
rozpoczynajagcy swoj bieg w Gabinie. Szlak prowadzi przez Koszeldwke, Matyldow,
Jeziora tackie Mate i tackie Duze, tack, Jandw, Gorzewo, Lucien, Miatkéwek, Jezioro
Lucienskie, Cieslikowo i Jezioro Skrzyneckie, konczac swoj bieg we Wioctawku. Na
szlaku spotka¢ mozna zabytki oraz obszary cenne przyrodniczo. Szlak na wiekszosci
odcinkéw nadaje sie do uprawiania turystyki rowerowej.

szlak nr 4 a niebieski ,Szlak Nadwislanski im Wiadystawa Broniewskiego” — szlak
o dtugosci 32 km. Rozpoczyna sie w Plocku i prowadzi przez Soczewke, Krzywy Kotek
i Lucien konczac swoj bieg w Gostyninie. Na trasie malownicze widoki meandrujgcych
rzek, roznorodne drzewostany i siedliska lesne, jeziora, zabytki architektury, rezerwaty
przyrody. Szlak czeSciowo nadaje sie do uprawiania turystyki rowerowe;j.

szlak nr 4 b niebieski ,Szlak Nadwislanski im Wiadystawa Broniewskiego” — szlak
o0 dlugosci 49 km rozpoczynajacy swoj bieg w Plocku. Szlak prowadzi przez
Borowiczki, Wykowo, Biatobrzegi, Kepe Polskg, Zakrzewo, Podgdrze i Wyszogrdod. Na
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szlaku podziwia¢ mozna liczne zabytki architektury. Szlak nadaje sie do uprawiania
turystyki rowerowej.

szlak nr 5 czarny im. Andrzeja Matkowskiego — szlak o dtugosci 25 km rozpoczynajgcy
sie w Ptocku i przebiegajgcy przez Ciechomice, Grabine, Jezioro Ciechomickie,
Matyldow, Zdworz, Koszelew i Gabin. Szlak czeSciowo nadaje sie do uprawiania
turystyki rowerowej.

szlak nr 7 czarny im. A. Macieszy — szlak tgcznikowy o dtugosci 17,5 km. Rozpoczyna
sie w Nowym Duninowie i biegnie przez Srodon, Duninéw Duzy, Jezioro Lucieriskie,
Smolarnie i Krzywie. Szlak wytyczony jest posrdd kompleksow lesnych.

szlak nr 8 zielony im. Sw. Huberta — szlak o dtugosci 18 km rozpoczynajacy sie
w Plocku. Przebiega m.in. przez Cekanowo Las, Stupno, Szeligi, Borowice, Miszewo
Murowane i Biatobrzegi. Na szlaku znajdujg sie zabytki architektury murowanej
i drewnianej. Szlak nadaje sie do uprawiania turystyki rowerowej.

szlak nr 9 zielony ,Le$na Petla” — szlak o dtugosci 15,5 km rozpoczynajacy i konczacy
swdj bieg w Gostyninie. Po drodze na szlaku mija sie Jezioro Bartoszewo, Osade Gory,
Brzozéwke, i Zalesie. Na szlaku mozna uprawiac turystyke rowerowa.

szlak 76ty ,Szlak rynnowych jezior polodowcowych” — szlak o dtugosci 15,5 km
rozpoczynajacy sie w Gostyninie i prowadzacy wokot Jeziora Kociot, Jeziora Czarnego,
Jeziora Przytomnego i Jeziora Skrzyneckiego.

turystyczny pieszy szlak spacerowy po Ptocku — szlak o dtugosci 7 km rozpoczynajacy
sie na placu E. Jurgensa przed koSciotem Sw. Jana Chrzciciela. Dalej szlak wiedzie
najatrakcyjniejszymi rejonami Plocka m.in. przez plac obok kosciota Sw. Jadwigi
Krélowej, wzdtuz rzeczki Brzeznicy, ulica Parowa, wzdtuz Zalewu Sobodtka i skarpy
nadwislanskiej, Jarem Kazimierza Wielkiego, a po wejsciu na skarpe obok Bazyliki
Starokatolickiego Kosciota Mariawitéw, by zakonczy¢ sie w miejscu rozpoczecia, przy
kosciele Sw. Jana Chrzciciela.

Szlaki rowerowe:

Miedzynarodowy Szlak Rowerowy EuroVelo R-2, szlak zielony — ,Szlak Stolic”, ma
poftaczy¢ Galway z Moskwg. Obecnie dochodzi tylko do zachodniej granicy Polski.
Odcinek z tacka do Kowala jest pierwszym polskim fragmentem szlaku. Nastepnie
wyznakowany szlak na trasie Brochow — Sanniki biegngcy malowniczymi terenami
Nadwislanskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu do miejscowosci Itdw, a nastepnie
doling rzeki Jezdwki do Sannik. Kolejny etap faczy Sanniki z Tokarami Rabiez
i przebiega przez nastepujgce miejscowosci: Sanniki — Czyzew — Konstantynow —
Gabin — Dobrzykow — Jordandw — Tokary Rabiez.

Ponadregionalny Szlak Wisty, szlak niebieski o przebiegu: Soczewka — Ptock, Ptock —
Nowy Kamion, Dobiegniewo — Wistka Krdlewska — Modzerowo — Wtoctawek. Biegnie
on brzegiem Wisty. Wzdtuz szlaku podziwia¢ mozna bedace w wiekszosci rezerwatami
przyrody kepy wislane (Kepa Rakowska, Antoninska, Wyspy Zakrzewskie, Wyspy
Biatowieskie, tawice Troszynskie, Kepa Wykowska) z przygotowanymi dla turystow
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punktami widokowymi. Na trasie mijamy malowniczo potozone miejscowosci: Bisniew,
Arciechdw, Szory, Pieczyska towickie, Troszyn, Dobrzykow, Tokary.

=  Ponadregionalny zielony szlak VeloMazowia Nr 20 o przebiegu: Most na Bzurze
w Witkowicach — Mistrzewice — Miodzieszyn — Budy Stare — Budy Itowskie — taziska —
Miekini — tdw — Grzybow — Stubice — Grabowiec — Wdlka Wysoka — Mocarzewo —
Sanniki — Czyzew — Topodlno — Gagbin — Zdworz — tack — Senden — Biate — Klusek —
Murowanka - Skrzynki — Kukawy — Warzgchewka Polska — Pinczata — Wioctawek.
Szlak, zaczynajacy sie przy moscie na Bzurze w Witkowicach, liczy 105 km i wraz
z istniejgcym od kilku lat Kampinoskim Szlakiem Rowerowym pofaczyt Warszawe
z Wioctawkiem prowadzac po najatrakcyjniejszych terenach zachodniego Mazowsza.
W przewazajgcej czesci biegnie po dobrych drogach asfaltowych o niewielkim ruchu
samochodowym oraz po gruntowych drogach lesnych.

Uzupetnienie szlaku miedzynarodowego i szlakéw regionalnych stanowi kilkadziesiagt tras tgcznikowych
oznaczonych kolorem czarnym. Trasy majg od kilku do kilkunastu kilometrow i wyznaczone zostaty
w najciekawszych pod wzgledem przyrodniczym i kulturowym obszarach.

Szlaki konne:

Na Pojezierzu Gostyninskim wyznaczono szlak po ktorym mozna poruszac sie konno. taczna diugosc
szlaku wynosi 233 km i podzielona zostata na 20 kilku, kilkunastokilometrowych odcinkéw. Na kazdym
odcinku funkcjonujg gospodarstwa, zapewniajgce warunki do noclegu zaréwno dla jezdzcow, jak i dla
koni. Mankamentem szlaku jest poprowadzenie niektérych odcinkéw drogami publicznymi.

Warunki dla zeglarstwa:

W Plocku istniejg doskonate warunki do uprawiania zeglarstwa na rozciggajgcym sie od Ptocka do
Wioctawka Zalewie Wtoctawskim. Wokot Zalewu zlokalizowane sg liczne przystanie wodne i ,dzikie”
miejsca postojowe zapewniajgce odpowiednie zaplecze dla zeglarzy. Na zalewie organizowane sg
rowniez liczne regaty. Baze dla zeglarstwa stanowig kluby zeglarskie dziatajgce w miescie.
Jednoczesnie daje sie zauwazyC braki w zapleczu portowym. Rozpoczeta, przy wspétudziale srodkow
europejskich przebudowa portu jachtowego, pozwoli ha wypetnienie istniejgcej luki.

Szlaki turystyczne w obrebie miasta:

W Ptocku brakuje wyznaczonych i oznakowanych szlakéw — tras zwiedzania, ktére utatwitaby turystom
poruszanie sie po miescie i kompleksowe poznanie wszystkich jego atrakcji. Szlaki takie mogtyby
zostac¢ wyznaczone i wdrozone w ramach powstajgcego Systemu Informacji Miejskiej.

Ciuchcia Tumska

Ciuchcia kursuje w pigtki, soboty i niedziele w okresie wzmozonego sezonu turystycznego — od
poczatku maja do konca sierpnia. Ciuchcia odjezdza co péttorej godziny z parkingu zlokalizowanego
w poblizu ptockiego ZOO. Jej trasa prowadzi po najbardziej reprezentacyjnych i najciekawszych
miejscach miasta m.in. plac Narutowicza, Stary Rynek, ul. Grodzka, ul. Rybaki, Sobdtka. Przejechanie
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catej trasy trwa ok. 1 godziny 10 minut. Ciuchcia stanowi niewatpliwg atrakcje dla dzieci, a takze jest
dobrym sposobem na zapoznanie sie z zabytkami Ptocka.

Rejsy po Wisle

W sezonie turystycznym kursuje codziennie po Wisle statek ,Rusatka”, ktéry odptywa z przystanie przy
bulwarze. W weekendy organizowane s3 réwniez rejsy o zachodzie stonca.

5.6. Organizacje i instytucje zwigzane z turystyka

Rozwdj turystyki w miescie i dziatania zmierzajgce do podnoszenia atrakcyjnosci turystycznej Ptocka
animowane s3 przez kilka organizacji i instytucji. Do najwazniejszych z nich naleza:

Ptocka Lokalna Organizacja Turystyczna

PLOT odgrywa podstawowg role w programowaniu rozwoju sektora turystycznego w miescie.
Powotana zostata w kwietniu 2009 roku z inicjatywy Urzedu Miasta Ptocka, organizacji turystycznych
dziatajacych na terenie miasta i okolic oraz przedstawicieli ptockiej branzy turystycznej i dziata
w formie stowarzyszenia. W chwili obecnej organizacja liczy 30 cztonkéw: przedstawicieli samorzadu
lokalnego, organizacji turystycznych, instytucji kultury i branzy turystycznej.

Ptocka Lokalna Organizacja Turystyczna podejmuje dziatania na rzecz rozwoju sektora turystycznego
poprzez promocje pozytywnego i atrakcyjnego wizerunku turystycznego miasta Ptocka oraz regionu
ptockiego, inicjowanie dziatan spotecznych i gospodarczych, integracje Srodowiska turystycznego,
a takze inicjowanie i wspdttworzenie produktdw turystycznych w Ptocku i okolicach.

Organizacja prowadzi kampanie promocyjne w zakresie turystyki poprzez organizowanie
i wspotorganizowanie imprez, uroczystosci oraz wszelkich dziatarh w zakresie marketingu i promocji,
organizowanie ekspozycji na targach krajowych i zagranicznych oraz wspOtprace z mediami.
Organizuje szkolenia, warsztaty i wyjazdy studyjne ukierunkowane na rozwdj turystyki w regionie, jak
rowniez propaguje dziatania zmierzajgce do ochrony $rodowiska naturalnego i kulturowego. Jej rolg
jest rowniez tworzenie profesjonalnego systemu informacji turystycznej oraz wspédtpraca z organami
administracji rzadowej, Polskg Organizacjg Turystyczng, Mazowieckg Regionalng Organizacja
Turystyczng, lokalnymi organizacjami turystycznymi, z organami administracji samorzadowej,
podmiotami gospodarczymi, a takze z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi w sektorze turystyki
i innymi podmiotami. Od 2013 r. PLOT prowadzi réwniez informacje turystyczna.

Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze w Ptocku

PTTK krzewi kulture, kulture fizyczng oraz rekreacje przez turystyke i krajoznawstwo. Przez
propagowanie wiedzy ekologicznej, przyczynia sie do ochrony Srodowiska przyrodniczego, uczestniczy
w ochronie doébr kultury, popularyzuje historie Polski i regionalng, wspoétdziata z organizacjami
opiekujgcymi sie dziedzictwem narodowym.

PTTK w Ptocku prowadzi Biuro Obstugi Ruchu Turystycznego przy Oddziale Miejskim PTTK. W ramach
biura udzielana jest informacja turystyczna, jak réwniez oferowane sg ustugi przewodnickie oraz
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dystrybuowane wydawnictwa na temat Plocka. Oddziat Miejski PTTK w Ptocku jest ponadto
organizatorem wielu wydarzen z zakresu imprez turystycznych, krajoznawczych i sportowych,
utrzymuje kontakty i wspotpracuje z organizacjami krajowymi, zagranicznymi i miedzynarodowymi
zajmujgcymi sie turystyka, wyznacza, znakuje i utrzymuje szlaki turystyczne oraz rozwija réznorodne
formy turystyki aktywnej, rekreacji oraz sportu w powigzaniu z imprezami turystycznymi.

Stowarzyszenie Gmin Turystycznych Pojezierza Gostyninskiego

Do najwazniejszych celdow statutowych Stowarzyszenia nalezy m.in.: rozwoj proekologicznej
infrastruktury technicznej, podtrzymywanie tradycji narodowej, pielegnowanie polskosci i rozwdj
$wiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej, wypracowanie systemu edukacji ekologicznej,
podejmowanie przedsiewzie¢ ekologicznych, turystycznych, sportowych, gospodarczych i kulturalnych.
Corocznie Stowarzyszenie organizuje Festiwal Folkloru i Kultury Ziemi Kujawskiej i Mazowieckiej ,Od
Kujawiaka do Oberka", a takze plenery artystyczne i warsztaty plastyczne dla mtodziezy gimnazjalnej.

Organizacja uczestniczy w targach turystycznych, dozynkach, przedsiewzieciach proekologicznych i
edukacyjnych. Organizuje konkursy plastyczne, fotograficzne o tematyce ekologicznej, kulturalnej,
muzycznej, promujgcej piekno gwary. Prowadzi dziatalno$¢ wydawnicza, jest ,lokalnym mecenasem
sztuki”, w tym sztuki ludowej, promuje folklor i jego twdrcow. Jest integralng czescig regionu, ktorego
historie wspottworzy od kilkudziesieciu lat.

Obok Miasta Ptocka do Stowarzyszenia nalezg nastepujace jednostki samorzadu terytorialnego: Gmina
Gostynin, Gmina Itéw, Gmina tgck, Gmina Miasta Gostynina, Gmina Nowy Dunindéw, Gmina Sanniki,
Gmina Stubice, Gmina Szczawin Koscielny, Miasto i Gmina Gabin, Powiat Gostyninski i Powiat Ptocki.

5.7. Informacja turystyczna

Punkty informacji turystycznej sg niezbednym elementem infrastruktury turystycznej. Pozwalajg one
turystom zasiegna¢ wszelkich potrzebnych informacji, prowadzg takze dziatalno$¢ promocyjna.

Informacja turystyczna w Plocku dziata przy Placu Stary Rynek 8. Do jej gtéwnych zadan nalezy:

= udzielanie informacji o walorach kulturowych i naturalnych Ptocka i regionu,

= gromadzenie informacji o mozliwosciach wypoczynku i spedzania wolnego czasu
w miescie oraz regionie ptockim,

= udzielanie informacji o imprezach kulturalnych, sportowych i turystycznych
odbywajacych sie w Ptocku,

= prowadzenie kompleksowej informacji o bazie wypoczynkowo-hotelarskiej, bazie
gastronomicznej, atrakcjach turystycznych, zabytkach, imprezach kulturalnych,
sportowych i turystycznych w catej Polsce,

* udzielanie informagcji turystom, udajgcym sie na wypoczynek wiasnym $rodkiem
transportu: (ceny paliw, przejécia graniczne, przepisy celno-dewizowe, platne
autostrady, campingi, pola namiotowe w catej Europie),

= prowadzenie sprzedazy przewodnikdw, informatoréw, plandw, map Ptocka i okolic,
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= udostepnianie na miejscu wydawnictwa turystyczne z wtasnych zbiordow,
=  prowadzenie poradnictwa turystycznego.

Informacja turystyczna w Plocku w sezonie letnim dziata od 9.00 do 18.00 w dni powszednie oraz od
10.00 do 16.00 w weekendy. W sezonie zimowym dziata jedynie w dni powszednie od 8.00 do 16.00.
Moze to stanowi¢ pewng niedogodnos¢ dla turystow odwiedzajgcych Plock poza gtdwnym sezonem.
W miescie funkcjonujg takze infokioski, ktdre rozmieszczone sg w sumie w 24 lokalizacjach. Tak wiec
turysci odwiedzajgcy Ptock zawsze majg mozliwos¢ zaczerpniecia informacji o miescie.

Dziatalno$¢ Informacji turystycznej zostata pozytywnie oceniona przez respondentdw podczas badania
przeprowadzonego w 2011r. na potrzeby dokonania analizy ruchu turystycznego w Plocku.
Zdecydowanie dobrze ocenito jg 17,2% ankietowanych, natomiast dobrze 55,8% biorgcych udziat
w badaniu. Negatywnie o dziatalnosci Informacji turystycznej wypowiedziato sie jedynie 7,2% ogdtu
ankietowanych.

Wykres 4. Ocena dziatalnosci Informacji Turystycznej w Plocku.

0,5% M Zdecydowanie dobrze
6,7% M Dobrze
M7Zle

M Zdecydowanie zle

M Nie mam zdania

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Plocku, styczen 2012 r.
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6. ANALIZA RUCHU TURYSTYCZNEGO W PLOCKU

6.1. Charakterystyka turystow odwiedzajqcych miasto

Charakterystyka turystow odwiedzajgcych miasto przeprowadzona zostata w oparciu o dokument
~Analiza ruchu turystycznego w Ptocku” przygotowany przez Ptockg Lokalng Organizacje Turystyczng
w styczniu 2012 r.

Badanie, na podstawie ktérego dokonana zostata Analiza, odbywato sie od wrze$nia do grudnia
2011 r. i obejmowato prébe 389 respondentéw. Celem Analizy byto przedstawienie sytuacji dotyczacej
ruchu turystycznego w Ptocku. W opracowaniu ograniczono sie przede wszystkim do metod opisu
statystycznego, w tym metod analizy struktury zbiorowosci oraz analizy dynamiki zjawisk.

Wyniki uzyskane w ww. badaniu zostaty zaburzone poprzez nadreprezentacje ludzi mtodych biorgcych
udziat w badaniu. W badaniu nie zostaty rowniez uwzglednione osoby po 50 roku zycia. Przyczyna
takiego stanu rzeczy moze wynikac z faktu, ze turystyka miejska jest gtéwnie domeng ludzi mtodych,
co potwierdzajg rowniez badania ruchu turystycznego prowadzone w innych miastach Polski. Zwykle
zauwazy¢ mozna jednak ok. 8-12% odsetek turystow po 50 roku Zycia. Niemniej mozna uznaé, ze
struktura wiekowa osob biorgcych udziat w badaniu w pewnym stopniu pokrywa sie ze strukturg
wiekowa turystow odwiedzajgcych Ptock.

Udziat osdb w poszczegodlnych grupach wiekowych w badaniu przedstawia Wykres 5.

Wykres 5. Struktura wiekowa respondentow bioracych udziat w badaniu.

2,1%

Wdo 15 lat
W 16-20 lat
m21-30 lat
W 31-40 lat
W 41-50 lat

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Pfocku, styczeri 2012 r.

Mtody wiek respondentéw implikowat ich status zawodowy. Najwiekszg grupe, az 42,2% stanowili
uczniowie i studenci. Wsrod turystow odwiedzajacych Ptock znaleZli sie takze:

»  przedsiebiorcy — 16,8%;

= pracownicy przedsiebiorstw ponizej 50 pracownikow — 10,3%;

= pracownicy przedsiebiorstw od 50 do 250 pracownikow — 3,4%;
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*  pracownicy przedsiebiorstw powyzej 250 pracownikow — 8,5%;
=  emeryci i rencisci — 7,1%;

=  pracownicy jednostek samorzadowych — 6,0%;

= pracownicy stuzb medycznych - 5,7%.

Zdecydowana wiekszo$¢ osob odwiedzajacych Ptock to mieszkancy duzych miast liczacych powyzej
25 tys. mieszkancow. Charakterystyke turystow ze wzgledu na miejsce zamieszkania przedstawia
Wykres 6.

Wykres 6. Charakterystyka turystow odwiedzajacych Plock ze wzgledu na miejsce
zamieszkania.

B Miasto powyzej 100 tys.
B Miasto 25-100 tys.

@ Miasto ponizej 25 tys.

B Wies

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Pfocku, styczeri 2012 r.

W ramach przeprowadzonej ankietyzacji zbadano réwniez przestanki, ktorymi kierowali sie turysci
wybierajgc Ptock jako miejsce podrdzy. Dominowatly motywacje czysto turystyczne, przy czym w tej
kategorii ankietowani wskazywali imprezy kulturalne, turystyke, historie Ptocka, walory przyrodnicze
i rekreacje. Wykres 7 przedstawia przestanki przyjazdu do Ptocka.
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Wykres 7. Przestanki przyjazdu do Plocka.

Imprezy kulturalne 38,3
Turystyka

Historia Ptocka
Walory przyrodnicze
Ustugi

Rekreacja

Inne

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie Analizy ruchu turystycznego, Plocka Lokalna Organizacia Turystyczna
w Pfocku, styczeri 2012 r.

Dla blisko 40% badanych gtéwnym powodem przyjazdu do Plocka byly organizowane tu imprezy
kulturalne. Swiadczy to o powodzeniu polityki wiadz miasta, ktére kilka lat temu postawity na
organizacje duzych wydarzen kulturalnych i rozrywkowych. Potwierdzeniem stusznosci tej decyzji jest
réwniez wskazanie przez '/; respondentdw imprez kulturalnych jako podstawowego komponentu
atrakcyjnosci turystycznej miasta. Ponad % badanych jako motywacje podata szeroko pojeta
turystyke. Wsréd motywacji podrézy nie wyszczegdlniono przestanek biznesowych, odwiedzin
u krewnych i znajomych, czy turystyki sakralnej, przyja¢ wiec trzeba, ze osoby kierujgce sie tymi
motywacjami mieszczg sie w grupach turystéw ktdérzy wskazali imprezy kulturalne, turystyke badz
inne.

6.2. Ruch turystyczny rejestrowany w bazie noclegowej

Ruch turystyczny rejestrowany w bazie noclegowej jest jednym z bardziej miarodajnych wskaznikéw
pozwalajacych oszacowacé liczbe turystow odwiedzajgcych miasto. Nie daje on co prawda petnej
informacji o catkowitym ruchu turystycznym gdyz nie uwzglednia tzw. turystow jednodniowych,
ktorych czesto jest kilkakrotnie wiecej niz osdb pozostajgcych w danym miejscu na nocleg, jednak
stanowi tzw. ,twarde dane” bedgce punktem wyjsciowym do dalszych analiz. Informacje takie
dostarczane sg przez Gtdwny Urzad Statystyczny.

Szacujgc liczbe turystow pozostajacych w miescie diuzej niz jeden dzien, a wiec korzystajgcych
z noclegu, nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze dane GUS obejmujg jedynie turystow korzystajacych
z rejestrowanej bazy noclegowej. Jak wskazano w punkcie 5.1 baza noclegowa ujeta w statystykach
GUS stanowi jedynie niewiele ponad /5 miejsc noclegowych dostepnych w Pocku. Ponadto statystyki
nie obejmujg 0sdb nocujgcych u rodziny badz znajomych lub korzystajgce z tzw. ,szarej strefy”
noclegowej.

Prowadzone przez GUS statystyki majg jednak charakter danych pozwalajacych okresli¢ aktualne
trendy i zmiany w wielkosSci ruchu turystycznego w Ptocku.
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Wykres 8. Turysci korzystajacy z bazy noclegowej w latach 2008-2012.
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Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Powyzszy wykres wskazuje, ze ruch turystyczny w Ptocku systematycznie rosnie. W latach 2010-2012
zauwazy¢ co prawda mozna jego zrownowazony poziom, jednak w catym analizowanym okresie
odnotowano wzrost 0 ok. 23%. W latach 2008-2012 wdrozonych zostato wiele inicjatyw i inwestycji,
ktorych celem bylo podniesienia atrakcyjnosci turystycznej miasta. Przedstawione dane dowodzg, ze
dziafanie te przyniosty oczekiwane skutki.

W5$rdd oséb korzystajgcych z noclegu w Ptocku ok. 14% stanowig turysci z zagranicy, ktdérych liczba
w analizowanym okresie utrzymuje sie na zrownowazonym poziomie. Najwiecej do Ptocka przyjezdza
0s0b z Niemiec (ok. 23% ogétu turystow z zagranicy w 2012 r.). Miasto chetnie odwiedzajg rowniez
Czesi, Litwini i Wiosi.

Wykres 9. Struktura turystow ze wzgledu na miejsce pochodzenia.
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Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Wg danych GUS w 2012 r. ptockie obiekty noclegowe udzielity ogdtem 47 226 noclegdw. Oznacza to,
ze statystyczny turysta zatrzymat sie w miescie na 1,7 noclegu. Dtuzej niz turysci krajowi pozostawali
w miescie turysci zagraniczni, spedzajgc tu ok. 2,24 noclegu, podczas gdy ci pierwsi jedynie 1,6.

Jeszcze raz potwierdza to dane, ze w Plocku przewazajg turysci kulturowi nastawieni na uczestnictwo
w konkretnych wydarzeniach lub tez zwiedzanie miasta, w strukturze przyjazdow dominujg wiec
krotkie weekendowe wypady.

Tak jak wspomniano powyzej, dane GUS zostaty wykorzystane w celu ukazania pewnych trenddw, nie
odzwierciedlajg one jednak catkowitego ruchu turystycznego w Ptocku. Dysponujgc danymi na temat
petnej bazy noclegowej miasta, danymi dotyczacymi liczby osdb odwiedzajgcych najwieksze atrakcje
Ptocka oraz analizujgc badania ruchu turystycznego w innych miastach oceni¢ mozna przyblizong,
rzeczywistg liczbe osdb zatrzymujacych sie w Plocku na nocleg, jak réwniez liczbe wszystkich osob
odwiedzajgcych miasto przy uwzglednie turystow jednodniowych.

Zgodnie z przeprowadzong analizg oceni¢ mozna, ze w 2012 r. z noclegdw w Plocku skorzystato
ok. 70 tys. osoOb, natomiast catkowity ruch turystyczny szacowac nalezy na ok. 200-250 tys.
odwiedzajacych.
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7. ANALIZA SWOT

* Analiza SWOT jest metodg, ktdra pozwala na dokonanie analizy strategicznej miasta Ptocka pod katem
warunkéw dla rozwoju sektora turystycznego. Przeprowadzenie analizy umozliwia uporzgdkowanie
informacji uzyskanych we wczesniejszych badaniach. Posiadane informacje dzielone sg na cztery
grupy — cztery kategorie czynnikow strategicznych:

= Strengths — mocne strony: wszystko to co stanowi atut, zalete

analizowanego sektora,

przewage,

=  Weaknesses — stabe strony: wszystko to co stanowi stabos¢, bariere, wade
analizowanego sektora,

=  Opportunities — szanse: wszystko to co stwarza dla analizowanego sektora szanse
korzystnej zmiany,

= Threats — zagrozenia: wszystko to co stwarza dla analizowanego sektora
niebezpieczenstwo zmiany niekorzystnej.

Posegregowane wg opisanych kryteriow informacje zapisuje sie w czterodzielnej macierzy, w ktorej
lewa potowa zawiera dwie kategorie czynnikéw pozytywnych, a prawa — dwie kategorie czynnikdw
negatywnych, zgodnie z przedstawionym schematem. Takie podejScie pozwala na sformutowanie
zalecen do planu dziatan zmierzajacych do dalszego rozwoju turystyki i poprawy atrakcyjnosci
turystycznej miasta Ptocka.

Mocne strony

= Wielowiekowa historia Plocka i jego znaczenie =
w historii regionu i kraju.

»= RoOznorodno$¢ wydarzen i imprez kulturalno- =
rozrywkowych oraz sportowych o zasiegu lokalnym,

Stabe strony

Brak powszechnie rozpoznawalnych turystycznych
wyroznikdw miasta.

Brak wyznaczonej trasy zwiedzania ukazujacej
najwieksze walory miasta.

regionalnym i ogolnopolskim = Niedostateczne utatwienia dla turystow.

= Uznane w kraju niszowe festiwale muzyczne — = Zbyt waskie wykorzystywanie walorow
Audioriver i Reggeland. nadwislanskiego potozenia miasta.
Nadwislanskie potozenie miasta. = Polozenie na uboczu  gtéwnych  szlakéw

= Zdywersyfikowana oferta turystyczna.
= Ciekawe zabytki architektury.

komunikacyjnych kraju.
Niedostateczne pofaczenia kolejowe.

Potozenie miasta w otoczeniu obszarébw = Zaniedbane obszary miasta, nawet w bezposrednim
atrakcyjnych przyrodniczo. sgsiedztwie miejsc atrakcyjnych turystycznie.
= Wysoka ranga ptockiego ZOO. = Zly stan techniczny i estetyczny niektorych
= Dobrze oznakowane obiekty turystyczne obiektow zabytkowych stanowigcych wifasnosc¢
i zabytkowe. prywatna.
= Wysoko oceniane obiekty muzealne. = Niedostateczna dbatos¢ o bezpieczenstwo, czystosé
= Dobrze oceniana baza gastronomiczna. i estetyke w miescie.
= Wieloreligijnos¢, wielokulturowosé. * Brak koordynacji dziatan pomiedzy organizacjami
= Osrodek kultu religijnego $w. Faustyny. i instytucjami zaangazowanymi w turystyke.

= Wysokie dochody miasta. = Niewykorzystany potencjat ptockiej starowki.

= Indywidualizacja preferencji turystdw — mozliwosci
w zakresie rozwoju turystyki hobbystycznej
i kwalifikowanej.

= Mozliwosci rozwijania warunkéw dla aktywnej
rekreacji.

* Gotowo$¢ wiadz miasta do podejmowania
inwestycji i dziatan w celu rozwoju turystyki.

= Blisko$¢ duzych aglomeracji miejskich — Warszawy,
todzi, Torunia, Bydgoszczy.

= Realizacja inwestycji , Termy Gostyninskie”.

Dalsza marginalizacja Ptocka na turystycznej mapie
Polski.

Uproszczone postrzeganie Plocka (kojarzony
gtéwnie Orlenem i przemystem rafineryjnym).
Wzrost konkurencji ze strony innych osrodkéw
turystyki miejskiej i kulturowej.

Mozliwos$¢ ograniczenia puli funduszy europejskich
dostepnych  dla  samorzadéw,  szczegodlnie
w wojewddztwie mazowieckim.

Brak planow dotyczacych poprawy dostepnosci
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Dalsza dywersyfikacja i podnoszenie jakosci oferty komunikacyjnej Ptocka.

turystycznej.

= Zagrozenia dla srodowiska naturalnego wynikajace

Mozliwo$¢ wykorzystania funduszy europejskich Z dziatalnosci rafinerii.

w rozwoju funkcji turystycznej miasta.
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- 8. KIERUNKI ROZWOJU TURYSTYKI W PLOCKU

8.1. Realizacja Programu Rozwoju Turystyki w Miescie Plocku
w latach 2000-2012

Obowigzujacy ,Program Rozwoju Turystyki w Miescie Ptocku w latach 2000-2012” opracowany zostat
na zlecenie Urzedu Miasta Plocka w 2000 r. i przyjety uchwatg Rady Miasta nr 684/XXXII/00 z
24.10.2000 r. Wyznaczat on gtdwne cele strategiczne i strategiczne Srodki rozwoju turystyki w Ptocku.
Do celdw strategicznych zaliczono:

= Wzrost wielko$ci ruchu turystycznego;
=  Wzrost dochoddw budzetowych miasta;
=  Wzrost dochodéw podmiotdw obstugi ruchu turystycznego.

Strategicznymi $srodkami pozwalajgcymi na realizacje celow byty:

= Utworzenie ,Ptockiego Centrum Turystyki”;

= Zmiana istniejgcego stereotypu zwiedzania miasta z dotychczasowego programu
kilkugodzinnego zwiedzania na trasie Muzeum — Katedra — ZOO na program znacznie
szerszy, wraz z przynajmniej jednym noclegiem;

=  Kompleksowe zagospodarowanie skarpy nadwislanskiej i terenéw przybrzeznych;

= Rozwdj bazy turystycznej, gtownie bazy noclegowej do petnej obstugi ruchu
turystycznego.

Wdrozenie Programu Rozwoju Turystyki, a tym samym osiggniecie stawianych przez dokument celdw,
wigzato sie z realizacjg szeregu zaproponowanych dziatan ukierunkowanych na podejmowanie
przedsiewzie¢ i inwestycji turystycznych. Dokument definiuje w sumie 25 takich dziatan o réznym
stopniu ztozonosci. Dziatania koncentrujg sie zaréwno na kwestiach instytucjonalnych, organizacyjnych
i promocyjnych, jak rowniez inwestycyjnych. Analizujgc inwestycje i inicjatywy powigzane z turystyka,
ktére podejmowane byly w ostatnich latach w Ptocku zauwazy¢ mozna, ze zdecydowana wiekszosc¢
dziatan rekomendowanych do realizacji w ramach Programu Rozwoju Turystyki w Miescie Ptocku
z roku 2000, zostata w catosci lub czesci zrealizowana. Powstata Plocka Lokalna Organizacja
Turystyczna, ktorej powotanie wymieniano na pierwszym miejscu Programu. Podjeto dziatania
zwigzane z dalszym zagospodarowaniem ptockiej starowki, skarpy wislanej i Zalewu Sobodtka.
Rozpoczeto prace zmierzajagce do kompleksowego zagospodarowania pfockiego nabrzeza.
Jednocze$nie nastgpit wzrost liczebny i jako$ciowy ptockiej bazy noclegowej i gastronomicznej. Ptock
prowadzit réwniez intensywne dziatania promocyjne. Udato sie wykreowac nowe festiwale muzyczne
0 zasiegu krajowym, czy wrecz miedzynarodowym: Audioriver i Reggealand. Te i wiele innych dziatan
zrealizowanych w ramach Programu Rozwoju Turystyki w Miescie Ptocku z roku 2000, nie wyczerpuja
jednak liczby inicjatyw i inwestycji sprzyjajacych rozwojowi potencjatu turystycznego oraz podnoszeniu
atrakcyjnosci Ptocka realizowanych w ubiegtych latach.

Miasto prowadzi bardzo aktywne dziatania promocyjne. Obok tych zrealizowanych na podstawie
zalecen wynikajgcych z dokumentu, warto wymienic¢ chociazby uczestnictwo w targach turystycznych
oraz organizowanie stoisk promocyjnych w innych miastach. Na targach Plock promowat sie
m.in. w Berlinie, Warszawie, Poznaniu i todzi. Prowadzone sg kampanie prasowe, billboardowe
i promocyjne w wielu miastach Polski. Dziatania te przynosza istotny efekt dodany, przede wszystkim
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zwiekszajgc SwiadomosS¢ mieszkancow kraju, co do walordw turystycznych Ptocka dotychczas
kojarzonego gtdwnie z petrochemia. Dlatego tez zaleca sie dalsza intensywng promocje miasta
i oferowanych przez niego atrakgcji.

W celu kompleksowej obstugi ruchu turystycznego otwarta zostata informacja turystyczna (obecnie
pod auspicjami Plockiej Lokalnej Organizacji Turystycznej, wczesniej POKISu) mieszczaca sie przy
Starym Rynku w Domu Darmstadt.

Elementem, ktdry pozwala na wyeksponowanie piekna Plocka oraz poznanie jego atrakcji sa
wprowadzone w 2010 r. przejazdzki Ciuchcig Tumskg umozliwiajgcg turystom zapoznanie sie
z najbardziej reprezentacyjnymi miejscami w Ptocku. Panorame miasta podziwiaC mozna natomiast
podczas rejsu statkiem spacerowym Rusatka.

Do wartych odnotowania dziatain inwestycyjnych nalezy réwniez budowa otwartego w 2013 r.
nowoczesnego placu zabaw i placu wodnego przy Orlen Arenie. Plac podzielony jest na dwie czesci —
pierwsza wyposazona w zabawki, przystosowane dla dzieci w dwdch przedziatach wiekowych: do
7 i do 14 lat oraz piaskownice. Drugg czeéé placu zajmuje park wodny o powierzchni okoto 480 m?,
ktéry ma by¢ miejscem do odpoczynku w upalne dni. Powstaly na nim podswietlane fontanny
0 nawierzchni z ptyt granitowych wyposazone w 26 dysz. Dodatkowe elementy wyposazenia terenu
stanowig m.in. fawki, lezaki, krzewy, trawy ozdobne i trawniki.

Dziataniem zwiekszajagcym atrakcyjno$C turystyczng Ptocka jest rowniez realizowana w ramach
~Programu zrownowazonego rozwoju systemu drdg rowerowych na terenie miasta Ptocka do 2033 r.
w ujeciu krajowym, regionalnym i lokalnym” rozbudowa Sciezek rowerowych w miescie. Tylko
w 2013 r. zrealizowano:

= budowe Sciezki rowerowej wzdtuz trasy ksiedza Jerzego Popietuszki,

=  budowe Sciezki rowerowej od mostu Solidarnosci do ul. Ksiedza Niedzielaka oraz od
mostu Solidarnosci do Sciezki wybudowanej w latach poprzednich,

=  budowe Sciezki rowerowej wraz z chodnikiem przy ul. Chopina,
= budowe $ciezek rowerowych przy ul. Otolinskiej, Granicznej, Bielskiej i Targowej.

Kontynuacje prac zmierzajgcych do modernizacji i zagospodarowania ptockiego nabrzeza umozliwic
ma wykonana w 2013 r. koncepcja programowo-przestrzenna zagospodarowania terenu Plockiego
Nabrzeza Wislanego na odcinku od Ptockiego Towarzystwa WioSlarskiego do Jaru Brzeznicy,
obejmujgca swym zakresem m.in.: koncepcje zagospodarowania terenu z okresleniem funkgiji,
rozwigzanie ukfadu komunikacyjnego z systemem parkingowym, propozycje lokalizacji rozwigzan
kubaturowych, uksztattowanie terenu, powigzanie proponowanych rozwigzan z funkcjami miasta,
konfiguracje parametréw portu jachtowego, koncepcje adaptacji i rozbudowy obecnego klubu
MORKA” w zakresie funkcji oraz zatozen przestrzennych.

Analizujg dziatania podejmowane przez Ptock na rzecz rozwoju sektora turystycznego, podnoszenia
atrakcyjnosci i promocji miasta stwierdzi¢ nalezy, ze rozwdj turystyki jest kierunkiem priorytetowym
w polityce miasta. Wszystkie te dziatania majg swoje przetozenie na wzrost ruchu turystycznego
w Plocku, a ich pozytywny efekt pogtebiat sie bedzie w kolejnych latach. Niemniej jednak, wskazane
sq dalsze kroki zmierzajgce do podniesienia jakosci oferty turystycznej Ptocka.
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8.2. Obszary wyrozniajqce sie mozliwosciami rozwojowymi
w dziedzinie turystyki
Okreslenie kierunkdéw rozwoju turystyki w Plocku wigze sie przede wszystkim z koniecznoscig
zidentyfikowania obszaréw wyrozniajacych sie potencjatem w tym zakresie. Pomocna w tym zadaniu
byla analiza atrakcyjnosci waloréw turystycznych miasta i okolic, a takze przyblizona charakterystyka
turystow odwiedzajgcych Ptock.

Ptock posiada wiele atrybutéw atrakcyjnych z punktu widzenia turysty. Problemem pozostaje brak
powszechnie rozpoznawalnych wyrdznikdw turystycznych miasta. Kojarzy sie ono gtéwnie
z przemystem rafineryjnym i przez wiekszos¢ osob nie jest brane pod uwage jako potencjalna
destynacja turystyczna. Podejmowane w ostatnich latach dziatania majgce na celu wzmocnienie
funkgji turystycznej miasta powoli zaczynajg przynosi¢ efekty, jednak nadal nie udato sie wyodrebnic
dla miasta swego rodzaju magnesu — marki, nierozerwalnie z nim zwigzanej.

Podstawowg formg turystyki w Ptocku pozostaje turystyka kulturowo-krajoznawcza. Ptock, jako
miejsce o wielowiekowej historii przycigga osoby zainteresowane poznawczym charakterem spedzania
czasu. S3 to w przewazajgcej mierze turysci jednodniowi, przyjezdzajgcy gtdwnie z wojewoddztwa
mazowieckiego, badz przebywajgcy na urlopie w okolicach miasta. Oferta miasta w tym zakresie
opiera sie na istniejgcych zabytkach oraz na funkcjonujgcych placéwkach muzealnych prezentujgcych
wyjatkowe w skali regionu ekspozycje. Uwarunkowania w sferze kulturowo-krajoznawczej sprawiaja,
ze Plock jest chetnie wybierany przez wycieczki szkolne i inne grupy zorganizowane.

Kompaktowos$¢ miasta oraz blisko$¢ wszystkich najwazniejszych z punktu widzenia turystow miejsc,
prowadzi do jednowymiarowego postrzegania Ptocka i ograniczenia jego percepcji turystycznej.
Sytuacja ta negatywnie przektada sie na dtugo$¢ pobytu turystow. Osoby odwiedzajgce Ptock, po
zobaczeniu wszystkich obowigzkowych punktéw programu nie decydujg sie na pozostanie w miescie
na nocleg. Jednocze$nie oferta Plocka zbyt mato wyrdznia sie sposrdd ofert innych miast
skierowanych do turystéw kulturowych. Dlatego tez, turystyka kulturowo-krajoznawcza jest obszarem,
ktéry w dalszym ciggu posiada ogromny potencjat rozwojowy. Konieczne jest zatem umacnianie
istniejacych atrakcji przy jednoczesnym poszerzaniu oferty o kolejne elementy np. potaczenie
zwiedzania miasta z rejsem po Wisle. Zasadna jest rowniez integracja oferty turystycznej Ptocka
z ofertami innych miast regionu wyrdzniajagcymi sie potencjatem w zakresie turystyki kulturowo-
krajoznawczej, opracowanie wspolnych tras zwiedzania, rekomendowanych miejsc historycznych,
przewodnikdw i map.

Ptock, z powodu ograniczonej liczby atrakcji turystycznych odnotowuje problem z przyciggnieciem
turystow na pobyty dtuzsze niz jeden dzien. Mozliwosci rozwojowe w dziedzinie turystyki moze
przynieS¢ poprawa kooperacji pomiedzy podmiotami sektora turystycznego. Ptockie podmioty
turystyczne muszg wspdtpracowac aby osiggnac efekt synergii. Aspekt ten odnosi sie bezposrednio do
stworzenia wiekszego produktu jako agregatu mniejszych. Dzieki temu turysta bedzie miat okazje
skorzystac z wiekszej liczby atrakcji turystycznych i zosta¢ w miescie na dtuzej. Ponadto, dostarczana
jest mu dodatkowa warto$¢ w postaci gotowego planu wyjazdu, co zwieksza szanse na to, ze
skorzysta z atrakcji, ktdrych sam nigdy by nie zaplanowat.

Ptock pozsiada bardzo bogaty program kulturalny. Niektére z organizowanych wydarzen np. festiwale
Audioriver i Reggeland sg juz powszechnie kojarzone przez mitosnikéw tych nurtdw muzyki. Miasto
robi duzo, aby byC postrzegane jako miejsce atrakcyjne kulturalnie i dziatania te powinny by¢
kontynuowane. W celu rozwoju ofert festiwalowej wskazane jest zapewnienie wiekszej liczby atrakcji
dla ludzi mtodych (ciekawych klubéw, dodatkowej oferty kulturalnej, mozliwosci sportu i rekreaciji,
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itp.), ktdrzy sg gtdéwnymi jej odbiorcami. Wazne pozostaje réwniez zaspokojenie czasowego popytu na
niedrogie miejsca noclegowe.

Waznym atutem Ptocka pozostaje jego potozenie geograficzne predestynujgce miasto do rozwoju
turystyki aktywnej. Przeptywajaca przez miasto szeroko rozlana Wista stwarza dobre warunki dla
zeglarstwa i innych sportéw wodnych. Zeglarstwo jako produkt liniowy zapewniong ma réwniez
odpowiednig infrastrukture w postaci dogodnych miejsc postojowych i przystani na catym Zalewie
Wioctawskim. W celu dalszego rozwoju turystyki wodnej w Ptocku zagospodarowania wymaga jednak
nabrzeze wislane, ktére w chwili obecnej jest zdegradowane. Dziataniem, ktére ma na celu czeSciowe
wypetnienie brakow w tym zakresie jest prowadzona rozbudowa portu jachtowego.

Wcigz niezagospodarowanym terenem jest plaza nad Wista. Szczegdlnie w okresie letnim
charakteryzuje sie ona duzym potencjatem, ktory moze przyczynic sie do rozwoju turystyki w Ptocku.
W ostatnich latach odnotowywany jest silny popyt na plenerowe miejsca taczace funkcje
gastronomiczno-kulturalno-rozrywkowe. Poszczegdlne lokale, nie moga oferowac tylko jednej z tych
funkgji, lub jezeli tak sie dzieje, w okolicy powinny znajdowac sie inne komplementarne. Klient —
turysta, rownie wysoko co dobrg jakosS¢ oferty gastronomicznej, ceni sobie animacje i inicjatywy
kulturalno-rozrywkowe. Staranne, kompleksowe zaplanowanie przestrzeni nadwislanskiej, moze
pozytywnie wpltyna¢ na rozwdj turystyki w miescie. Ptock, bedzie wtedy nie tylko miejscem do
jednorazowego zwiedzenia, lecz alternatywag do odpoczynku od zgietku duzego miasta, oferujgcym
jednoczesnie podobne atrakcje i zaplecze kulturalno-rozrywkowe.

Miasto otoczone jest przez obszary niezwykle atrakcyjne przyrodniczo i krajobrazowo. Wokét Plocka
wyznaczone zostato wiele szlakéw turystycznych pieszych i rowerowych. Pozwala to na rozwdj
turystyki wedrownej. Obszarem, ktory pozostaje do zagospodarowania jest kwestia zintegrowania
Ptocka z istniejgcym w regionie systemem szlakdw — zwiaszcza rowerowych, ktére pozwoli na
uczynienie z miasta bazy wypadowej dla wycieczek krajoznawczych.

Zaobserwowa¢ mozna nie do konca wykorzystany potencjat rynku turystyki pielgrzymkowej. Ptock to
miasto wielu cennych obiektow sakralnych, jak réwniez oérodek kultu $w. Faustyny i siedziba
Starokatolickiego Kosciota Mariawitdw. W przeprowadzonych badaniach ruchu turystycznego nie
wyrézniono religijnych pobudek przyjazdu do miasta jednak statystyki prowadzone przez
Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia Bozego wskazujg na znaczng liczbe turystéw kierujgcych sie tymi
przestankami. Dlatego tez, we wspotpracy w wiadzami i osobami duchownymi powinny zosta¢ podjete
zorganizowane dziatania na rzecz rozwoju tego segmentu turystyki.

Zidentyfikowane powyzej, w oparciu o wczesniejszg diagnoze, obszary wyrdzniajgce sie potencjatem
w dziedzinie rozwoju turystyki pozwolity na okreslenie gtéwnych obszardéw priorytetowych oraz celéow
i dziatan, ktorych realizacja przyczyni¢ sie ma do petniejszego wykorzystania potencjatu turystycznego
Ptocka.

8.3. Priorytety i cele rozwoju turystyki w Ptocku

Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019 pozwoli¢ ma, w oparciu o potencjat
miasta w dziedzinie turystyki, na skuteczne osigganie okre$lonych celdéw, dzieki racjonalnemu
wykorzystywaniu i umacnianiu tego potencjatu. Prezentowana koncepcja dotyczy zaréwno procesow
rozwoju, jak i budowy spdjnej oferty turystycznej dostosowanej do trendéw rynkowych i obecnych
wiodacych w miescie segmentdw turystyki oraz ma za zadanie poszerzenie oferty, tak aby byta
atrakcyjna dla szerszej grupy odbiorcow. Planowanym rezultatem wdrozenia dziatan jest nie tylko
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podniesienie liczby turystow odwiedzajgcych Ptock, lecz przede wszystkim wydtuzenie ich pobytu
w miescie.

W ramach Programu zidentyfikowanych zostato pie¢ obszaréw priorytetowych kompleksowo
ujmujacych mozliwosci i kierunki rozwoju turystyki w Plocku. W ramach kazdego priorytetu
zidentyfikowane zostaty cele rozwojowe prowadzace do jego realizacji. Catosciowe podejscie do
zagadnienia sprawito, ze cele w ramach poszczegdinych priorytetow zazebiajg sie tworzac rozwigzania
systemowe. Kolejnym krokiem bylo wyznaczenie planu dziatan, ktére przyczynia¢ sie bedg do
osiggniecia zatozonych w Programie celéw. Rekomendowane dziatania wdrazane powinny by¢ przy
szerokiej kooperacji podmiotéw prywatnych i publicznych zainteresowanych rozwojem turystyki
w miescie. W szczegdlnosci zas w procesie realizacji Programu powinni uczestniczyc:

=  Urzad Miasta Ptocka oraz jego jednostki organizacyjne,

= Miejski Zarzad Drog w Ptocku,

=  Plocka Lokalna Organizacja Turystyczna,

= Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze w Ptocku,

=  Plockie instytucje kultury,

=  Plockie muzea i galerie,

=  Plockie instytucje i organizacje spoteczne oraz stowarzyszenia,
= Zarzadzajacy obiektami sportowymi i rekreacyjnymi w Ptocku,

= Plockie hotele i restauracje oraz gestorzy innych obiektdw i atrakgji istotnych z punktu
widzenia turystyki,

= PKN Orlen,

= Inni partnerzy prywatni.

PRIORYTET I — PLOCK: NASZE MIASTO

Przestanka do wyznaczenia priorytetu jest konieczno$¢ wigczenia mieszkancow miasta w aktywny
rozw0j turystyki. Plocczanie niejednokrotnie nie postrzegajg swojego miasta jako atrakcyjnego
turystycznie oraz majg niklg wiedze na temat jego historii i mozliwosci ktére stwarza. Dziatania, ktére
bedg podejmowane w ramach priorytetu majg za zadanie obudzenie w mieszkancach Ptocka dumy
i lokalnego patriotyzmu, a takze przejecie przez nich czeSciowej odpowiedzialnosci za sprawy
wiasnego miasta. To mieszkancy tworzg miasto i klimat, ktory w nim panuje. Stworzenie odpowiedniej
atmosfery sprawi, iz osoby odwiedzajagce Ptock beda sie w nim dobrze czuty, co przetozy sie na
wydtuZzenie pobytu, czy tez che¢ powrotu.

Aby to osiggng¢ konieczne jest kontynuowanie szerokich akcji edukacyjnych i konsultacyjnych oraz
wdrazanie kampanii promocyjnych i konkursow skierowanych do mieszkancow miasta, tak aby sami
ptocczanie stali sie jego ambasadorami. Do osiggniecia zatozen priorytetu przyczyni sie realizacja
nastepujacych celow:

1.1. Poszerzenie wiedzy mieszkancow Ptocka o miescie w ktdrym zyja.

1.2.  Integracja mieszkancéw.

1.3. Aktywny udziat mieszkancéw miasta w planowaniu dziatan na rzecz rozwoju turystyki.
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Plan dziatan w ramach priorytetu obejmuje:

Nazwa dzialania

Akcje edukacyjne dla
mieszkancow

Konkurs dla
mieszkancow na symbol
identyfikacyjny Ptocka

Cykl imprez i konkursow
~Potwysep ptocki”

Opis dzialania i uzasadnienie

Wdrozenie akcji edukacyjnych dla mieszkancow ma na celu
zapoznanie ich z historig i dziedzictwem Plocka, a takze z
samym miastem. Czesto sami ptocczanie nie wiedzg gdzie w ich
miescie znajduje sie jakis obiekt, czy instytucja. Akcje pomoga
wzbudzi¢  zainteresowanie  wiltasnym  miastem, dume
z jego historii i obecnych osiggniec. W chwili obecnej PLOT oraz
PTTK Oddziat Ptock prowadzi podobne akcje, dlatego tez
rekomenduije sie ich kontynuacje oraz poszerzenie formuty.

Dziatanie prowadzone moze by¢ w formie warsztatow,
wyktadéw, wspdlnego zwiedzania, konkurséw, artykutow
prasowych i akcji billboardowych. Udziat w wydarzeniach
mogtby by¢ promowany przez specjalne pieczatki, ktore pdzniej
mozna by wymienic na gadzety zwigzane
z Plockiem np. koszulki czy kubki ,kocham Ptock”.

W chwili obecnej Plock nie posiada swoistego wyrdznika,
symbolu, czy marki ktéra bytaby powszechnie kojarzona
z miastem i mogla zosta¢ wykorzystana do promocji
turystycznej.  Niejednokrotnie  wyrdzniki  takie  stanowig
podstawowy magnes decydujacy o wyborze danej destynacji
turystycznej. Symbolem takim moze stac sie obiekt, wydarzenie,
posta¢ historyczna lub fikcyjna, a nawet regionalny przysmak.

Zorganizowanie konkursu dla mieszkancow miasta, ktorzy
mieszkajg w Ptocku na co dzien, moze pozwoli¢ na
wyodrebnienie symbolu, a jednoczesnie zaangazuje ptocczan
W sprawy miasta.

Dziatanie ma na celu integracie mieszkancow miasta
i wzbudzenie w nich zainteresowania Ptockiem. Wydarzenia
organizowane mogg by¢ na ptockim molo i jego okolicach.
Ptockie molo nawigzujgce swoim ksztattem do potwyspu
helskiego, krytykowane jest przez cze$¢ ptocczan, kolejnym
zadaniem akgcji bedzie wiec przekonanie ich od tego obiektu.
Jako zaplecze proponuje sie niewykorzystywany budynek na
koncu molo, w ktérym w planach funkcjonowa¢ miata
restauracja.

W ramach dziatania proponuje sie konkursy fotograficzne
i malarskie o tematyce nawigzujgcej do Ptocka, konkursy
z wiedzy o Plocku, imprezy i konkursy sportowe, wystawy
ptockich artystow, pikniki rodzinne itd.
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4.

Nazwa dzialania

Internetowe platformy
komunikacji
z mieszkancami

Opis dzialania i uzasadnienie

Aktualnie Ptock posiada m.in strone internetowa i funpage na
portalu Facebook. Niemniej jednak, wykorzystanie ich ma
gtéwnie charakter informacyjny. Duzym atutem tego typu
narzadzi jest potencjat dwustronnej komunikacji,
niewykorzystany przez miasto.

Proponuje sie, aby za posrednictwem dostepnych narzedzi
internetowych zaangazowac mieszkancow w proces aktywnej
komunikacji dwustronnej. Sugeruje sie aby sktoni¢ mieszkancéw
do oceny aktualnej dziatalnosci miasta (tj. inwestycje, dziatania
i imprezy), jak réwniez do generowania nowych pomystéw. Ta
drogg mozna takze zdoby¢ informacje o rekomendowanych
spofecznie kierunkach rozwoju.

Aby tego dokonac, nalezy zaprojektowac narzedzia promujgce
zarowno wymiane mysli na forach dyskusyjnych, jak rowniez
sktoni¢ mieszkancéw do dzielenia sie swoimi pomystami
i wizjami rozwoju miasta. Sposobem na to moze by¢
np. organizowanie roznego rodzaju konkurséw z nagrodami.
Przedmiotem konkursu moze by¢: zdjecie, pomysty na
planowane inwestycje, hasto itp.

50

Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019



PRIORYTET II — PLOCK: SERDECZNIE WITAMY

Zatozeniem przySwiecajgcym wyznaczeniu tego priorytetu byto uczynienie z Ptocka miasta przyjaznego
dla turystow tj.: ograniczenie barier i probleméw, z ktérymi boryka¢ sie mogg osoby odwiedzajace
miasto oraz stworzenie udogodnien pozwalajagcych na percepcje Plocka jako miasta zyczliwego
przyjezdnym i fatwego w odbiorze. Cele, ktére zostaly wyznaczone w ramach priorytetu s3
nastepujace:

5.1. Wprowadzenie rozwigzan utatwiajgcych turystom poznawanie i poruszanie sie po
Ptocku.

5.2.  Dbatos¢ o bezpieczenstwo, czystosc i estetyke w miescie.

5.3. Poprawa infrastruktury miasta pod wzgledem dostepnosci dla rodzin z dzie¢mi oraz
0sob niepetnosprawnych oraz dostosowanie oferty turystycznej do rdznych grup
odbiorcow.

Plan dziatan w ramach priorytetu obejmuje:

Nazwa dziatania Opis dzialania i uzasadnienie

Powodzenie dziatania zaleze¢ bedzie od umiejetnosci szerokiej
wspdtpracy instytucji odpowiedzialnych w  miescie za
zarzadzanie obiektami zabytkowymi, muzeami, galeriami itp.
Wspolne bilety do instytucji kultury i rozrywki wprowadzone
zostaty w wielu europejskich miastach o silnie rozwinietej
funkcji turystycznej, poniewaz sg wygodniejsze oraz atrakcyjne
ekonomicznie dla turystow. W zwigzku z faktem, iz cena wstepu
do powyzszych instytucji nie jest w Plocku wysoka, tak wiec
i cena wspodlnego biletu nie mogtaby by¢ istotnie nizsza,
proponuje sie wprowadzenie dla turystdbw go wykupujgcych
dodatkowej atrakcji np. gadzetu zwigzanego z miastem lub
znizki do  wspdtpracujgcego  lokalu  gastronomicznego.
Rozwigzanie to bedzie miato jednoczesnie walor promocyjny.

Wspalny bilet do
placowek muzealnych,
galerii, ZOO wraz z
dodatkowa atrakcja

Dziatanie opiera sie na wprowadzeniu w czasie wybranego
weekendu w roku (mogg by¢ to dni poza gtdwnym sezonem
turystycznym) 50%  znizek w ptockich lokalach
gastronomicznych, hotelarskich, muzeach, galeriach itp.
Powodzenie projektu zalezne bedzie od szerokiego uczestnictwa
partnerow projektu. Lista partnerow biorgcych udziat
w dziataniach promocyjnych powinna by¢ dostepna
w Informacji Turystycznej oraz na stronach internetowych
poswieconych turystyce w Plocku i stronach internetowych
partnerow. Kampania powinna zosta¢ poprzedzona akcjg
promocyjng i powtarzana co roku w tym samym okresie.

Akcja ,Weekend w
Plocku za pot ceny”
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\EYAVEX FAEL D]

Aplikacja na
smartphone’y

Winda panoramiczna na
Wzg6rzu Tumskim

Kompleksowa oferta
turystyczna
w preferencyjnej cenie

Dodatkowe patrole
strazy miejskiej
i policji na Starowce

Wieksza liczba
parkingow dla autokarow

Opis dzialania i uzasadnienie

Samodzielna mozliwos¢  wyszukania i  sprawdzenia
interesujgcych  danych stanowi¢ moze alternatywe dla
Informadji Turystycznej. Stworzenie specjalnych,

dostosowanych do potrzeb i oczekiwan turystow aplikacji na
smartphone'y, z ktdrych turysta zaczerpnie informacji o wartych
zobaczenia miejscach i ich historii, ktéra podpowie trase
zwiedzania, czy lokalizacje najblizszej restauracji, znaczgco
ufatwi osobom przyjezdnym poznawanie miasta. Aplikacja
powinna by¢ stworzona réwniez w wersji dla oséb niewidomych
lub niedowidzacych w formie przewodnika, ktory poprowadzi ich
po miescie opowiadajac o jego historii.

Potozenie miasta na Wzgdrzu Tumskim jest jego niewatpliwym
atutem, przyczyniajgcym sie do podniesienia  walorow
widokowych i zapewniajgcym niepowtarzalng panorame.
Niemniej jednak, konieczno$¢ pokonania diugich i stromych
schodéw w celu dostania sie na nabrzeze i powrotu do miasta,
dla wielu osdb stanowi bariere. Chodzi tu w szczegdlnosci
0 osoby starsze, osoby majgce problemy z poruszeniem sie,
rodziny z dzie¢mi. Dlatego tez, wskazane jest zastosowanie
rozwigzania, ktore pozowali na skrocenie dystansu dzielgcego
Wiste od miasta nie burzac jednoczesnie panoramy Plocka.
Rekomendowanym  dziataniem  jest  budowa windy
panoramicznej na Wzgdrzu Tumskim, ktdra nie tylko pozwoli na
komfortowe przemieszczanie sie, ale zapewni rowniez
niepowtarzalne widoki i stanowi¢ bedzie dodatkowa atrakcje

turystyczna.

Zatozeniem dziatania jest stworzenie przez gestorow turystyki,
gtownie podmioty prywatne, preferencyjnej oferty pobytowej
obejmujgcej nocleg, wyzywienie i dodatkowe atrakcje. Oferta
taka mogtaby by¢ wystawiana w preferencyjnej cenie na
platformach zakupowych np. Grouponie. W celu opracowania
takiej propozycji konieczna jest szeroka kooperacja pomiedzy
podmiotami rynku turystycznego w Ptocku.

Wprowadzenie dodatkowych patroli, zwlaszcza w miesigcach
wzmozonego ruchu turystycznego pozwoli na zapewnienie
turystom  poczucia  bezpieczenstwa i  wyeliminowanie
Z reprezentacyjnych czeSci miasta elementu przestepczego.
Ograniczy rowniez zaczepianie przyjezdnych.

Znaczng czes¢ turystow odwiedzajgcych miasto stanowig grupy
zorganizowane, tymczasem w Ptocku jest zbyt mato parkingéw
dla autokarow wycieczkowych. Konieczne jest wiec wyznaczenie
kolejnych. Sugeruje sie udostepnienie i wyrazne oznaczenie
miejsca w obrebie historycznego centrum miasta, w ktorym
autokary mogtyby sie zatrzymywac wypusci¢/zabra¢ turystow
i nastepnie udac sie na parking nawet w dalszej czesci Ptocka.
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Uporzadkowanie polityki
parkingowej miasta

Wprowadzanie ulatwien
dla os6b
niepeinosprawnych

Pole namiotowe i dla
camperow na skarpie

Montaz urzadzen
ptoszacych ptaki na
ptockim molo

Wzmozenie ruchu
turystyki biznesowej

Opis dzialania i uzasadnienie

W okolicy Starego Rynku i innych reprezentacyjnych czesci
miasta daje sie zauwazy¢ niedostatek miejsc parkingowych.
Powoduje to pozostawianie samochoddéw na kazdym skrawku
wolnej powierzchni, co utrudnia poruszanie sie przechodniom
i niekorzystnie wplywa na estetyke. Wskazane jest zatem
wyznaczenie dodatkowych miejsc parkingowych poza obszarem
staromiejskim oraz ograniczenie mozliwoéci parkowania
w bezposrednim jego sasiedztwie.

Poznawanie atrakcji Ptocka jako miasta przyjaznego turystom
powinno by¢ mozliwe dla wszystkich zainteresowanych, takze
dla o0séb o ograniczconej mozliwosci poruszania sie,
niedostyszacych, niewidomych. Dlatego konieczna jest
stopniowa eliminacja barier, gtdwnie architektonicznych,
w dostepie do najciekawszych miejsc w miescie, tworzenie
rozwigzan pozwalajgcych osobom niepetnosprawnych na
aktywne poznawanie Ptocka, czy wprowadzanie utatwien dla
0sO0b  niedostyszacych, niewidomych itp.  (wizualizacje,
sygnalizatory dzwiekowe przy przejsciach dla pieszych,
wytyczenie szlaku dla os6b niewidomych wraz z dostosowang
aplikacjg na smartphone’a itp.)

Zatozeniem dziatania jest wyznaczenie i organizacja na skarpie
wislanej pola namiotowego o podwyzszonym standardzie wraz
z budowg zaplecza sanitarnego, przytaczy dla camperdw,
przylaczy elektrycznosci. Realizacja dziatania pozwoli na
wypetnienie luki zwigzanej z niedostatkiem niedrogich miejsc
noclegowych, jednocze$nie lokalizacja pola na wzgdrzu zapewni
osobom z niego korzystajgcym niepowtarzalne walory
widokowe.

Ptockie molo stanowi niewatpliwg atrakcje turystyczng, jednak
w celu zachowania jego estetyki konieczny jest montaz
urzadzen ultradzwiekowych/dzwiekowych ptoszacych ptaki.
Obecnie molo czesto zanieczyszczone jest ptasimi odchodami,
a jego czyszczenie i konserwacja pochtania znaczne $rodki.

Ptock dzieki swojemu potozeniu w bliskosci 3 duzych miast:
Warszawy, Poznania i Torunia jest dogodnym miejscem do
organizacji konferencji, szkolen i wyjazddw integracyjnych.

Sugeruje sie by zorganizowac profesjonalne szkolenie dla osdb
zarzadzajacych obiektami oferujgcymi tego typu ustugi
w zakresie efektywnej sprzedazy i promocji ustug turystycznych
skierowanych do firm. Ze wzgledu na charakterystyke tego
segmentu rynku, dziatania marketingowe i sprzedazowe musza
by¢ prowadzone w bardzo przemyslany i profesjonalny sposdb.
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Nazwa dziatania Opis dzialania i uzasadnienie

Badania ruchu turystycznego s kompleksowym narzedziem
pozwalajgcym na okreslenie popytu turystycznego, jak réwniez
TN EL 2 1[N o lerd0) 261 13| scharakteryzowanie turystow odwiedzajgcych miasto (ich liczby,
13. kompleksowych badan pochodzenia, celu wizyty itp.) i ich preferencji. Sg bardzo
ruchu turystycznego istotnym  czynnikiem pozwalajagcym programowac dalsze
dziatania stuzace rozwojowi turystyki i podniesieniu frekwencji
turystycznej.
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PRIORYTET III — PLOCK: TEATR HISTORII

Ptock, niegdysiejsza stolica Panstwa i Mazowsza, to miasto o przebogatej historii i upamietniajgcych ja
zabytkach. Plock jest jednym z najstarszych miast w Polsce. Wielowiekowa historia i petnione
w przesztosci funkcje odcisnety swoje pietno na strukturze i wygladzie miasta. O bogactwie miasta
stanowig rowniez nierozerwalnie zwigzane z nim wydarzenia, postaci i tradycje. Uzupetnieniem w tej
sferze sg funkcjonujgce w Ptocku muzea oferujgce unikatowg oferte ekspozycyjng, nawigzujacg do
historycznego charakteru miasta. Dlatego tez, dziatania zmierzajgce do podkreélania historycznej
spuscizny Ptocka wydajg sie w petni uzasadnione. Dziatania te zmierza¢ bedg do osiggniecia

ponizszych celéw:

3.1. Ozywienie ptockiej starowki i wzmocnienie jej potencjatu.

3.2 Unowoczesnienie, uatrakcyjnienie i wzmocnienie przekazu o historycznym
dziedzictwie Ptocka i okolic.

3.3. Wzmocnienie tozsamosci historycznej Ptocka.

Plan dziatan w ramach priorytetu obejmuje:

Nazwa dziatania

Dbatos¢ o czystosc
i estetyke w otoczeniu
obiektow zabytkowych

Renowacja kolejnych
obiektow zabytkowych

Wyznaczenie
rekomendowanych
sciezek zwiedzania
Plocka

Opis dzialania i uzasadnienie

Aby Plock byt dobrze odbierany przez osoby przyjezdne
potrzebna jest dbatos¢ o czystos¢ i estetyke réwniez w rejonach
przylegajacych do obiektow i miejsc reprezentacyjnych. Jako
przyktad mozna tu wymieni¢ pieknie odrestaurowany Stary
Rynek, na ktoérym toalety publiczne zastepuje TOI TOI,
z ktorego schodzac turysta natyka sie na ulice obstawione
samochodami, krzywe i potamane ptyty chodnikowe,
niekoniecznie czyste ulice. Wskazane jest zatem systematyczne
podnoszenie estetyki w otoczeniu reprezentacyjnych czesci
miasta.

Wskazane jest dazenie wtadz miasta do renowacji kolejnych
obiektow zabytkowych, w reprezentacyjnej czesci Ptocka. Obok
pieknie odrestaurowanych obiektow znajdujg sie bowiem
obiekty zaniedbane (szczegdlnie unaocznia sie to w na ulicy
Tumskiej, czy Grodzkiej). Renowacja taka moze by¢ utrudniona
ze wzgledu na skomplikowane relacje wiascicielskie, jednak
miasto posiada instrumenty, ktérymi moze zacheca¢ wtascicieli
kamienic do ich odnowienia.

Przyjezdzajagc do Ptocka wiekszoS¢ turystow nie zna jego
rozkladu i nie potrafi wyznaczy¢ sobie optymalnej trasy
zwiedzania, gwarantujacej mozliwoS¢ poznania wszystkich
atrakcji miasta. Dlatego tez, rekomenduje sie wyznaczenie
i oznakowanie takiej trasy. Trasa powinna by¢ wielowariantowa,
to jest dopasowana do czasu, ktory dany turysta moze
poswieci¢ na zwiedzenie miasta.
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Ozywienie ptockiego
Rynku i Starowki

Oznakowanie miejsc
nieistniejacych

Wzmocnienie obecnosci
Plocka na szlaku
Mazowsze Chopina

Promocja Matachowianki

Opis dzialania i uzasadnienie

Ptocki Rynek i Staréwka nie sg popularnymi miejscem spedzania
wolnego czasu wsrdd samych ptocczan. Po  potudniu
i wieczorem, kiedy zamykane sg dziatajgce tu urzedy i sklepy,
ruch na Stardwce zamiera. To niekorzystne zjawisko moze by¢
czynnikiem  zniechecajgcym  potencjalnych  turystdbw do
diuzszego pobytu w miescie, gdyz stwarza wrazenie, ze
w Plocku nic sie nie dzieje. Aby Stardéwka stata sie miejscem
atrakcyjnym dla turystéw, musi by¢é miejscem tetnigcym zyciem,
a wiec popularnym wsréd samych ptocczan. Wskazane jest
zatem podjecie dziatan, ktore przyciaggng mieszkancow —
animacje, koncerty i inne rozrywki, obecnos¢ ulicznych artystow
oraz wypromowanie swoistej mody na bywanie na Starowce.

Zatozeniem dziatania jest oznakowanie lokalizacji, w ktorych
w dawnych czasach znajdowaty sie historyczne budowle
i miejsca. Pozwoli to na kompleksowe ukazanie historii Ptocka
i jego roli w dziejach Panstwa Polskiego i Mazowsza.

Ptock lezy na biegngcym przez Mazowsze szlaku chopinowskim.
W 1827 r. Mlody Fryderyk Chopin udajgc sie w podrdz do
Gdanska zatrzymat sie w Plocku, gdzie na poczcie nadat
korespondencje. Zalozeniem dziatania jest wzmocnienie
przekazu o obecnosci w Plocku stawnego kompozytora poprzez
oznakowanie budynku, w ktérym kiedy$ miescita sie poczta,
remont jego elewacji oraz wprowadzenie elementéw
kojarzacych sie z muzyka fortepianowg np. wymalowanie pasow
ulicznych w ksztatcie klawiszy fortepianu.

Liccum Ogdlnoksztatcacego im.  Marszatka  Stanistawa
Matachowskiego popularnie zwane Matachowiankg jest
najstarszg w Polsce istniejgcg w tym samym miejscu od konca
XII wieku. Od 2012 r. trwa dofinansowany ze Srodkéw UE
remont zabytkowych budynkéw szkoly. Podczas prac
konserwatorskich ponownie odstonieto malowidta Scienne
o tematyce sakralnej, ktore w 1912 r. wykonat malarz
Wiadystaw Drapiewski (1876-1961). Dodatkowo podczas prac
renowacyjnych archeolodzy i ekipy budowlane natrafity na
szczatki ludzkie z pochowkéw z okresu od XII do XVII w.
Dokonane odkrycia pozwalajg na postawienie hipotezy, iz gotyk
w Polsce zaczat sie w Ptocku, podnosza tez w znaczacy sposob
warto$¢ historyczna obiektu. Wskazane jest zatem, po
zakonczeniu remontu szkoty, podjecie akcji promujacych obiekt.
By byt on ciekawy dla zwiedzajacych konieczne jest
jednoczesnie  zapewnienie  odpowiednich,  powigzanych
z tematem ekspozycji. Dziatania powinny zmierza¢ do
uczynienia z Matachowianki markowego produktu
turystycznego.
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PRIORYTET IV — PLOCK: PALIWO DLA AKTYWNYCH

Zatozeniem priorytetu jest wykreowanie wielowymiarowego wizerunku Ptocka jako miasta dla ludzi
aktywnych, ciekawych $wiata i poszukujgcych wiedzy. Dziatania podejmowane w tym kierunku
zmierza¢ powinny z jednej strony do poprawy warunkow dla aktywnej rekreacji, z drugiej za$ do
zapewnienia bogactwa wrazen i nowych mozliwosci spedzania wolnego czasu, takze w okresie
niepogody. W ramach priorytetu planuje sie realizacje nastepujacych celéw:

4.1. Zwiekszenie mozliwosci w zakresie aktywnej rekreacji fizycznej na terenie Plocka
i okolic.

4.2.  Lepsze wykorzystanie waloréw nadwislanskiego potozenia Ptocka.

4.3, Wzmocnienie oferty poznawczej i edukacyjnej Ptocka.

Plan dziatan w ramach priorytetu obejmuije:

Nazwa dziatania Opis dzialania i uzasadnienie

Gtownym skojarzeniem z Ptockiem nadal pozostaje dziatalnosc
rafinerii PKN Orlen. Konotacje z rafinacjg ropy nie sa pozytywne
i wazag na wizerunku miasta, nie da sie ich jednak
wyeliminowac. Zasadnym jest zatem stworzenie na tej bazie
pozytywnych skojarzen. Jednym z pomystow jest urzadzenie we
wspdtpracy z PKN Orlen muzeum — laboratorium chemicznego,
WP N EL GG 8w ktorym zwiedzajacy  zapozna¢  sie bedg  mogli
chemiczne Z najwazniejszymi aspektami i pieknem chemii organicznej,
samodzielnie przeprowadzac eksperymenty, stucha¢ wyktadow.
Laboratorium takie bedzie waznym produktem turystyki
edukacyjnej, gdyz mozliwe bedzie prowadzenie lekcji chemii ,na
Zywo" przyciggajac wycieczki szkolne z regionu i catej Polski.
Stanowi¢ bedzie réwniez ogromng atrakcje dla turystow
indywidulanych poszerzajac oferte Ptocka.

Zlokalizowane na powietrzu urzadzenia gimnastyczne sg coraz
popularniejsze w polskich parkach i zielencach. Proponuje sie
zlokalizowanie urzadzen sitowni na tadnie zagospodarowanej
Sitlownia na powietrzu skarpie Wzgdrza Tumskiego. Przyciggnie to dodatkowe osoby
oraz zacheci spacerujgcych do wysitku fizycznego. Cwiczenie na
powietrzu stanowi atrakcyjng alternatywe w stosunku do
¢wiczen na sitowni.

Rower staje coraz popularniejszym sposobem na spedzanie
wolnego czasu, jak i $rodkiem lokomocji. Trendy te
uwidaczniajg sie w catej Polsce, chociazby w liczbie
sprzedawanych jednosladow. Plock lezy w regionie bardzo
atrakcyjnym przyrodniczo. W okolicy miasta przebiegajg liczne
szlaki rowerowe np. EuroVelo, VeloMazovia. Aby potgczyc¢
miasto z systemem tych szlakow konieczne jest wyznaczenie
i oznakowanie $ciezek dojazdowych i tgcznikowych. Wskazane
jest réwniez potaczenie ich z systemem Sciezek rowerowych
funkcjonujgcych w samym miescie.

Wiaczenie Plocka
w system szlakow
rowerowych regionu
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Nazwa dzialania

Dalsza rozbudowa
sciezek oraz
infrastruktury rowerowej
w miescie

Budowa systemu roweru
publicznego

Modernizacja
i zagospodarowanie
nabrzeza wislanego

Modernizacja
i rozbudowa portu
jachtowego

Promocja Pikniku
Lotniczego

Opis dzialania i uzasadnienie

Ptock od kilku lat inwestuje w rozbudowe $ciezek rowerowych
w miescie. Wskazane sg dalsze dziatania w tym kierunku, ktére
umozliwig stworzenie spodjnego systemu Sciezek rowerowych
w miescie. System powinien wyposazony by¢ w infrastrukture
uzupetniajgcg — stojaki na rowery, przyjazdy, podjazdy,
sygnalizacje itp., ktére uczynig Ptock miastem przyjaznym dla
rowerow i rowerzystow.

W Ptocku wdrozony zosta¢ powinien system roweru publicznego
w ramach ktérego w réznych punktach miasta wybudowane
zostang wypozyczalnie roweréw. Rozwigzanie bedzie atrakcyjne
zarowno dla mieszkancow, jak i turystow. Przyczyni sie takze do
kreowania wizerunku Ptocka jako miasta rowerdw.

Obecnie nabrzeze wislane nie jest reprezentacyjnym miejscem
Ptocka, ktore mogtoby zosta¢ wykorzystane na cele turystyczne.
Nabrzeze jest zdegradowane, strasza betonowe ptyty i nieréwne
chodniki. Dlatego tez, wskazanym dzialaniem bedzie remont
i modernizacja nabrzeza, wyposazenie go w infrastrukture
zeglarskg i elementy matej architektury, urzadzenie ciggow
pieszych, rowerowych, dla rolkarzy i amatoréw nordic walking,
a takze zielencow i placow zabaw. Na tak zagospodarowanym
nabrzezu dziata¢ powinny punkty gastronomiczne i ustugowe —
kawiarnie, piwiarnie, stoiska z pamigtkami, przy czym wazne
jest zadbanie o ich estetyke.

W Ptocku istniejg bardzo dobre warunki dla rozwoju zeglarstwa.
Niestety obecnie funkcjonujgcy port zeglarski jest zbyt maty
i nie posiada wielu udogodnien dla zeglarzy. W zwigzku
Z powyzszym proponuje sie budowe wiekszego portu
jachtowego kompleksowo wyposazonego w infrastrukture
portowa.

W chwili obecnej Piknik Lotniczy w Ptocku jest jedng
z najwazniejszych i najbardziej prestizowych tego typu imprez
w kraju. Nie zostat jednak wtasciwie wypromowany i miasto
w niewielkim stopniu kojarzone jest z ta wiasnie impreza.
Dlatego zaleca sie prowadzenie kampanii promujgcych
i informujgcych o wydarzeniu. Konieczne jest nadanie mu
rozgtosu, aby mogto sta¢ sie réwnie znane, jak nieistniejacy juz
piknik lotniczy w Goraszce.
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Nazwa dziatania Opis dzialania i uzasadnienie

Ptock potozony jest w regionie o bogatej historii. O roli, ktdrg
ziemia ptocka i okolice odgrywaty w przesztosci $wiadczg liczne
obiekty zabytkowe. Sposobem na wydtuzenie pobytu turystow
jest zaproponowanie im kilkudniowej wycieczki — opracowanie
Stworzenie wspélnej trasy np. samochodowej po najwigkszych atrakcjach regionu.
oferty zwiedzania dla Przewodnik powinien by¢ dostepny w formie elektronicznej oraz
Plocka i okolicznych w formie drukowanej w punktach Informacji Turystycznej,

miejscowosci ksiggarniach, itp.

Mozliwym dziataniem jest rdéwniez nawigzanie aliansu
0 charakterze historycznym z innymi miastami regionu
(np. Golub-Dobrzyn, Sierpc) i przygotowanie wspdinej oferty
turystycznej.

Plock, ze wzgledu na walory kulturalno-przyrodnicze jest
atrakcyjnym miejscem wypoczynku w skali regionu. Umozliwia
potaczenie czasu spedzanego na uprawianiu sportu z poznaniem
historii i dziedzictwa regionu i kraju.

Rekomendowane jest aby miasto przygotowato kompleksowa,
Kompleksowa oferta dwudniowa oferte wycieczek szkolnych. Powinna ona faczyc¢ te
10. wycieczek dla szkét dwie sfery. Sugeruje sig¢ by oferta byta dostgpna w kilku
formach tj. broszura, film, materiat interaktywny i skutecznie
dostarczona do wszystkich szkdt wojewddztwa mazowieckiego.
Stworzenie takiej oferty wymaga kooperacji podmiotow
turystycznych i jest ona realnym powodem do pozostania
w Plocku na noc. Jednoczesnie konieczne jest zapewnienie
niedrogiego zaplecza noclegowego dla grup zorganizowanych.
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PRIORYTET V — PLOCK: TYGIEL KULTURY

Ptock to miasto, w ktérym dziedzictwo kulturowe wcigz jest zywe. Stan zachowania materialnej
substancji zabytkowej miasta, placowki muzealne oraz szczegdlny wieloreligijny genius loci stanowiag
0 wyjatkowosci miasta. Jednocze$nie miasto znane jest z organizowanych tu wydarzen kulturalnych
i rozrywkowych, tgczy wiec wymiar kulturowy z kulturalnym, kulture zwigzang z tradycjg miasta

z kulturg wspdtczesna.

5.1, Wzmocnienie przekazu o ofercie kulturalnej Ptocka i okolic.

5.2. Wypracowanie ram wspotpracy i wspdlne dziatania wtadz $wieckich i duchownych oraz
organizacji religijnych na rzecz rozwoju turystyki w Plocku oraz umacniania
wieloreligijnego dziedzictwa miasta.

5.3. State rozszerzanie oferty kulturalnej miasta wraz z biezacg ewaluacjg poziomu

wydarzen.

Plan dziatan w ramach priorytetu obejmuje:

\EYAVEX FAEL N E]

Popularyzacja ptockich
festiwali i wydarzen
rozrywkowych

Dziatania na rzecz City
Placement

Integracja oferty
kulturalnej

i rozrywkowej Plocka
i okolic

Opis dzialania i uzasadnienie

Niektore z ptockich festiwali i wydarzen rozrywkowych zyskaty
juz range ogdlnopolskich i rozpoznawalne sa w catym kraju.
Niemniej wskazana jest dalsza popularyzacja kilku kluczowych
imprez, zarowno w kraju, jak i na arenie miedzynarodowej
poprzez ich promocje.

City Placement jest jednym z najskuteczniejszych sposobdw na
promocje danego miejsca. Umieszczenie miasta w filmie,
serialu, reklamie, czy akcji ksigzki automatycznie podnosi
zainteresowanie dang destynacjg. Dlatego tez instytucje
odpowiedzialne za promocje miasta powinny podjec
odpowiednie dziatania — zbudowanie sieci kontaktow, promocja
Plocka ws$rdéd Srodowisk filmowych, artystycznych itp.,
zwlaszcza, ze miasto bylo juz areng wydarzen filmowych.

Oferta turystyczna Ptocka bogata jest w wydarzenia kulturalne,
rozrywkowe, czy sportowe. Podobnie wiele wydarzen
organizowanych jest w okolicznych miejscowosciach. Sugeruje
sie zatem integracje oferty dotyczacej imprez, tak aby
najciekawsze z nich nie naktadaty sie na siebie i jednoczesnie
nie byty tez bardzo roztozone w czasie. Aby turysta wybierajacy
sie np. do Gostynina na okreslone wydarzenie, w nastepnych
dniach mogt bawi¢ sie w Plocku. Wskazane jest rowniez
stworzenie wspodlnego kalendarium, dzieki ktéremu osoby
odwiedzajgce region bedg mogly wybiera¢ sposrod
interesujgcych ich atrakcji.
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\EYAVEX FAEL D]

Podejmowanie
wspolnych dziatan

z instytucjami religijnymi
w Plocku na rzecz
rozwoju turystyki

Zagospodarowanie plazy
nadwislanskiej na cele
kulturalno-rozrywkowe

Prowadzenie
regionalnych

i ogolnopolskich
kampanii promocyjnych

Opis dzialania i uzasadnienie

Ptock dysponuje znacznym potencjatem w sferze religijnej.
Posiada wiele zabytkowych obiektéw sakralnych, jak réwniez
jest miejscem w ktoérym zyta i miata objawienia $w. Faustyna.
W Plocku zlokalizowana jest rowniez Katedra Mariawicka
Starokatolickiego Kosciota Mariawitow. W miescie
orgaznizowane s3 tez liczne wydarzenia o tematyce religijnej.
W chwili obecnej praktyka jest, ze pielgrzymi w grupach
zorganizowanych zwiedzajg jedynie interesujgcy ich obiekt
i ruszajg w dalszg droge. Dziataniem, ktére powinno by¢ podjete
jest opracowanie we wspdtpracy z wiladzami duchownymi
programu pobytu w Plocku dla przybywajacych tu pielgrzymow
i 0sob zainteresowanych wieloreligijnym dziedzictwem miasta,
tak aby zatrzyma¢ je na dituzej i pokazal zasoby miasta.
W programie uwzglednione by¢ powinny zaréwno elementy
sakralne, czy imprezy o charakterze religijnym, jak réwniez
elementy $wieckie. Program mdgtby zosta¢ rozpowszechniony
w biurach i parafiach zajmujgcych sie organizacjg turystyki
pielgrzymkowej.

W wiekszosci miast Polski odnotowywany jest wzrost popytu na
lokale plenerowe. Ponadto, klienci stajg sie coraz bardziej
wymagajacy i zgtaszajg zapotrzebowanie na kompleksowe
ustugi.

Sugerowane jest stworzenie  wielofunkcyjnego  lokalu
plenerowego. Bedzie miat on charakter sezonowy, szacowany
na okres od maja do wrzesnia.

Nalezy zapewni¢ odwiedzajgcym, szerokg oferte obejmujgca
m.in.:

» infrastrukture sportowa: boiska do siatkowki plazowej,
badmintona, plazowej pitki noznej itp.

cyklicznie organizowane kina plenerowe,

koncerty,

imprezy taneczne na otwartym powietrzu,

zawody sportowe,

warsztaty: kulinarne, rekodzieta itp.

Sugeruje sie Scistg wspotprace miasta z prywatnymi podmiotami
celem maksymalizacji kompleksowosci i jakosci oferty.

Ptock promuje sie poprzez prowadzone kampanie oraz udziat
w targach turystycznych. W celu dalszego rozwoju turystyki
w miescie konieczna jest intensyfikacja prowadzonych kampanii
promocyjnych — akcje billboardowe, artykuty sponsorowane
w gazetach i czasopismach, reklama w innych S$rodkach
przekazu. Akcje promocyjne w pierwszej kolejnosci kierowane
by¢ powinny do mieszkancow wojewddztwa mazowieckiego,
kujawsko-pomorskiego i tddzkiego, jednak prowadzone powinny
by¢ réwniez kampanie ogdlnopolskie.
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8.4. Program promocji kluczowych produktow turystycznych

Kluczowe produkty turystyczne Plocka zidentyfikowane zostaly w dokumencie ,Strategia Promocji
Ptocka do 2016 r.”

Tabela 6. Produkty turystyczne Ptocka.
Turystyka wodna
Atrybuty: nadwislanskie potozenie miasta, trasy Zeglarskie, przystanie i kluby zeglarskie, Zalew
Sobdtka, sportowcy odnoszacy sukcesy w sportach wodnych
Grupa docelowa komunikagcji: turysci weekendowi, mieszkajgcy w promieniu 150 km od Ptocka,
w wieku 25-50 lat, wyksztatcenie Srednie+, dochody Srednie+, chetnie spedzajacy swoj czas na tonie

natury, 2eg|arze

Atrybuty: liczne cykliczne atrakcje i wydarzenia o zasiegu lokalnym, regionalnym i ogdlnopolskim,
artysci i zespoty z Ptocka i okolic

Grupa docelowa komunikacji: turysci festiwalowi, mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego,
mieszkancy duzych miast

Turystyka historyczna
Atrybuty: dziedzictwo historyczne — Plock dawna stolica Mazowsza i Polski, zabytki architektury,
postaci historyczne zwigzane z Ptockiem, atrakcje i wydarzenia nawigzujace do wielowiekowej historii
Ptocka

Grupa docelowa komunikacji: wycieczki szkolne, rodziny z dzie¢mi szczegdlnie z wojewddztwa

mazowieckiego, wycieczki zorganizowane, osoby nastawiona na zaspokajanie ciekawosci

Atrybuty: Orlen i inne zaktady powigzane z przetwdrstwem naftowym, wydarzenia — rajd Orlen, Ptocki
Piknik Lotniczy i inne imprezy o charakterze motoryzacyjnym

Grupy docelowe komunikacji: pasjonaci motoryzacji, mezczyzni, rodziny mieszkajacy w promieniu
150 km od Plocka, turysci jednodniowi

Atrybuty: Mistrzowie Polski w Pitce recznej — Wista Ptock, Orlen Arena, kluby i sekcje sportowe, znani
ptoccy sportowcy, imprezy sportowe organizowane w Ptocku

Grupy docelowe komunikacji: kibice, fani duzych imprez sportowych, osoby uprawiajgce sport
amatorsko, aktywnie spedzajace czas wolny, profesjonalni sportowcy, kluby i stowarzyszenia
sportowe

Zrodfo: Opracowanie wtasne na podstawie dokumentu ,,Strategia promocji Plocka do 2016 r.”

Cel kampanii promocyjnej.

Przygotowujac plan promocji produktéw turystycznych nalezy w pierwszym kroku wyznaczyc¢ cel, jaki
samorzad chce osiggng¢ poprzez jego realizacje. Zatozono, iz gtdwnym celem przySwiecajgcym
dziataniom promocyjnym jest ,zwiekszenie poziomu mierzonego poziomu ruchu
turystycznego o okolo 10% do 275 000 os6éb rocznie!”. Wérdd celéw operacyjnych (do
osiggniecia w ciggu 12 miesiecy od momentu zakonczenia promocji produktow turystycznych) planu
promocji wyrdznia sie:

= zwiekszenie liczby odwiedzin strony internetowej poswieconej turystyce o 25%,,

= podniesienie poziomu S$wiadomosci turystow o turystycznych produktach Plocka;
docelowa wartos$¢ wskaznikdw $wiadomosci wsrod turystow — 20%,

! Wiasne szacunki dotyczace bazowej wartosci ruchu turystycznego: 250 000 os6b w 2013 roku.
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= rozdystrybuowanie w trakcie targéw turystycznych 20 000 szt. folderow
informacyjnych o produktach turystycznych Miasta Plocka.

Adresaci kampanii.

Grupg docelowa akcji promocyjnej sg turysci jednodniowi (wiek 25-50 lat), gtdwnie mieszkancy
wojewodztwa mazowieckiego. W przypadku turystyki kulturowej / festiwalowej grupa ta obejmuje
takze mieszkancdw duzych miast Polski. Zdefiniowano, iz osoby w tym przedziale wiekowym —
niezaleznie od ptci — s3 osobami decyzyjnymi odno$nie wyboru destynacji turystycznej przez rodziny.

W 2012 roku, zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, licz mieszkancow wojewodztwa
mazowieckiego w analizowanym przedziale wiekowym wynosita 1 528 387 oséb, podczas gdy w ujeciu
ogolnopolskim 11 176 592 osdb.

Czas trwania kampanii.

Tworzac zatozenia dla kampanii promocyjnej przyjeto, iz bedzie ona trwata w sumie 12 miesiecy
(miesigc poczatkowy — wrzesien), jednakze z réznym natezeniem czasu ekspozycji w mediach.
Zatozono, iz produkty okreslajgce ogding atrakcyjnos¢ Ptocka jako destynacji turystycznej powinny by¢
promowane z wykorzystaniem gtownie billboardow, kampanii telewizyjnej, ogtoszen prasowych oraz
poprzez uczestnictwo w targach turystycznych. Do produktdéw tych zaliczy¢ nalezy turystyke wodng
oraz turystyke historyczng. Produkty powigzane ze sportem (motorowym oraz zespotowym) powinny
by¢ promowane gtéwnie z wykorzystaniem billboardéw oraz narzedzi promocji internetowej. Turystyka
kulturowa / festiwalowa rowniez powinna by¢ promowana z wykorzystaniem tychze narzedzi,
w potgczeniu z ogtoszeniami prasowymi w prasie branzowej (muzycznej)

Promocja Plocka jako destynacji turystycznej

W celu zapewnienia odpowiedniego natezenia czasu ekspozycji w mediach prasowo-telewizyjna czes¢
kampanii trwa¢ bedzie okoto 4 miesiecy, z rownolegla kampanig promocyjng wykorzystujaca
billboardy. Cze$¢ zwigzana z uczestnictwem w targach branzy turystycznej trwac¢ bedzie 8 miesiecy.
Sugeruje sie rozpoczecie kampanii promocyjnej we wrzesniu 2014 roku i zakonczenie jej z poczatkiem
maja lub koncem kwietnia. Okres ten wybrano ze wzgledu na fakt, iz targi turystyczne organizowane
sg gtownie pdzna jesienig badz wczesng wiosna.

Promocja sportowych produktow turystycznych

Przeprowadzanie kampanii promocyjnej w miesigcach letnich powinno sie ogranicza¢ do kampanii
billboardowej oraz internetowej kampanii promocyjnej dedykowanej poszczegdlnym wiekszym
wydarzeniom festiwalowym. Promocja meczow pitki recznej powinna trwac przez caty sezon halowy
i ogranicza¢ sie w drukowanej / billboardowej formie do obszaru oddalonego maksymalnie 1 godzine
drogi samochodem od hali. Promocja w szerszym obszarze nie jest zasadna ze wzgledu na
ograniczong che¢ podrézowania fandw sportu w przypadku meczéw ligowych (wylaczajac kibicow —
fanatykow sportu). Wskaznik efektu do poniesionych naktadow finansowych bytby w tym przypadku
bardzo niski.
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Promocja kulturowych / festiwalowych produktéow turystycznych

Przeprowadzanie kampanii promocyjnej powinno sie ogranicza¢ do kampanii billboardowej,
internetowej kampanii promocyjnej oraz kampanii prasowej dedykowanej poszczegdinym
wydarzeniom festiwalowym. Jako, ze wydarzenia te majg miejsce gtdéwnie w miesigcach wakacyjnych
proponuije sie 3 — miesieczng kampanie promocyjng przed wydarzeniami (kwiecien — czerwiec).

Budzet kampanii.

Na realizacje zatozen planu promocji ofert inwestycyjnych skalkulowano dwie opcje budzetu —
standardowy oraz oszczedny:

»  Standardowy budzet w wysokosci 1 000 000 PLN netto,
=  Oszczedny budzet w wysokosci 200 000 PLN netto.

Przy tworzeniu kosztorysu kampanii zatozono mozliwe odchylenia od zatozonego budzetu w wysokosci
5% przyjetej kwoty bazowej. Budzet kampanii nie uwzglednia kosztu przygotowania ogtoszenia
prasowego badz filmu promocyjnego.

Narzedzia promocii.

Po zdefiniowaniu grupy docelowej nalezy dobra¢ odpowiedni zestaw narzedzi promocyjnych.
W zaleznosci od zatozonego budzetu nalezy skorzysta¢ z dostepnych narzedzi ATL, aby dotrzec
z przekazem do potencjalnych turystow.

W toku analiz dostepnych narzedzi promocji zdefiniowano te, ktére w najwiekszym stopniu gwarantuja
dotarcie do opisanej grupy docelowej. Proponuje sie skorzystanie z nastepujgcych narzedzi promaocii:

= ogtoszenia w programie telewizji regionalnej [45% budzetu kampanii],

= ogloszenia prasowe w branzowej prasie turystycznej i muzycznej [20% budzetu
kampanii],

= ogloszenia prasowe w prasie regionalnej [10% budzetu kampanii],

= billboardowa kampania promocyjna [15% budzetu kampanii],

= uczestnictwo w targach branzy turystycznej [10% budzetu kampanii].

Aby osiggng¢ efekt synergii zasadnym jest skorzystanie ze wszystkich wymienionych narzedzi
promocji. Sugeruje sie zrezygnowanie z ogtoszen w prasie ogolnopolskiej, gdyz koszt dotarcia do
grupy docelowej bedzie zbyt wysoki w relacji do uzyskanych korzysci. Z tego samego powodu
odrzucono mozliwo$¢ emisji ogtoszenia w programie telewizji ogodlnopolskiej, ktdra jest zasadna
bardziej w promocji regiondw, a nie miast.

Tabela 7. Harmonogram wykorzystania narzedzi promocji.

, Miesigc trwania kampanii
Srodek promogji

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

Ogtoszenia w programie telewizji
regionalnej

Ogtoszenia prasowe w branzowej prasie
turystycznej i muzycznej

Ogtoszenia prasowe w prasie regionalnej
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, Miesiac trwania kampanii
Srodek promogji

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

Kampania billboardowa

Uczestnictwo w targach branzy
turystycznej

Zrodto: Opracowanie wiasne.
= Ogloszenia telewizyjne

W ramach kampanii promocyjnej produktow promujgcych Ptock sugeruje sie skorzystanie z mozliwosci
emisji spotow telewizyjnych na kanatach telewizji regionalnej. Programy lokalnych telewizji kablowych
zostaty wykluczone z ewentualnych narzedzi promocji, gdyz charakteryzujg sie zbyt matym zasiegiem
w stosunku do celéw kampanii.

W toku analizy rynkowej zidentyfikowano nastepujgce kanaty o zasiegu regionalnym, obejmujgce
swym zasiegiem teren Mazowsza:

=  TVP Warszawa.

Ponizsze tabele przedstawiajg informacje o cenach emisji spotu o dtugosci 30 sekund.
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Tabela 8. Koszt netto emisji spotu 30" w dni powszednie na antenie TVP Warszawa.

p7.30 TVP Warzzawa Przed Raport na Gorgco 800
07 .32 TWP Warszawa Prezed Prognoza Pogody BOD
0735 TVP Warszawa Przad Qadrans Qltury BOO
07 50 TVP Warszawa Przed Eg:t'ﬁ ;rﬁ:;:.lft [Et?' §r, czw), Szkala 800
O7.58 TWP Warszawa Prezed Pasmo Wspdine BOD
15.00 TVP Warszawa Przad Raport na Goraco BDO
1503 TVP Warzszawa Przed Prognoza Pogody 800
15.05 TVE Warszawa Prasd gﬁ‘fﬁ 'ﬁ;""m T i 800
M&] Pies i inne Zwierzaki {wt}, Film
15.25 TVP Warzzawa Przed Dokumantalny (&, czw), Strefa BOD
Mazowsza (pt)

15.30 TVP Warszawa Przed Interwencie Jolanty Erol {pn) BOD
15.40 TVP Warszawa Przed E't';‘ Dokumeniainy (w), Reporta2 800
a8 TVP Warszawa Przed Pasmo Wspdlne B00
17.30 TVP Warszawa Przed Kurier Mazowiecki 10060
17.43 TVP Warszawa Przed Prognoza Pogody 1000
17.45 TVP Warzzawa Przed Wiadomosc Sportows 1000

Wiesci z Mazowsza (&r), Interwencie
17.50 TVP Warszawa Przad Jolanty Eral (czw), Magazyn 1000
Misruchomosci = M2 (pt)
17.55 TVP Warzszawa Przed Kolej TV (pn), Akbywni 50+ (wt) 1000
18.05 TWP Warszawa Przed Kronika waw,pl (pn, wi,_&r,) 1000
18.10 TVP Warszawa Przed Qadrans Cltury 1 000
18.30 TVP WarsZawa Przad Talewizyjny Kuriar Warszawski 2500
18.42 TVP Warzzawa Przed Prognoza Pogady 2500
18.45 TVP Warzzawa Przed Wiywiad Kunera 2500
18.55 TWP Warszawa Przed Raport na Gorgco 2500
18.50 TWP Warszawa Przed Pasmo Wspéblne 2500
2000 TVP Warszawa Przed Otwarte Siudio 1200
Raportaz {pn), Fim Dokumentainy {wt.
2020 TWP Warszawa Przed pt}), Eurowiadomosci (&r), Strefa 1200
Mazowsza (czw)
2025 TVP Warzzawa Przed Raportaz (pn) 1200
20.20 TVP Warzzawa Przed Raportaz {&r) 1200
20.35 TWP Warszawa Przed Repaortaz [caw) 1200
20.45 TWP Warszawa Przed Matropolia {pt) 1200
2057 TVP Warszawa Przed Prognoza Pogody 1200
20.58 TVP Warszawa Przed Pasmo Wsepdine 1200
2200 TVP Warszawa Przed Kurier Warszawy | Mazowsza 2500
2212 TWP Warszawa Przed Rapaort na Gorgco 2 500
2215 TWP Warszawa Przed Wiadomosc Sportows 2 500
2219 TVP WarsZawa Przad Prognoza Pogody 2500
32.20 TVP Warszawa Przed 5%§?§?2&T‘ W, &r, pt), Szkoia 2500
2229 TVP Warszawa Przed Paszmo Wsepdlne 2 500

Zrédto: www.tvp.pl

Film reklamowy promujgcy Plock nie powinien by¢ dtuzszy niz 30”. Zatozony budzet na ogtoszenia
telewizyjne (450 tys. PLN) pozwoli na emisje nastepujacej liczby spotéw reklamowych w godzinach
najwyzszej ogladalnosci (przed informacjami o godz. 18:30):

= 180 emisji w TVP Warszawa dla budzetu standardowego,
= 36 emisji w TVP Warszawa dla budzetu oszczednego.

Oznacza to 11 emisji tygodniowo w czasie trwania kampanii promocyjnej w przypadku budzetu
standardowego oraz 4-5 emisji tygodniowo w przypadku budzetu oszczednego. Mozna rozwazyc
ewentualng rezygnacje z korzystania z telewizyjnej reklamy przy niskim budzecie na promocje, mata
liczba emisji spotu moze miec relatywnie niskie oddziatywanie promocyjne. Zaoszczedzone w ten
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sposéb srodki mozna wydatkowa¢ na podniesienie jakosci ogtoszen prasowych badz promocje
z wykorzystaniem Internetu badz billboardow.

W przypadku nizszych stawek (w czasie antenowym o nizszej ogladalnosci) mozliwe jest zwiekszenie
liczby emisji, jednakze pamieta¢ nalezy, iz grupa docelowa najprawdopodobniej nie wigczg programu
telewizyjnego wczesniej niz na wieczorny program informacyjny.

o Ogloszenia prasowe

Kampania promocyjna przewiduje umieszczenie ogtoszen na famach turystycznej prasy branzowej
oraz muzycznej prasy branzowej. W niniejszym podrozdziale przedstawiono kalkulacje kampanii
w ramach uprzednio przedstawionego podziatu budzetowego dla budzetu standardowego
(200 tys. PLN — prasa turystyczna i muzyczna, 100 tys. PLN - prasa regionalna) oraz oszczednego
(odpowiednio 40 tys. PLN i 20 tys. PLN).

Ogloszenia prasowe w turystycznej prasie branzowej i muzycznej.

Na rynku polskim funkcjonuje szereg pism branzowych, wsrod ktérych warto wyrdzni¢ m.in.:
*  miesiecznik ,Poznaj Swiat”,
= kwartalnik ,,Obiezy$wiat”,

oraz o tematyce muzycznej, m.in.:
= miesiecznik Aktivist.

Dokonano wstepnej selekcji pism pod wzgledem naktadu oraz potencjatu dotarcia do grupy docelowej
kampanii. Dla wybranych tytutéw skalkulowano koszt umieszczenia ogtoszen prasowych tak, aby nie
przekroczy¢ zatozonego budzetu. Przyjeto, iz wskazanym jest zamieszczenie ogtoszenia w wielkosci
1/2 strony lub % strony. Jest to wystarczajgcy format dla przedstawienia informacji promocyjnej
o produktach turystycznych Ptocka.

Tabela 9. Koszt ogloszen prasowych w prasie branzowej i biznesowej — budzet

Koszt
jednostkowy Koszt ogotem
(PLN)

Poznaj Swiat BYPESIe0 4 7 500 30 000

Liczba

Format ogtoszenia ogloszen

Obiezyswiat 1/2 strony 1 2900 2900
Aktivist 1/4 strony 53 400
86 300

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie cennikow wydawnictw.
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Tabela 10. Koszt ogloszen prasowych w prasie branzowej i biznesowej — budzet
oszczedn

Koszt
jednostkowy Koszt ogotem
(PLN)

Liczba

Tytut Format ogloszenia ogloszen

Poznaj Swiat BYPESIe
Aktivist 1/4 strony

35 600
43 100

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie cennikow wydawnictw.

Ogloszenia prasowe w prasie regionalnej.

W celu promocji wybranych produktow turystycznych w prasie regionalnej sugeruje sie skorzystanie
z dodatku do Gazety Wyborczej, dedykowanego wydarzeniom kulturalnym, tj. ,Co jest grane”
w nastepujgcych Miastach:

=  Warszawa,

= Bydgoszcz,

= tédz.
Dla wybranego tytutu skalkulowano koszt umieszczenia ogtoszen prasowych tak, aby nie przekroczyc
zatozonego budzetu. Przyjeto, iz wskazanym jest zamieszczenie ogtoszenia w wielko$ci 1/2 strony
(15 modutdw), jest to wystarczajgcy format dla przedstawienia informacji o danym wydarzeniu
kulturowym / festiwalowym.

Tabela 11. Koszt ogloszen prasowych w prasie regionalnej — budzet standardo
Koszt

jednostkowy Koszt ogotem
(PLN)

Liczba

Tytut Format ogloszenia ogloszei

(N EE 1 58 15 modutdw (2x3), pozostate strony
~Warszawa” redakcyjne

LS4 =L N 15 modutdw (2x3), pozostate strony
~Bydgoszcz” redakcyjne

(LN EE 41 58 15 modutdw (2x3), pozostate strony
Aodz” redakcyjne

7 3675 25725

7 3675 25725

94 650

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie cennikow wydawnictw.

Tabela 12. Koszt ogloszer'l Erasowxch w Erasie regionalnej — budzet oszczgdnx

Koszt
jednostkowy Koszt ogotem
(PLN)

Liczba

Tytut Format ogtoszenia ogloszei

(N =E 4158 15 modutdw (2x3), pozostate strony

4 : 2 7 200 14 400
~Warszawa redakcyjne
oA L EN 15 modutdw (2x3), pozostate strony 1 3675 3675
~Bydgoszcz” redakcyjne
(o N -5 =118 15 modutow (2x3), pozostate strony 1 3675 3 675

~Lodz” redakcyjne
21 750

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie cennikow wydawnictw.
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o Uczestnictwo w targach branzowych

Kampania promocyjna Ptocka przewiduje uczestnictwo w targach, zaréwno krajowych jak
i zagranicznych, o tematyce turystycznej. Budzet na niniejsze narzedzie promocji wynosi 100 tys. PLN
w przypadku budzetu standardowego i 20 tys. PLN w przypadku budzetu oszczednego. Zatozono, iz
w przypadku obu budzetow przedstawiciele Plocka bedg uczestniczy¢ w tych samych targach. Réznica
w budzecie bedzie miata wydzwiek w wystroju stoisk. Wykonano badanie rynku targéw o tematyce
turystycznej w celu zaproponowania najbardziej odpowiadajacych charakterowi przedmiotu promodji.

Sugeruje sie skorzystanie z opcji uczestnictwa w targach krajowych. Kalkulacja szacunkowych kosztow
uczestnictwa przedstawia sie nastepujgco:

= Tour Salon, Targi Regiondw i Produktéw Turystycznych, Poznan, 17-19 pazdziernika 2014r.;
Koszt wynajmu stoiska o powierzchni 15 m? wynosi okoto 7 000 z}. Przy zatozeniu obecnoéci
na targach 3 os6b — przedstawicieli Plocka — koszty pobytu ksztattujg sie nastepujgco:
transport 200 PLN/os., 3-dniowy pobyt (nocleg) 180 PLN/os./dzien, wyzywienie
30 PLN/os./dzien. W sumie wszystkie koszty uczestnictwa w targach wyniosg okoto
8 230 PLN.

= Miedzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw, Warszawa, 28-30 listopada 2013r.; Koszt
wynajmu stoiska o powierzchni 15 m? wynosi 7 575 PLN + pakiet rejestracyjny 760 PLN. Przy
zatozeniu obecnosci na targach 3 osdb — przedstawicieli Plocka - koszty pobytu ksztattujg sie
nastepujgco: transport 50 PLN/os., 3-dniowy pobyt (nocleg) 180 PLN/os./dzien, wyzywienie
30 PLN/os./dzien. W sumie wszystkie koszty uczestnictwa w targach wyniosg okoto
9 100 PLN.

= tddzkie Targi Turystyczne — Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR, 21-23.02.2014 r. Koszt
wynajmu stoiska o powierzchni 15 m2 wynosi ok 5 725 PLN. Przy zatozeniu obecnosci na
targach 3 osob — przedstawicieli Plocka — koszty pobytu ksztattujg sie nastepujgco: transport
150 PLN/os., 3-dniowy pobyt (nocleg) 180 PLN/os./dzien, wyzywienie 30 PLN/os./dzien.
W sumie wszystkie koszty uczestnictwa w targach wyniosg okoto 6 900 PLN.

Tabela 13. Koszt uczestnictwa w targach turystycznych.

Nazwa targow Koszt catkowity

TourSalon Poznan 17-19 pazdziernika 2014 r.
TT Warsaw 28-30 listopada 2013 . 9100
TT kodz 21-23 luty 2014 r. 6 900
24 200

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie cennikow organizatorow targow.

Pozostata kwota w ramach budzetu na uczestnictwo w targach powinna zosta¢ przeznaczona na
przygotowanie wystroju stoiska, druk materiatdw reklamowych, ewentualny transport elementdw
gabarytowych oraz pokrycie kosztdw zakupu/wypozyczenia sprzetu audiowizualnego. Wystrdj i ,tres¢”
stoiska sg kluczowe w kontekscie promocji podczas targdow, w zwigzku z czym mozna sie spodziewac
wysokiego kosztu przygotowania stoiska.
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Kampania billboardowa.

Zgodnie z cennikiem firmy AMS kampania miesieczna z wykorzystaniem billboard’éw (18 m?) kosztuje
1 100 PLN / billboard / m-c. W ramach zatozonego budzetu standardowego — 150 000 PLN — mozliwe
bedzie przeprowadzenie okoto 136 kampanii miesiecznych. W ramach budzetu oszczednego natomiast
— 30 000 PLN — 27 kampanii miesiecznych. Proponuje sie nastepujacy podziat wykorzystania tychze
kampanii:

Budzet standardowy:

= Promocja Ptocka — 40 kampanii miesiecznych,
= Promocja produktéw sportowych — 16 kampanii miesiecznych,

= Promocja produktéw kulturowych / festiwalowych - 80 kampanii miesiecznych.

Budzet oszczedny:

= Promocja produktéw sportowych — 7 kampanii miesiecznych,
= Promocja produktéw kulturowych / festiwalowych - 20 kampanii miesiecznych.

W przypadku budzetu oszczednego warto odstgpi¢ od promocji Miasta poprzez billboardy (relatywnie

/4

wysoka cena, coraz wiecej miejskich kampanii billboardowych, przez ktore trzeba sie ,przebic
z przekazem wykorzystujgc skale) i skoncentrowaé sie na promocji wydarzen kulturowych /
festiwalowych oraz sportowych. Jednakze w przypadku rezygnacji z promocji telewizyjnej warto
przeznaczyc te pienigdze w catosci na promocje Miasta.

Promocja internetowa.

Promocja internetowa koncentrowac sie bedzie gtdwnie na wykorzystaniu narzedzi umozliwiajgcych
ekspozycje na portalach internetowych charakteryzujacych sie duza liczba odwiedzajacych.
W zaleznosci od konkretnego wydarzenia kulturowe badz festiwalowego bedg to badz portale
ogdlnoinformacyjne takie jak:

=  www.gazeta.pl
= www.onet.pl
= www.interia.pl
= www.wp.pl
badz portale tematyczne i spotecznosciowe:
= www.cgm.pl
" www.myspace.com
= www.last.fm

Nie skalkulowano jednakze kosztu kampanii promocyjnej z wykorzystaniem ww. portali ze wzgledu na
fakt, iz koszt jednostkowy ekspozycji jest zalezny od liczby wykupionych wyswietlen i ciezko jest
okreslic ich liczbe na obecnym, ogdlnym etapie planowania promocji. Mozliwe bedzie takze
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zaproponowanie barteru wybranym portalom, co moze réwniez wptyna¢ na obnizenie finalnego kosztu
kampanii promocyjnej.

Sugeruje sie takze korzystanie z narzedzi marketingu wirusowego, umozliwiajgcego dotarcie do
potencjalnych turystdw niskim kosztem wifasnym. Stworzenie nieoczywistego, zabawnego
i atrakcyjnego filmu promujgcego Miasto lub dane wydarzenie moze mie¢ duzy efekt marketingowy.
Film ten moze by¢ stworzony na zlecenie Miasta, badz jako wynik konkursu dla mieszkancow,
aktywizujgcego obywateli Ptocka do dziatania na korzysc lokalnej ojczyzny.

Dziatania po promocyijne.

W celu pomiaru skutecznosci przeprowadzonej kampanii wymagane bedzie zastosowanie specjalnych
narzedzi w postaci badan ankietowych. Skuteczno$¢ catej kampanii promocyjnej bedzie mierzona za
pomocg liczby turystow odwiedzajgcych Ptock oraz poziomu ruchu na stronach internetowych
poswieconych turystyce Ptocka.
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9. SYSTEM REALIZACJI I ZARZADZANIA PROGRAMEM

9.1. System wdrazania Programu

Dla skutecznego wdrozenia Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka konieczne jest stworzenie
sprawnego i skutecznego systemu jego implementacji, ktory umozliwi wigczenie w ten proces
szerokiego grona uczestnikéw rynku turystycznego, dostawcow ustug turystycznych oraz gestorow
bazy noclegowej i produktow turystycznych. Dla realizacji Programu niezwykle istotna jest budowa
skutecznego partnerstwa na poziomie lokalnym. Udziat lokalnych lideréow oraz spotecznosci lokalnej
bedzie czynnikiem wspierajgcym, lub w wielu przypadkach determinujgcym procesy implementacyjne.
Zasadnicza odpowiedzialno$¢ w tej kwestii spoczywac bedzie jednak na wtadzach miasta Ptocka, do
ktérych nalezy realizacja polityki rozwojowej, w tym dbanie o rozwdj gospodarki turystycznej. Dlatego
tez do gtéwnych czynnikéw i zadan warunkujacych skuteczne wdrozenie Programu nalezy zaliczyc¢:

=  Przyjecie Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptock na lata 2013-2019 przez Rade
Miasta jako kierunkowego dokumentu w zakresie rozwoju turystyki.

= Okre$lenie podmiotu w strukturze Urzedu Miasta odpowiedzialnego za koordynacje
wdrazania Programu.

*  Rozstrzygniecie zagadnien dotyczacych rozwigzan formalno-prawnych.

= Ustanowienie struktury organizacyjnej wdrazania oraz okreSlenie zadan
poszczegblnych podmiotéw wyodrebnionych w ramach tej struktury.

= Zabezpieczenie odpowiednich $rodkéw finansowych w budzecie miasta na realizacje
dziatan okreslonych w Programie i znajdujgcych sie w jurysdykcji wiadz miejskich.

=  Tworzenie warunkow do wspotpracy z tzw. branzg turystyczng (obiekty noclegowe,
lokale gastronomiczne, centra konferencyjne, instytucje kultury, nauki i sportu)
w zakresie budowy wspolnych projektow, pakietow produktowych oraz ich sprzedazy
i promocji.

= Prowadzenie systematycznych badan rynku turystycznego w Ptocku.

=  Skuteczne pozyskiwanie Srodkow na realizacje dziatan podejmowanych w celu
wdrazania Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata 2013-2019

=  Programowanie oraz podejmowanie dziatan promocyjnych oraz dziatan w zakresie
budowy wizerunku.

= Skuteczna koordynacja i systemowe planowanie programoéw turystycznych, imprez
i wydarzen.

= Inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i modernizacji infrastruktury
turystycznej i paraturystycznej przez  uczestnikdw  rynku  turystycznego,
np. organizowanie wsparcia w zakresie pozyskiwania zewnetrznych S$rodkéw na
projekty inwestycyjne, wydzielenie w budzecie miasta celowego funduszu na
wspieranie inwestycji turystycznych i proturystycznych.

Operacyjny horyzont czasowy dla niniejszej Programu obejmuje lata 2013-2019. Jest to realny okres
planowania realizacji projektow turystycznych zaliczanych, z punktu widzenia rozwoju regionalnego,
do projektow matych lub najwyzej $rednich. Majgc na uwadze powyzsze przestanki proponuje sie
nastepujacy ramowy harmonogram wdrazania Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka.
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Tabela 14. Ramom harmonogram wdrazania Programu.

Etap wdrazania Okres realizacji

pkres przygotowamia_ Programu, konsultacji spotecznych IV kwartat 2013
i wstepnej akceptacji dokumentu

Przyjecie Programu jako kierunkowego dokumentu

w zakresie rozwoju turystyki T kwartat 2014

Promocja Programu wsérod podmiotow zaangazowanych

w rozwoj Turystyki w Plocku 1 LS 2L,

Przygotowanie i uszczegoétowienie planu wdrazania poszczegoinych

dziatan rekomendowanych w Programie I-I1 kwartat 2014

IT kwartat 2014 r.

Przygotowanie i realizacja dziatan objetych wsparciem IV kwartat 2019 r.

w ramach Programu

+ 2 lata
Monitoring i ewaluacja realizacji priorytetow, celow i dziatan Od 2014 r. do 2019 r
okreslonych w Programie + 2 lata
Wprowadzanie korekt i zmian do Programu 0Od 2014 r. do 2019 r.

Zrodfo.: Opracowanie wiasne.

9.2. Monitorowanie i ewaluacja realizacji Programu

W celu okreslenia systemu monitorowania i ewaluacji realizacji Programu istotnym jest przyjecie
zatozenia, ze bedzie on dynamicznie modyfikowany i dostosowywany do zmieniajgcych sie
uwarunkowan. Oznacza to, ze prezentowany dokument nalezy traktowac jako uruchomienie procesu
strategicznego i wejscie na Sciezke systemowego zarzadzania rozwojem turystyki w dtugim horyzoncie
czasowym.

Podstawowym zrédtem informacji o stanie realizacji Programu jest system wskaznikdw monitoringu.
Przedstawione wskazniki pozwolg na ocene stopnia realizacji okre$lonych celéw stawianych
w Programie, a tym samym wypetnianie jej obszaréw priorytetowych. Zaproponowane wskazniki
podzieli¢ mozna na dwie zasadnicze grupy. Pierwsza stanowig wskazniki ilosciowe, ktore
odzwierciedla¢ powinny poziom osiggniecia wskaznika w danym roku sprawozdawczym oraz ukazywac
jego zmiane w stosunku do roku poprzedniego oraz do roku bazowego. Druga grupa wskaznikow
dotyczy realizacji Scisle okreslonych zadan, ktdre po zakonczeniu nie beda juz podlega¢ dalszemu
monitoringowi.

Monitoring powinien odbywac sie raz do roku i by¢ zwienczony raportem sprawozdawczym, w ktorym
zostanie dokonana ocena osiggniecia poszczegdlnych wskaznikdbw monitoringu oraz realizagji
zapisanych w programie dziatan.

Ponadto, raz na trzy lata zaleca sie przeprowadzenie badania ewaluacyjnego, ktérego zadaniem bedzie
ocena efektéw wprowadzonych dziatan.

Wskazniki ilosciowe:
= Liczba turystow odwiedzajgcych miasto;

= Liczba noclegéw udzielona turystom;

= Srednia dtugoé¢ pobytu;
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Liczba oséb odwiedzajgcych ptockie muzea, ZOO, instytucje kultury, itp.;
Liczba 0sdb uczestniczacych w imprezach i wydarzeniach kulturalnych i rozrywkowych;

Liczba kampanii i akcji promocyjnych Ptocka na poziomie regionalnym
i ogdlinopolskim;

Liczba kampanii, akcji i konkurséw skierowanych do mieszkancoéw miasta;
Liczba wyremontowanych obiektéw zabytkowych;

Liczba imprez i wydarzen organizowanych na Staréwce;

Liczba nowych elementdw infrastruktury sportowej i rekreacyjnej;

Liczba rozwigzan i elementow stanowigcych utatwienia dla turystow.

Wskazniki jakosciowe:

Wskazniki jakosciowe monitorowane powinny by¢ zgodnie z listg rekomendowanych dziatan
i sprowadzac¢ sie do okreslenia, czy dane dziatanie zostato podjete i w jakim stopniu zrealizowane.
Ponadto wskazniki jako$ciowe powinny by¢ oceniane w oparciu o rekomendowany do prowadzenia
monitoring ruchu turystycznego, ktory m.in. pozwoli na ocene zmiany wizerunku Ptocka wsrdd
odwiedzajgcych go turystow w kategoriach dotyczacych gtownych sktadowych oferty i infrastruktury
turystycznej i okototurystyczne;j.
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Zatgacznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 4066/2014
Prezydenta Miasta Ptocka z dnia 16 stycznia 2014 r.

FORMULARZ ZGLOSZENIA OPINII, PROPOZYCJI, UWAG *
do projektu ,Programu Rozwoju Turystyki dla miasta Plocka
na lata 2013 -2019"

Termin zgtaszania opinii do projektu: od 27.01.2014 r. do 07.02.2014 r.
(imie i nazwisko, adres zameldowania osoby wnoszacej opinie, propozycje uwagi,
w przypadku organizacji nazwa, REGON, siedziba wnoszacego opinie, propozycje, uwagi)

Opinie/propozycje/ uwagi zmian zapisow:

1. Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(t.j. Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926) wyrazam zgode na przetwarzanie danych
osobowych dla potrzeb niezbednych do przeprowadzenia konsultacji w ramach
opracowania projektu ,Programu Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka na lata
2013-2019".

2. Oswiadczam, ze z chwilg ztozenia opinii/uwagi/propozycji zrzekam sie na rzecz
Miasta Ptocka catosci praw autorskich majatkowych do projektu na wszystkich
polach eksploatacji w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r. nr 90, poz. 631).

PIOCK, dNi@: cooieceecee s
podpis zgtaszajacego opinie/uwagi/propozycje

*niepotrzebne skresli¢

Formularz zgtoszenia opinii, propozycji, uwag nalezy przesta¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: promocja@plock.eu
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